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Uzdaroji akciné bendrové ,,Visagino energija“ (toliau - Bendrové), juridinio asmens kodas
110087517, PVM mokeétojo kodas LT100875113, buveinés adresas Tatkos pr. 26A, Visaginas,
duomenys apie Bendrove kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, teikia ilumos bei kar3to
vandens tiekimo, geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas.

e ~ VIZIJA

Socialiai atsakinga, besivystanti, naudojanti aplinkai draugi¥kas technologijas ir teikianti auk$¢iausios
kokybes patikimas paslaugas Bendrove, kurioje dirbti gera.

MISIJA

Visiems Visagmo savivaldybes Klientams patikimai tiekti §iluma ir kar$tg vandenj be1 uZtikrinti patikimas vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas su maZiausiomis sgnaudomis ir minimaliu poveikiu aplinkai.
PR L

BENDROVES VEIKLA STRATEGINES KRYPTYS

Nenutriikstama Jilumos ir kar§to vandens gamyba, tenkinant Klienty poreikius, bei
moderniy bei aplinkg tausojandiy technologijy diegimas

Patikimas Xilumos ir kar§to vandens tickimas, didinant tickimo efektyvuma, stebint,
analizuojant ir tobulinant ¥ilumos ir kar§to vandens tiekimo procesus, taip maZinant
technologinius nuostolius

Silumos gamybos veikla

Silumos ir karito vandens
tiekimo veikla

ol P Nenutriikstama geriamojo vandens gavyba, gerinimas (ruoimas), tiekimas ir
Vandi::rt;;’l;rztgﬁ:otekq nuoteky surinkimas, valymas ir dumblo tvarkymas, sudarant palankias salygas
visiems Klientams gauti kokybi¥kas paslaugas optimaliomis kainomis

ATSAKOMYBE DEMESINGUMAS INOVATYVUMAS PROFESIONALUMAS

Bendrové iSskirtinj démesj skiria veiklos efektyvumui, maZinant paslaugy sgnaudas,
optimizuojant darbuotojy skaiciy bei diegiant modernius sprendimus visose veiklos srityse.

2021-2025 m. (tolian — strategijos jgyvendinimo laikotarpis) Bendrové uZtikrins $ilumos ir
karito vandens gamybg (toliau - Silumos veikla, Silumos ikis) bei geriamojo vandens gavyba,
gerinima, tiekimg ir nuoteky surinkimg, valymg ir dumblo tvarkyma (toliau - Vandentvarkos veikla,
Vandentvarkos tikis), kartu optimizuodama patiriamas sgnaudas ir i§laidas, kad veikty pelningai.

Ypatingas démesys bus skiriamas Bendrovés vertei didinti — Bendrové siekia islikti paZangia,
veikianéia pagal rinkos poreikius bei teikiania aukstos kokybés paslaugas.

Strategijos jgyvendinimo laikotarpiu Bendrové modernizuos Silumos ir Vandentvarkos iikj,
gerins jvaizd). Bendrové investuos 1é8as j naujas technologijas, kurios ateityje suteiks galimybes
maZinti sagnaudas ir atitinkamai teikiamy paslaugy kainas. Strategijos jgyvendinimo laikotarpiu
kasmet planuojama gerinti informacijos skleidimg ir pateikimg Klientams, stiprinant Bendrovés
rinkodarg ir gerinant Klienty aptarnavima.

Bendrové stengsis uZtikrinti efektyvig ir geriausig valdymo praktikg atitinkant] valdyms,
pagal galimybes uZtikrins rinkos salygas atitinkantj darbuotojy darbo uZmokestj ir patrauklig darbo
aplinka.
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VEIKLOS APRASYMAS

BENDROVES VEIKLA
Steigimo, pertvarkymo etapai

2002-2018 m. valstybés jmoné ,,Visagino energija®

Bendrove Bendrové perémé V] Iznalinos 2003 m. Bendrove 2010 m Bendrové perdavé uZdarajai akoine: 2010 m.
Jregistructa atominég elekln'néls (IAE) gavo i% IAE furto bendrover ,,Visagino atominé elektnné™ elekiras Bendrove
2002 m, gilmnos tiekimo ir poZeminiy e energijos skirstormuosins bei perdavimo tinklus it peréme i TAE
. komunikacijy cechui turtg bei _ nuo 2010 m. lapkzitio I d. nebevykds elekiros filuming
spalio 21 d. funkeyas. 17982,3 tukst. Bur. encrgijos tiekimo veiklos. katiling.

2018-2019 m. savivaldybés jmoné ,,Visagino energija“

. S 2019 m. Visagino savivaldybés taryba prieme :
2018 m valstybés jmoné ,,Visagino . et - LS 2019 m. gruodio 30 d.
w P : sprendims pertvarkyti savivaldybés jmone ,,Visagino P h oot o oot
energija” pertvarkyta j savivaldybés jmong. T ¢ ST AT jregistruoti UAB ,,Visagino energija™ jstatai.

UZdaroji akciné bendrové ,,Visagino energija“

drové i jtalo dydis Jstatinis kapitalas padalytas j Visy akeljy savininké yra
Ben ’;9 602 600 Bur © 19 602 600 paprastyjy vardiniy akeiijn, I‘s:sa e Al
Vienos akeijos nomingli verté 1 euras.

Bendrovés vykdomos pagrindinés veiklos:

- garo ir karSto vandens tiekimas ir gamyba (jskaitant ir Silumos energijos gamyba, tickima
ir skirstyma), licencija Nr. L4-8T-15. Bendrovés valdomos ilumos trasos ilgis 52,616 km (2DN)
(i8 jy Visagino mieste — 39,375 km);,

- vandens tiekimas, nuoteky wvalymas, atlieky tvarkymas ir regeneravimas, licencija
Nr. L7-GVTNT-01. Valdomy vandentiekio tinkly ilgis — 78,905 km (i§ jy Visagino mieste - 39,948
km; techninio vandentiekio tinklai — 6,23 km), valdomos nuoteky infrastrukttiros ilgis — 69,886 km
(i8 ju Visagino mieste — 41,548 km), pramoniniy ir lietaus nuoteky ilgis — 11,64 km!.

Sias veiklas vykdo atskiri Bendrovés padaliniai. Vykdant veiklas, atlickami energetinés
jrangos montavimo ir techninés prieZifiros, Silumos tinkly, vandentiekio bei nuoteky sistemy
eksploatavimo darbai, aplinkos ir jos tar§os 3altiniy laboratoriniai tyrimai, Zemés darbai, bendrieji ir
specialieji statybos darbai.

Bendrovés teikiamomis paslaugomis naudojasi Visagino savivaldybés 11,5 tikst. Klienty, i$
ju stambiausias Klientas yra V] ,,Ignalinos atominé elektriné“ (toliau — IAE).

1 Y] Registry centras duomenys
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v Bendrovés veiklos sritys:
v energetines jrangos montavimo ir technines priefiiros, Silumos tinkly, vandentiekio bet nuoteky sistemy
eksploatavimo darbai, aplinkos ir jos tarSos Saltiniy laboratoriniai matavimai, Zemes darbai, bendrieji ir
specialieji statybos darbat

KITA
REGULIUOJAMA VEIKLA (NEREGULIOJA
MA) VEIKLA
VEIKLA VEIKLA
Silumos energijos gamyba, tickimas ir Geriamojo vandens gavyba, ruo¥imas, ¥ Kita tipiné
skirstymas tiekimas ir nuoteky valymas veikla;
Licencija Nr. L4-ST-15 Licencija Nr. L7-GVTINT-01 v Finansiné
2 5 g ikla;
SILUMINE KATILINE VANDENS TIEKIMO 1: S
v 3 dujiniai katilai ,KVGM 50+, 1952 NUOTEKU _ SURINKIMO /Gapybiniy ir
m., INFRASTRUKTURA: pavirginiy
I v Arteziniai geriamojo  vandens Duoteku
v 7 dujiniai Kkatilai ,LOOS UT-HZ gre¥iniai (18 vnt.), i§ jy 7 eksploatuojami, (pramonts
35000x18%, 2006 m., po 27,7 MW. 3 stebimi, 8 u¥konservuoti; zonoje)
Y 2 biokuro katilasi po 8 MW su - - Bl gl
ekonomaizeriu 5 MW, 2013/14 m. uoteky  surinkimo  slurbiines
(5vnt);
Instalinota $iluminé galia 388,9 MW. il o |
Maksimali leistina Siluminé galia 234,5 ¥" Dumblo apdorojimo jrenginiai

MW.
Silumos katily nominali galia 214,2 MW,

Bendrové tiekia §ilumos energijg ir karst ~ Bendrové  tiekia geriamajj vandeni

vandenj 11497 objektams, i¥ jy: 11543 objektams, i3 ju:

v 11330 daugiabuciuose v 11330 - daugiabuciuose
gyvenamuosiuose namuose (butai bei gyvenamuosiuose namuose (buta bei
negyvenamosios paskirties patalpos), negyvenamosios paskirties patalpos),

v I —gyvenamosios paskirties pastatas, ¥’ 1 - gyvenamosios paskirties pastatas;
v 166 — negyvenamosios paskirties v 212 —negyvenamosios paskirties

pastatai. pastatal

Vandens gavyba,

ruosimas, tiekimas
Garo ir karito vandens '

nucteky valymas,
gamyba ir tiekimas : s atlieky tvarkymas ir
- regeneravimas

1 pav. Bendroves veiklos struktiira

Bendrové, organizuodama savo veikla, vadovaujasi Valstybinés energetikos reguliavimo
tarybos (toliau — VERT) 2009 m. liepos 8 d. nutarimu Nr. 03-96 patvirtina Silumos kainy
nustatymo metodika (toliau — Silumos metodika) ir 2006 m. gruodZio 21 d. VERT nutarimu Nr.
03-92 patvirtinta Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainy nustatymo
metodika (toliau — Vandens metodika).

VEIKLOS IR FINANSINIAI RODIKLIAI
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PASLAUGU TEIKIMO APIMTYS.

Silumos gamybos ir tiekimo apimtys tiesiogiai priklauso nuo Silumos poreikio, o ji jtakoja
sildymo sezono ilgumas bei lauko temperatiira. Nuo 2016 m. Silumos poreikis mazéja. Planuojama,
kad strategijos jgyvendinimo laikotarpiu 3ilumos poreikis i8liks panasus | 2019 ir 2020 m. poreikj.
2020 m. Bendrové pagamino 51 proc. viso Silumos energijos poreikio. Prognozuojama, kad jei
strategijos jgyvendinimo laikotarpiu prie centralizuoty Silumos tinkly prisijungty nauji
nepriklausomi ¥ilumos gamintojai, Bendrovés Silumos gamyba galéty sumazéti 10-20 proc. (t. y.
Bendrové maXiau Silumos energijos gaminty dujiniais jrenginiais, o &is Silumos kiekis biity
superkamas i¥ nepriklansomy Silumos gamintojy).

Patickta ir realizuota Silumos energija, tukst. MWh, 2016-2020 m.
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2 pav. Pagaminto ir realizuoti Silumos kiekio pokytis 2016-2020 m., tikst. MWh

Realizuoto geriamojo vandens kiekis 2016-2020 metais maZéjo vidutinilkai 2-5 proc.
[vertinant keleto mety tendencijas bei potencialiy investuotojy atéjima | Visagino savivaldybes
teritorija, tikétina, kad strategijos jgyvendinimo laikotarpiu realizuojamo geriamojo vandens kiekis
mazés 2-3 proc.

Iigautas ir realizuotas geriamojo vandens kiekis, takst.m3
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3 pav. Isgauto ir realizuoto geriamojo vandens kiekio pokytis 2016-2020 m., tikst. m’
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FINANSINIAI RODIKLIAL

Bendrové valdo turta, kurio bendra verté, 2020 m. gruodZio 31 d. duomenimis, sickia
37,3 mln. Eur, 2020 m. pardavimo pajamos — 10,79 min. Eur.

Bendrovés vykdomos Silumos ir Vandentvarkos veiklos yra reguliuojamos ir kontroliuojamos
valstybés (VERT), siekiant, kad j §iy veikly paslaugy kainas (tarifus) biity jtrauktos tik bitinosios
sanaudos uZtikrinant saugy ir patikimg paslaugos (produkto) teikimg Klientams maZiausiomis
sanaudomis. Investicijy graZa Bendrovei yra nustatoma teikianny paslaugy tarifuose ir yra ribojama
teisés akty nustatyta tvarka.

Bendrovés veiklos rezultaty analizé pateikta 1 lenteléje.

1 lentelé. Pelno (nuostoliy) ataskaita

2017 metai 2018 metai 2019 metai 2020 metai
Eur Eur Eur Eur

Pardavimo pajamos 12 662 841 13 877 412 12 509 659 10 788 308
Pardavimo savikaina 10 536 713 11120 188 10 747 210 9 596 396
Bendrasis pelnas 2126128 2757224 1762 449 1191912
Veiklos sgnaudos 1 878 587 1 666 998 1420177 1973 037
Tipinés veiklos 247 541 1090 226 342272 (781 125)
pelnas/nuostolis
Kita veikla 34184 (31 697) 6094 1065 827
Finansiné ir investiciné 52 658 65 836 72 951 48 090
veikla
Pelnas (nuostolis) prie3 334 383 1124 365 421317 332792
apmokestinima
Grynasis 61 484 1072736 507 310 277 643
pelnas/nuostolis

Pajamy maZéjimas yra siejamas su teikiamy paslaugy vartojimo mazéjimu (Siltesnis §ildymo
sezonas, ma¥éja IAE vartojimas, didinant pastaty energijos efektyvuma apsiltinti Visagino miesto
vieSieji pastatai, maZéja buitiniy Klienty vartojimas) ir Silumos kainos mazéjimu. Nuo 2019 m.
liepos mén. pradétos taikyti $ilumos kainos dedamosios pirmiesiems 2019-2021 m. baziniy kainy
galiojimo metams. 2020 m. $ilumos energijos kaina kito dél svyruojaniy dujy Zaliavos ir
transportavimo, skirstymo kainy, o taip pat dél svyruojandiy biokuro, perkamo Energijos itekliy
bir¥oje, kainy ir perkamos i§ nepriklausomy ilumos gamintojuy Silumos energijos kainos.

2019 m. Bendrovés pelnas prie¥ apmokestinimg 421,3 tikst. Eur. Silumos ir kar$to vandens
tiekimo veiklos pelnas 50,6 tikst. Eur. Vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo veiklos pelnas 246,7
tikst. Eur, pelnas i§ gamybiniy ir pavir§iniy nuoteky tvarkymo, kitos tipinés, kitos veiklos bei
finansinés veiklos — 124,0 tikst. Eur.

2020 m. Bendrovés pelnas pried apmokestinimg yra 332,79 tukst. Eur. Silumos ir kardto
vandens tiekimo veiklos nuostolis — 738,4 tikst. Eur. Vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo veiklos
nuostolis — 1,7 tikst. Eur, nuostolis gamybiniy ir pavir§iniy nuoteky tvarkymo veiklos — 57,1 tiikst.
Eur, pelnas i§ kitos tipinés veiklos — 16,1 tiikst. Eur, pelnas i¥ kitos bei finansinés veiklos — 1 113,9
tikst. Eur.

2 lentelé. Balansas

2017 metai 2018 metai 2019 metai 2020 metai

Eur Eur Eur Eur
Ilgalaikis turtas 40 874 628 40 297 936 29 152 216 29 061 067
Nematerialus turtas 470 69 2031 2615
Materialus turtas 40 644 745 39 982 006 28 731 186 28 652 544
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Kitas ilgalaikis turtas 229 413 315 861 418 999 405 908
Trumpalaikis turtas 8 630 260 7 921 935 7433474 8 184 906
Atsargos, ifankstiniai apmokéjimai
ir nebaigtos vykdyti su 3 940 636 4024 528 3918 880 3492 498
Per vienerius metus gautinos sumos 3 804 644 3 146 795 2 445 008 5 949 306
Pinigai ir ekvivalentai 884 980 750 612 1069 586 2443 102
Ateinanéiy laikotarpiu sanaudos 13 938 7513 12 694 6722
ir sukauptos pajamos
Turto viso: 49 518 826 48 227 384 36 598 384 37 252695
Nuosavas kapitalas 24 838 126 25 419 652 21 369 612 21 647 122
Dotacijos ir subsidijos 21 675 885 20 022 804 12 761 616 12 822 834
Atidéjiniai 39706 30 087 140 207 216 955
Isipareigojimai 2 863 430 2752241 2106 522 2 562 309
Ilgalaikiai jsipareigojimai 1323 96 291 311 169 209 380
Trumpalaikiai jsipareigojimai 2862 107 2655950 1795 353 2352925
Suleauptos! sagandos ir geinantiy 101 679 2 600 220 427 3475
laikotarpiy pajamos
Nuosavo kapitalo vise: 49 518 826 48 227 384 36 598 384 37252 695
3 lentele. Bendrovés pelningumo ir bankroto tikimybés rodikliai
Eil. Rodiklis 2019 2020 Detalizavimas
Nr. metai metai
Bendrasis pardavimo Bendrasis pardavimo pelningumas (gross (profit) margin) parodo Bendrovés
pelningumas = suge!)éjimq uzdubn pelna ¥ Pagrim'iil_lés veiklos  bei _pa.rdgv!'mo ribinf
1. bendrasis 14.0 11.0 Pe[x}mgumq, ty. kaip B‘lendrové dubtq, Jelg'u_n_ehn-e.tq admlmmmmq valdyme
. 2 ! i¥laidy. Bendrojo pelningumo rodiklis pinigine iSmaitka rodo kiek 1-nam
pelnas/pa(rdawmo pardavimy eurui tenka bendrojo pelno (skirtumas tarp pardavimo kainos ir
pajamos (%) savikainos).
) ) . . ikl it ratio, net i e
Grynasia panigimo e . vt svesiosia, e 2o oubiauas dys
b _ G e _ 's pelni kaip pardavi P ]
2. poymass 40 557 boine koeienas. e spibiin gatn fmen veilos pelingumm (ot
! Inas/oardavi ’ ? margin, bottom line). Piniginé iSraifka rodo kiek 1-nam pardavimy eurui tenka
pelnas/parcavimo grynojo pelto. Grynasis Bendrovis pelningumas parodo tikraji pardavimo
pajamos (%) pelningumg, jvertinus visas pajamas ir i$laidas.
Turto pelningumas = Turto pelningm‘;: (ROA, return o::ud assehﬁ:)k llndik]is i turto t::;mdojiqo
3, grynasis pehlaslturtas 1.4 0.75 efektyvumo matas. l‘éreﬂ:ﬁ_ tas eurals rodo, ¢ 1-mam turto eurai grynojo
? ? pelno, t. y. parodo kokia turta dalis griZta grynojo pelno forma.
(%)
: N kapitalo pelnin, (ROE, retum ity) rodiklis, dar vadinama
Nliz.savo kapinlo Jx:vv;r)bés pl;elni:geumug:u?;klim tairesaviniziqe?::veshzm llziq ;anaudqiim:
pelningumas efektyvumo matas. Ireikitas curais rodo, kiek 1-nam muosavo kapitalo ewrui
4,  grynasis 23 1,28 tenka grynojo petno, t. y. parodo kokia investuoty savininky lé3y dalis grizta
pelnas/nuosavas grynojo pelno forma. Padeda spresti, kaip efektyviai panaundojamos savininky
kapitalas (%) Ié¥o=. Nuosavo kapitalo pelningumas parodo nuosavo kapitalo sukurty pelna,
B is likvid
kmias - o Bendrovés bendrasis likvidumo koeficientas parodo, kick karty visas trumpalaikis
g turtas didesnis uZ visus tumpalaiklus isipareignjimu_s, padeda prognozuoti
5. trumpalaikis 4,1 3,48 Bendrovés mokumo biklg artimiausiu metu, Norint iSlatkyti finansing
turtas/trumpalaikiai pusiausvyra, laiku jvykdyti finansinius jsipareigojimus, biitina, kad trumpalaikis
isipareigojimai turtas bﬁtq dides.il:is n# trumpalaikins isipan;igojimu‘s.. Galima teigti, knd UAB
p Skolos koeficientas = . — tﬁﬂ‘)‘h ene_rg.lja“ ‘sugfbém trumpalaikémis mokéjimo priemonémis jvykdyti
o e us jsipareigojimus.
*  {sipareigojimai/turtas ’ )
Bendrovés turto apyvartum koeficientas parodo, kiek vi furto ukuria
pa.:davimo pajamuy. Bend:uvés ?i: rodiklio reikﬁm‘(r:eﬁ:mné euu?s:ienetq.
Bendrové vykdydama Silumeos ir vandens apriipinimo veiklas turi labai didelés
7 Turto apyvartumas = 03 0.29 vertés it pajégumy sukurty infrastuktiros turts, Verté turto, kuris jsigytas uZ
" pardavimaifturtas 4 y dotuotas 163as nedalyvauja tarify skaidiavime ir neleid¥ia utdirbti pajamy. Taip

pat Bendrové vykdydama filumos energijos gamybos veikly, privalo turéti
rezervinio kuro atsargas, kurios maZina turto apyvartumo koeficients. Todel tarto
apyvartumo koeficiento rodikl Bendrovés at¥vilgiu skaitiuoti netikslinga.
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APLINKOS VEIKSNIU ANALIZE

Sioje strategijos dalyje analizuojama Bendrovés aplinka ir i%orés veiksniai, turintys didZiausia
jtaka Bendrovés veiklai. Aplinkos jtaka Bendrovés veiklos strategijoje suprantama kaip iSorés
aplinkos veiksniy (politiniy, ekonominiu, socialiniy, teisiniy, aplinkosauginiy ir technologiniy) bei
Bendrovés vidiniy silpnybiy, stiprybiy, galimybiy ir grésmiy i iSorés kombinactja. Vienokiu ar
kitokiu biidu tai daro jtakg Bendrovés strateginéms kryptims.

Paslaugos tejkiamos gyventojams bei kitiems Klientams, kurie yra Visagino savivaldybés
teritorijoje, 1§ jy stambiausias Klientas yra IAE. Bendrové yra vienintel¢ tokiy centralizuoty
paslaugy teikéja, valdanti ir eksploatuojanti Silumos energijos ir karto vandens gamybos bei
tiekimo, geriamojo vandens igavimo, gerinimo, tiekimo ir nuoteky surinkimo bei valymo
infrastruktiirg Visagino savivaldybés teritorijoje.

VIDINES APLINKOS ANALIZE

Strategijos vidiniy veiksniy analizés dalyje analizuojama Bendrovés veikla, remiantis Porterio
vertés grandinés modeliu. Atsizvelgiant j Bendrovés veiklos specifika (teikiamy paslaugy ir veiklos
reguliavimo VERT), strategijoje tik minimaliai analizuojama pagrindiné veikla (apibréZta Porterio
modelyje), t. y. j¢jimo logistika, operacijos, i§¢jimo logistika, rinkodara ir pardavimai, aptarnavimas
po pirkimo veiklos.

""" — =
Technologify valdymas g
Pirkirnai
|&fimma g IE&jimo Rinkodara ir || Aptarnavimas
logistika Operacijos logistika | pardavimai po pirkimo
Pagrindiré veikla

4 pav. Porterio vertés grandinés modelis

Iéjimo logistika (santykiai su tiekéjais, iStekliy priemimas ir laikymas). Bendrové isteklius,
zaliavas ir paslaugas %ilumai pagaminti perka Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy
vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities perkan&iyjy subjekty, jstatymo ir /
ar VERT nustatyta tvarka, santykiai su tiekéjais jforminami sutartimis / sandoriais. IStekliai
(biokuras, dujos) jsigyjami planuojamais kiekiais numatytam $ilumos energijos kiekiui pagaminti.
2020 m. i¥ nepriklausomy Silumos gamintojy UAB ,,Visagino linija“, UAB ,Lerenta” ir UAB
-Karly katiliné* buvo perkama pagaminta §iluma, kuri tiekiama magistraliniais tinklais Visagino
savivaldybéje esantiems Klientams.

Silumos ir karsto vandens kainy kitima jtakoja energetiniy iStekliy (biokuro ir dujy) kainy
svyravimas ir superkamos i$ nepriklausomy $ilumos gamintojy $ilumos energijos kaina.

Atéjus j rinkg keliems nepriklausomiems $ilumos gamintojams padidéjo konkurencija ir ji
leidZia Bendrovei jsigyti Silumos energija maZesnémis sgnaudomis, atitinkamai maZéja 3ilumos
kaina Klientams., Bendroveé, strategijos jgyvendinimo laikotarpiu, jsigydama Silumos energijg i3
nepriklausomy ilumos gamintojy — maZins tiekiamos Silumos energijos savikaing, Bendrovés
sgnaudos mazés dél maZesnio perkamo dujy kiekio.
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Superkamos Silumos kainy dinamika 2020 m., Eur/MWh
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5 pav. Superkamos Silumos kainy dinamika 2020 m., Eur/MWh

Geriamajj vandenj Bendrové iSgauna i§ valdomy nuosavybes teise geriamojo vandens
greziniy. Geriamasis vanduo i¥gaunamas i3 Sventosios—Upininky vandeningo sluoksnio i§ 70 — 150
m gylio (arteziniy greZiniy gylis yra 175 m) ir paruofiamas tiekimui Klientams Bendrovés
vandenvietés padalinyje. Visagino savivaldybés teritorijoje yra geros kokybés ir pakankami
poZeminio vandens iStekliai. AtsiZvelgiant i tai, Bendrové ruoSdama (gerindama) vandenj jj
nugeleZina, tatiau nepatiria papildomy sanaudy vandens gerinimui (tokiy kaip dezinfekcijos,
cheminiy elementy ir sunkiyjy metaly Salinimo ir pan.), kas papildomai jtakoty paslaugos kaing ir
Bendrovés veiklos rezultatus.

Operacijos (Zaliavy pavertimas galutiniais produktais) ir iSéjimo logistika (galutiniy
produkty surinkimas, laikymas ir platinimas). Bendroves Siluminéje katilinéje vykdoma pagrindiné
veikla, susijusi su §ilumos gamyba (termofikacinio vandens ruofimas). Termofikacinio vandens
tinklo maitinimui naudojamo vandens paruo$imo uZduotis — pakeisti pradinio vandens fizikinius —
cheminius rodiklius taip, kad jie atitikty keliamus pamaitinimo vandeniui reikalavimus. Siluminés
katilinés vandens paruofimo stotyje paruostas papildomo maitinimo vanduo turi biti be agresyviyjy
med¥iagy, sukeliandiy jrangos, vamzdyny korozijg, taip pat be medZiagy, dél kuriy jrangos ir
vamzdyny pavir§iuje susidaro nuoviros, ir turi atitikti uZdaros Silumos tiekimo sistemos
reikalavimams.

Siluminéje katilinéje paruostas termofikacinis vanduo magistraliniais tinklais per Silumos
energijos apskaitos punktus tickiamas Klientams. UZdarose sistemose yra sumontuotas
Silumokaitis, atskiriantis ¥ilumos tinkly termofikatg nuo pastato vidaus sistemoje cirkuliuojandio
$ilumnedio. Uzdara sistema leidZia palaikyti daugiabug¢io namo Sildymo sistemoje pastovy
termofikato slégj, apsaugo namo Sildymo sistema nuo slégio svyravimy magistraliniuose tinkluose
ir nuo namo $ildymo sistemos vamzdziy ar radiatoriy avarijy, sumaZina buty uzpylimo pavoju.

2020 m. Bendrové savo valdomoje Silumingje katilinéje pagamino 102,96 tikst. MWh
Silumos energijos ir 245,5 tikst. m? karsto vandens (2019 m. — 120,8 tikst. MWh, 2018 m. — 152,8
tikst. MWh). Bendrové 2020 m. i% nepriklausomy 3ilumos gamintojy supirko 100,57 tukst. MWh
(arba 49 proc. visos patiektos i tinklg ¥ilumos energijos). I centralizuoty Silumos tinkla 2020 m.
bendrai patieké Klientams 203,5 tikst. MWh (2019 m. — 220,7 tukst. MWh) Silumos energijos.
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2020 m. Bendrové kartu su nepriklausomais filumos gamintojais pagamino apie 92 proc. $ilumos
energijos poreikio i¥ atsinaujinanéiy Saltiniy (biokuro) (2019 m. — 84 proc.).

Geriamojo vandens i§gavima, gerinima ir nuoteky valyma uZtikrina Bendrovés Vandenvietés
ir valymo jrangos baras. Siuo metu i§ Bendrovés valdomy 18 arteziniy geriamojo vandens greZiniy
7 yra eksploatuojami, 3 — stebimi, 8 yra uZkonservuoti, tadiau vandens poreikio didéjimo atveju
juos galima eksploatuoti. PoZzeminis vanduo, kuriame yra iki 3 mg/l bendros geleZies, yra gerinamas
nugeleZinimo jrenginiuose. [renginiy pajégumas yra 10,0 tikst. m’ per para. Siuo metu apkrova
sudaro nuo 2,5 iki 4 tikst. m? per parg. GeleZiai Zalinti nenaudojamos cheminés medZiagos.
Paruostas geriamasis vanduo tiekiamas magistraliniais tinklais Klientams. 2020 m. Bendrove
patieké Klientams 1,03 mln. m® geriamojo vandens (2019 m. — 1,08 mln. m*; 2018 m. — 1,19 min.
m?).

Nuotekas i¥ miesto surenka penkios siurblinés, i¥ IAE teritorijos nuotekos atiteka j Bendroves
nuoteky valykla IAE priklausaniais magistraliniais tinklais. Visagino miesto nuoteky valymo
jrenginiy maksimalus pajégumas yra 6,325 takst. m® per parg. I$valyty nuoteky iSleidimas j patj
didZiausia 3alies e¥ers — Druk3ius reikalauja aukstos nuoteky valymo kokybés, todél nuo pat
valymo jrangos paleidimo valoma dviem biidais — mechanigkai ir biologiSkai. 2020 m. Bendrove
sutvarké 1,08 mln. m® nuoteky (2019 m. - 1,02 mln. m?, 2018 m.~ 1,11 min. m®). Strategijos
jgyvendinimo laikotarpiu planuojama, kad i¥gaunamas vandens bei surinkty ir sutvarkyty nuoteky
kiekis bus panasios apimties kaip 2019-2020 m.

Vandens kokybe ir ileid¥%iamy nuoteky tar¥a nuolat tikrina Bendrovés Chemijos ir
bakteriologijos laboratorija, atestuota Lietuvos Respublikos valstybinés maisto ir veterinarijos
tarnybos (Geriamojo vandens tiekéjo laboratorijos patvirtinimo leidimas Nr. LPL-12) ir Aplinkos
apsaugos agentiiros (Leidimas atlikti tarSos Saltiniy i¥metamy ir (arba) iSleidZiamy i aplinkg terSaly
ir terfaly aplinkos elementuose (ore, vandenyje, dirvoZemyje) laboratorinius tyrimus ir (ar)
matavimus ir (ar) imti éminius laboratoriniams tyrimams atlikti Nr. 1 AT-233). Laboratorija
kontrolivoja, kad karStas ir Zaltas vanduo atitikty higienos normy reikalavimus bei leidZiamos
nuotekos atitikty TIPK leidime nurodytas normas bei nuoteky tvarkymo ir pavirSiniy nuoteky
reglamenty reikalavimus.

Rinkodara ir pardavimai (Klienty informavimas, paklausos kirimas, sandoriai su klientais).
Darba su Bendrovés Klientais (energijos idtekliy vartotojais) organizuoja Bendrovés Komercijos
kontroliuoja ju vykdyms, teikia sgskaitas, administruoja Klienty skolas, atlicka atsiskaitomyjy
apskaitos prietaisy jrengimg bei prieZiiira, konsultuoja Klientus sutaréiy vykdymo klausimais,
Silumos energijos, kar$to ir $alto vandens pardavimo tarify ir normy taikymo, kompensacijy
apskai¢iavimo, saskaity apmokéjimo ir pristatymo klausimais. Klienty informavimui yra sukurta
interneto svetainé www.visaginoenergijalt, kur pateikiamos Silumos ir Vandentvarkos kio
naujienos, informacija Klientams, nepriklausomiems Silumos gamintojams ir kt. Sukurta
elektroninio aptarnavimo sistema: klientai gali internetu perZitréti saskaitas, stebéti mokéjimy
istorija, deklaruoti 3alto ir kar§to vandens suvartojimg. Tinklapyje taip pat galima susipaZinti su
gyvenamuyjy namy $ilumos energijos suvartojimu, numatyta skiltis, kur galima pateikti klausimus
Bendrovés veiklos klausimais, rasti atsakymus j Klienty daZnai uzduodamus klausimus. Per ménesj
interneto svetainé sulaukia iki keliy tikkstandiy lankytojy. Siekiant efektyvinti bendradarbiavimg su
Klientais Bendrové 2020 m. atnaujino interneto svetaing.

Aptarnavimas po pirkimo (paslaugos, susijusios su produkio vertés iSsaugojimu ir
padidinimu po produkto pardavimo). Sisteminant Silumos ir vandens Klienty nuomones ir
pageidavimus dél teikiamy Silumos, geriamojo (3alto) vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
paslaugy kokybeés bei klienty aptarnavimo kokybés rengiamos interaktyvios Klienty apklausos.
Remiantis apklausy rezultatais, analizuojama Bendrovés veikla ir imamasi priemoniy trikumams
Salinti. Be to, organizuojami susitikimai su Visagino savivaldybés tarybos nariais ir gyventojais,
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kuriy metu aptariami aktualiausi klausimai susije su Bendrovés teikiamomis paslaugomis. Bendroveé
susitikimams rengia medzZiaga apie pagrindines 3ilumos bei vandens fikio naujoves ir problemas.
Taip pat organizuojamos paZintinés ekskursijos Klientams bei moksleiviams. Jy metu siiloma
susipaZinti su §ilumos gamybos bei vandens gavybos ir nuoteky valymo principais. Bendrové yra
atvira visuomenei, naudoja jvairias bendravimo su visuomene priemones, pletia el. paslaugas ir
jtvirtina naujus vie§inimo ir visuomenés informavimo jgidZius. Bendrove organizuoja susitikimus,
seminarus, dalyvauja spaudos konferencijose, kad Visagino savivaldybés gyventojus informuoti
apie Bendrovés veiklg, kainodarg, jgyvendinamus projektus. 2019 m. iSrinkus naujos kadencijos
savivaldybés tarybg bei mera, Visagino savivaldybés tarybos Visuomeniné taryba ekologijos ir
energetikos klausimais vykdo savo darbg visuomeniniais pagrindais, kaip patariamoji institucija
prie Visagino savivaldybés mero. Visuomeniné taryba buvo sudaryta i§ Visagino savivaldybés
teritorijoje veikian&iy bendruomeniniu ir profesiniu bei veiklos pagrindu narius vienijanciy
organizacijy, institucijy pasidlyty atstovy. Ji nagrinéja klausimus, susijusius su ekologija ir
energetika, IAE eksploatavimo nutraukimu.

BENDROVES INFRASTRUKTURA

Silumos gamybos ir tiekimo infrastruktiira. Siluminés katilinés kompleksg sudaro dvi
katilinés — senoji ir naujoji katiliné, stovin¢ios toje padioje teritorijoje, viena 3alia kitos.

Senoji katiliné pradéta eksploatuoti 1982 m. Joje buvo jrengti trys vandens 3ildymo katilai
KVGM-50. Vandens $ildymo katilai KVGM-50 skirti kiirenti gamtinémis dujomis (rezervinis —
dyzelinis krosniy kuras). 2006 m. senosios katilinés teritorijoje pradéta eksploatuoti nauja $ildymo
katiliné su septyniais vandens ildymo katilais LOOS UT-HZ-35000x18, kuri skirta IAE objekty,
Visagino miesto ir kity $ilumos Klienty apriipinimui Siluma. Pagrindiné Siluminés katilinés
naudojamo kuro rasis — gamtinés dujos (rezervinis — dyzelinis krosniy kuras). Deginant dujas, kartu
su i§metamais dimais j aplinkos org i¥metamas CO, NOx, o deginant dyzelinj krosniy kurg — dar ir
SO; bei kietosios daleles.

Bendrovéje 2013 m. pradéjo veikti 8 MW biokuro katilas su 5 MW kondensaciniu
ekonomaizeriu, leidZiantis padidinti bendrg $ilumos gamybos efektyvuma. 2014 m. pradéjo veikti
antrasis 8 MW biokuro katilas. 2020 m. biokuru (medienos skiedra) kiirenami katilai pagamino 86,1
MWh &ilumos energijos (2019 m. — 85,5 tikst. MWh, 2018 m. — 78,8 tukst. MWh). I8 medienos
biokuru kiirenamo vandens $ildymo katilo j aplinka i¥metamos kietos dalelés ir CO.

Siluminé katiliné atsisaké tarSaus kuro — mazuto, kuris buvo naudojamas ¥ilumos energijos
gamybai. Strategijos jgyvendinimo laikotarpiu Bendrové pagal galimybes islaikys Silumos gamybg
i3 atsinaujinanéiy $altiniy ir stengsis gaminti $ilumos energijg pigesniais istekliais.

Visagino savivaldybés taryba 2019 m. suderino Bendrovés investicijas 2020-2022 m. bei
pritaré Kogeneracinés elektrinés Visagino CST statybos projektui’. Investiciniam projektui
,Kogeneracinés elektrinés Visagino CST statyba“ pritaré Bendrovés valdyba. 2020 m. investicija
suderinta VERT?. 2020 m. rugséjo 9 d. Lietuvos Respublikos energetikos ministro jsakymu Nr. 1-
281 ,,Dél finansavimo skyrimo projektams, pateiktiems pagal 2014 — 2020 mety Europos Sgjungos
(toliau — ES) fondy investiciju veiksmy programos 4 prioriteto ,.Energijos efektyvumo ir
atsinaujinanéiy i$tekliy energijos gamybos ir naudojimo skatinimas“ 04.1.1-LVPA-K-110 priemong
,Nedidelés galios biokuro kogeneracijos skatinimas““ buvo skirtas finansavimas UAB ,,Visagino
energija“ projektui Nr. 04.1.1-LVPA-K-110-03-0003 ,.Kogeneracinés elektrinés Visagino miesto
CST sistemoje statyba®. Bendra projekto verte 7500,0 tikst. Eur (i§ ju Silumos daliai
(reguliuojamai veiklai) 2 108,4 tikst. Eur, elektros daliai (neregulivojamai — komercinei veiklai) —
5 391,6 tikst. Eur), tinkamy finansuoti i§laidy suma — 6 543,3 tikst. Eur, i$ jy 3 785,806 tiikst. Eur

2 Visagino savivaldybés tarybos 2019 m. gruodio 19 d. sprendimas Nr. TS-271 . Dél S[ ,, Visagino energija* 2019-2021 mety Silumos tikio
investicijy“.
} VERT 2020 m, geguzés 4 d. mutarimas Nr. O3E-372 ,,Dél UAB ., Visagino energija 2020 ir 2021 mety investicijy“
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ES struktiiriniy fondy léSos. 2020 m. lapkri¢io 24 d. su jgyvendinandiaja institucija V3] Lietuvos
verslo paramos agentlira pasiraSyta IS Europos Sajungos struktiiriniy fondy lésy bendrai
finansuojamo projekto Nr. 04.1.1-LVPA-K-1 10-03-003 ,.Kogeneracinés elektrinés Visagino miesto
CST sistemoje statyba® sutartis™ Nr. 8-04.1.1-LVPA-K-1 10-03-0003.

Kogeneracinés elektrinés jrengimas atitinka ES poZiiirj | atsinaujinanciy energijos iStekliy
(toliau - AEI) vartojimo didinimg bei Lietuvos Respublikos Filumos fikio jstatymo nuostatas,
skatinanéias jsirengti nuosavus elektros energijos generuojandius galingumus. Bendrove planuoja
jsirengti biokuro kogeneracing elektring, kuri galéty padengti nuosavus elektros energijos poreikius
bei likusia gaminamos elektros energijos dalj tiekty i nacionalinj elektros tinklg, o taip pat
sumazinty iskastinio kuro (gamtiniy duju) naudojimg Visagino savivaldybéje. [vertinus Visagino
C8T sistemos esamus Silumos ir elektros energijos poreikius bei Siuo poreikius perspektyvoje,
nustatyta, kad racionali kogeneracinés elektrinés galia bty Ne=1,25 MW ir 6 MW Silumos galia.
Pradéti eksploatacija planuojama 2023 m.

TZanalizuotos techninés aplinkybés, jtakojangios biokuro kogeneracinés elektrinés jrengima
Bendroves Siluminés katilinés teritorijoje: numatyta teritorija naujos jrangos (biokuro
kogeneracinés elektrinés) statyboms esamoje ilumines katilinés infrastruktiiroje; yra galimybeés
prijungti termofikacinj vandenj tam, kad bity galima tiekti Silumg | CST tinklus; yra galimybés
prijungti elektros tinkla tam, kad biity galima tiekti pagaminta elektros energija | elektros tinkla
(pakankama transformatoriy galia). Idiegus § projekia, sumazéty idkastinio kuro (gamtiniy dujy)
naudojimas, CO; i¥metimai sumazéty 4179 t CO; per metus. Tai Zymiai sumaZinty neigiama
Siltnamio efekts skatinantiy dujy i¥siskyrimg. Gamtosauginiu poiriu kogeneracija taip pat turi
pranasumg. Kuo daugiau elekiros gamina kogeneracinés elektrinés, tuo maZiau jos reikia gaminti
vien elektrg gaminan&iose jégainése, kuriose dideli atlickinés ilumos kiekiai tiesiog iSmetami j
aplinka.

2009 m. Visagino savivaldybés tarybos sprendimu buvo pradétas atviros centralizuotos
Silumos tiekimo sistemos pertvarkymas j uZdaraja sistema. Nuo 2011 m. Visagino miesto I — ame
mikrorajone ¥lumos tiekimo sistema yra uZdaro tipo (236 ¥ilumos punktai su moderniomis
valdymo ir duomeny nuskaitymo technologijomis), o miesto II ir III mikrorajonuose $ilumos
punktai (apie 200 Silumos punkty) pertvarkyti 2020 m. Visagino savivaldybé jvykdé Ignalinos
programos projekta VDH.02 ,,Centralizuotos Sildymo sistemos modernizavimas ir atnaujinimas®,
tokiu bidu Visagino miestas pilnai peréjo prie uZdaros centralizuotos gilumos tiekimo sistemos.

Dviejy tipy centralizuoto Sildymo sistemy iSlaikymas reikalavo papildomy sanaudy. Po
Visagino miesto peréjimo prie uZdaros Silumos sistemos, Bendrovés sgnaudos termofikacinio
vandens paruo§imui maZés. Moderni uZdaro tipo miesto centralizuoto Silumos tiekimo sistema
mazins energijos nuostolius, tadiau tikétina, kad ir toliau maZés energijos vartojimas (esant
efektyviam, automatiniam reguliavimui), todél prognozuojama, kad gali mazéti §ilumos energijos
gamybos apimtys, o tokiu biidu ir Bendrovés pajamos.

Visagino mieste yra 253 daugiabufiai gyvenamieji namai. Visagine pradéta vykdyti
daugiabudiy gyvenamyjy namy energijos efektyvumo didinimo programa ,,Visagino Enervizija“
(2017 — 2020 m. renovuoti 4 daugiabudiai gyvenamieji namai). Jgyvendinant Visagino savivaldybés
strategija bei Ignalinos programos projektus 90 proc. visuomeniniy pastaty yra modemizuoti,
maZinant energijos suvartojima ir nuostolius. Todél Bendroveé jau tickia maZiau Silumos energijos
savivaldybés valdomiems pastatams. AtsiZvelgiant i esamas tendencijas Lietuvoje, jgyvendinus
daugiabutiy gyvenamuyjy namy energijos efektyvumo didinimo programos projektus ateityje irgi
gali mazéti energijos vartojimas (apie 10-20 proc.).

ilumos energija tickiama Visagino savivaldybés Klientams ant¥eminiais ir poZeminiais
in¥ineriniais tinklais. Dalis centralizuoty $ilumos tinkly yra modernizuoti. SumaZinti energijos
praradimai ir nuostoliai, renovuoty trasy atkarpose jie sudaro ne daugiau 10,7 proc. Aktuali
problema i8licka kvartaliniy ilumos tinkly modernizavimas, kur nebuvo atliktos kapitalinés
investicijos nuo miesto statybos pradZios (1975 m.), t. y. apie 40 mety.
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Bendrovés InZineriniy tinkhy baro budintieji inZinieriai nuolat stebi esamg situacijg ir greitai
reaguoja esant avarinéms situacijoms, t. y. organizuojami avarijy Salinimo darbai valandos ar keliy
valandy laikotarpyje. Bendrové turi parengta ir atestuotg personalg Siems darbams atlikti.

2017-2018 m. laikotarpiu rekonstruota apie 2,7 km $ilumos tiekimo tinkly. 2018 m. Bendrové
gavo finansavima projektui .. Silumos tinkly modernizavimas Visagino mieste 2019-2020 m.“ pagal
Ekonomikos augimo veiksmy programos 4 prioriteto ,.Energijos efektyvumo i§ atsinaujinandiy
idtekliy energijos gamybos ir naudojimo skatinimas® priemong 04.3.2-LVPA-K-102 ,,Silumos
tiekimo tinkly modernizavimas ir plétra“ bei 2018 m. geguZés 21 d. su jgyvendinanCigja institucija
V8] Lietuvos verslo paramos agentiira pasirad¢ projekto finansavimo-administravimo sutartj Nr. S-
04.3.2-LVPA-K-102-02-0009. Sutartimi nustatyta tinkamy finansuoti lé§y suma yra 5221,2 tikst.
Eur (be PVM), i% jy ES fondy parama 2610,6 ttkst. Eur.

Projektu buvo numatyta 2019-2020 m. pakeisti 9,5 km seny, susidévéjusiy jvairaus diametro
Silumos tiekimo tinkly vamzdyny trasy naujais bekanaliais pramoniniu biidu izoliuotais vamzdynais
ir taip pagerinti ¥ilumos tiekimo patikimumg bei kokybg 6406 vartotojams, prijungtiems prie
rekonstruojamy §ilumos tiekimo tinkly ruoZy, 4149 MWh/metus sumaZinti $ilumos energijos
transportavimo bei paskirstymo nuostolius rekonstruotose ruoZuose.

Silumos tinkly rekonstrukcijos darbai baigti 2020 m. rugséjo menesj. Projektu prisiimti
isipareigojimai ir finansavimo sutartimi nustatyti jgyvendinimo rodikliai pilnai pasiekti:
rekonstruota 10,7 km vamzdyny trasy, pagerintas §ilumos tiekimas 6408 vartotojams, Silumos
nuostoliai sumaZinti 8018 MWh/metus (rekonstruotuose ruoZuose nuostoliai sumaZéjo 69,7
procentais). Tai lems §ilumos kainy maZéjimg (~ 1-2 proc.).

Geriamojo vandens ir nuoteky infrastruktiara. Bendrové yra vienintelis licencijuotas
(geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo veiklos licencija Nr. 1.7-GVTNT-01) geriamojo
vandens tiekéjas Visagino savivaldybés teritorijoje, valdantis vandens tickimo infrastrukttira, kuria
privalo eksploatuoti ir priZitiréti vadovaujantis teisés aktais, taisyklémis ir nustatytais reikalavimais.

Visagino savivaldybéje vandentiekio ir buitiniy nuoteky surinkimo sistema yra iSvystyta,
aptarnaujama 99% savivaldybés gyventoju, tod¢l infrastruktiiros plétros poreikio mieste néra.

Bendrove eksploatuoja vandentiekio, buitiniy nuoteky bei uZmieséio gamybiniy ir pavir§iniy
nuoteky tinklus. Geriamojo vandens tiekimo plieniniai vamzdynai eksploatuojami nuo 1978 m.,
amortizacinis nusidévéjimas artéja prie 100% (vamzdyny amZius — 40 mety). Atskiri vandentiekio
vamzdyno ruoZai mieste ir uZ jo riby yra avarinés biiklés dél to Bendrové patiria didelius vandens
nuostolius.

Bendrove fizi¥kai susidévéjusios ir avaringos vandens tiekimo infrastrukttiros rekonstrukeijai
gavo ES struktiiriniy fondy parama projektui ,,Geriamojo vandens tiekimo tinkly rekonstrukcija
Visagino savivaldybéje” pagal 2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos 5 prioriteto
,Aplinkosauga, gamtos istekliy darnus naudojimas ir prisitaikymas prie klimato kaitos®
jgyvendinimo priemong Nr. 05.3.2-APVA-R-014 ,,Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
sistemy renovavimas ir plétra, jmoniy valdymo tobulinimas®.

Projekto jgyvendinimo laikotarpiu, 2016-2018 metais, renovuota 19,575 km vandentiekio
tinkly (pras¢iausios biklés ruoZy). Jgyvendinus investicinius projektus buve sumaZinti vandens
praradimai (nuostoliai) (2015 m. nuostoliai sudaré 33,2 %, 2016 m. — 27,3 %, 2017 m. — 26,5%,
2018 m. - 26 %, 2019 m. — 25 %, 2020 m. - 23 % ).

Nuotekas i§ miesto surenka penkios siurblinés, i3 IAE teritorijos nuotekos atiteka j Bendrovés
nuoteky valykla IAE priklausandiais magistraliniais tinklais. Visagino miesto nuoteky valymo
jrenginiy maksimalus pajégumas yra 6,325 tukst. m’ per para. Jgyvendinus ,Neries upés baseino
investicinés programos I etapas“ projektg yra uZtikrintas pakankamas vandens kiekio tiekimas
miestui ir nuoteky surinkimas bei tvarkymas, pagerinta teikiamy paslaugy kokybe.

Visagino nuoteky valykloje susidarantis dumblas apdorojamas centrifugomis arba
d¥iovinamas. Nusausintas centrifugomis dumblas pafalinamas j specialiai jrengty nusausinto
dumblo saugyklg, esanéig nuoteky valykloje, nuolatiniam saugojimui. Nusausinto dumblo saugykla
jrengta 2020 m. (2018 m. I etapas, 2020 m. II etapas), rekonstruojant esamg, nenaudojama
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biologinio valymo talpy bloka. Saugyklos turis - 20 000 t. 2015 m. pastatyti dumblo dZiovinimo
jrenginiai, i§dZiovinta dumblg galima naudoti treSimui.

Reguliaciné (teisiné) aplinke. Bendrové vykdydama iiking veikla, vadovaujasi Lietuvos
Respublikos jstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, kitais teisés aktais,
reglamentuojanéiais Bendrovés veikla, VERT paslaugy kainy skai¢iavimo metodikomis, Bendroves
istatais, Bendrovés vidaus teisés aktais, reglamentuojandiais Bendrovés veikla.

Bendrovéje yra sudaryta Kolektyving sutartis tarp Bendrovés ir darbuotojy kolektyvo, kuriam
atstovauja Bendrovés profesiné sgjunga ,,Solidarumas®. Kolektyvinéje sutartyje reglamentuojamas
papildomas darbo sutar&iy sudarymo, pakeitimo ir nutraukimo, darbo apmokéjimo organizavimo,
darbo uzmokestio priedy, priemoky, darbo ir poilsio laiko, saugiy ir sveikatai nekenksmingy darbo
salygy sudarymo, kompensacijy ir lengvaty suteikimo, kvalifikacijos kélimo bei su tuo susijusiy
garantijy, $aliy tarpusavio informavimo ir konsultavimo bei kitos svarbios darbo, profesinés,
ekonominés ir socialinés nuostatos, kurios néra reglamentuojamos Lietuvos Respublikos teisés
aktuose ir kuriy reguliavimo bei nustatymo teisés yra suteiktos Bendrovei. SprendZiant Sioje
Kolektyvingje sutartyje nesureguliuotas situacijas, vadovaujamasi Lietuvos Respublikos darbo
kodeksu, kitais Lietuvos Respublikos jstatymais, teisés aktais ir Bendrovés jstatais.

Visi e teisiniai dokumentai vienaip ar kitaip daro reik¥minga jtaks Bendrovés veiklai.

Planavimo sistema. Bendrovés strateginio planavimo sistemg sudaro tarpusavyje susije
pagrindiniai strateginio planavimo dokumentai:

o Bendroves strategija;

e Bendrovés valdymo srities (padalinio) plétros strateginiai planai;

o Investicijy planai;

e Bendrovés mety veiklos planavimo dokumentai.

Atsakingi asmenys uZ planavimo dokumenty parengimg: Bendrovés struktiriniy padaliniy
vadovai, Gamybos technikos skyriaus vadovas, vyriausiasis buhalteris, Ekonomikos skyriaus
vadovas, Strategijos, investicijy ir analizés specialistas ir kit specialistai, i§vardinti Bendroves
generalinio direktoriaus jsakymu patvirtintoje UAB ., Visagino energija“ strategijos ir kity
planavimo dokumenty rengimo, jgyvendinimo ir kontrolés tvarkoje.

Planavimo dokumenty rengimo, jgyvendinimo stebésenos ir atsiskaitymo uZ rezultatus tvarka
ir terminai:

o Bendrovés strategija rengiama penkeriems metams, remiantis ankstesniy laikotarpiy
rezultatais, iorés ir vidaus veiksniais, investiciniais planais. Pasibaigus kalendoriniams metams
atlickama strategijos igyvendinimo analizé. AtsiZvelgiant i iSores ir vidaus veiksniy poky¢ius,
strategija atnaujinama / papildoma;

¢ Bendrovés valdymo srities (padalinio) plétros strateginiai planai - Bendrovés padaliniy
parengti ilgos trukmés planavimo dokumentai, kuriuose atsiZvelgiant j padaliniy valdomg sritj,
atliekama funkcijg ar priskirta kompetencija analizuojama valdomos srities biiklé ir perspektyvos,
nurodomos priemonés, uZtikrinantios tinkamg nustatyty tiksly ir uZdaviniy igyvendinima.
Investicijy planas - Bendrovés parengtas ilgos trukmés dokumentas, kuriame nurodytos
finansavimo kryptys ir priemonés, uitikrinan¢ios nustatyty tiksly pasiekimg, bei §iy priemoniy
jigyvendinimo Zaltiniai. Bendrové rengia Silumos dikio investicijy plang ir Geriamojo vandens
tiekéjy ir nuoteky tvarkytojy, pavirsiniy nuoteky tvarkytojy veiklos ir plétros plana. Investicijy
planus rengia Bendrovés struktiriniy padaliniy vadovai kartu su Ekonomikos skyriumi, jie derinami
Visagino savivaldybés taryboje bei VERT teisés akty nustatyta tvarka.

¢ Bendrovés mety veiklos planavimo dokumentai - Silumos energijos, kar$to, 3alto vandens
ir nuoteky valymo paslaugy, gamybiniy ir pavirdiniy nuoteky valymo paslaugy ir techninio vandens
pardavimo planas, Planuojamo statyti ilgalaikio turto bei ilgalaikio turto rekonstrukcijos ir remonto
darby, kuriy verte didinama ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo savikaina, planas, Ilgalaikio turto
rekonstrukcijos ir remonto darby, kuriy verté yra priskiriama Bendrovés sagnaudoms, planas, Prekiy,
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paslaugy ir darby vieSujy pirkimo planas, Metinis turto isigijimo planas, Metinis paslaugy isigijimo
planas, Bendrovés metiné pajamy ir iSlaidy samata.

e Bendrovés metiniai veiklos rodikliai sudaromi atsi¥velgiant j visus iSvardytus planavimo
dokumentus, ateinandiy mety pajégumus bei rinkos galimybes, ataskaitiniy mety pasiektus
rezultatus;

e Bendroves metiniai veiklos rodikliai, nustatyti Bendrovés valdybos, naudojami Bendroves
veiklos efektyvumui ir rezultatams stebéti. Bendrove kas ketvirtj nustatytais terminais ir tvarka
informuoja Bendrovés valdybg apie pajamy ir iSlaidy sgmatos jgyvendinimg. Bendrovés valdybai
analizuoti yra teikiama trejy, 3eSeriy, devyneriy, dvylikos ménesiy tarpiniai prane§imai ir finansiniy
ataskaity rinkiniai, kuriuose pateikiama Bendrovés veiklos finansiniy ir nefinansiniy rezultaty
analizé. Bendrové metinj prane$ima teikia Bendrovés valdybai svarstyti ir tvirtinti. Audituota
finansiniy ataskaity rinkini Bendrové teikia svarstyti Bendrovés valdybai ir tvirtinti Bendrovés
visuotiniams akcininky susirinkimui.

e vadovaujantis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo nuostatomis Bendrovés
vadovas teikia Visagino savivaldybés tarybai meting veiklos ataskaita.

Finansiniai iStekliai. Pagrindinis Bendrovés finansiniy itekliy Saltinis — gaunamos lésos i8
Klienty uZ jiems suteiktas paslaugas. Kiti Saltiniai — ES struktiiriniy fondy ir valstybés biudZeto
skiriamos 1éSos vykdomy projekty jgyvendinimui, taip pat skolintos léSos projektams vykdyti ir
apyvartiniy 1é3y palaikymui.

Bendrové investicijas, reikalingas projekty igyvendinimui, apskaiiuoja vadovaujantis
pateiktais preliminariais pasitilymais, pasirenkant optimalig komplektacijg ir kaing.

VERT 2019 m. balandZio 19 d. nutarimu Nr. O3E-111 ,)Dél S[ ,,Visagino energija“ $ilumos
bazinés kainos dedamujy nustatymo® nustaté Bendrovei Silumos bazing kaina naujam 3 mety
reguliavimo periodui. Silumos kainos taikomos nuo 2019 m. liepos 1 d. Visagino savivaldybés
tarybai 2019 m. gegu¥és 28 d. sprendimu Nr. TS-124 patvirtinus Silumos kainos dedamasias
pirmiesiems bazinés kainos galiojimo metams. Silumos kainos dedamyjy antriesiems bazinés
kainos galiojimo metams projektas yra suderintas su Visagino savivaldybés taryba ir pateiktas
VERT.

Visagino savivaldybés taryba 2019 m. birZelio 27 d. sprendimu Nr. TS-162 patvirtino
perskaidiuotas geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainas tretiems bazinio
laikotarpio galiojimo metams. Perskaidiuotos geriamojo vandens ir nuoteky tvarkymo kainos buvo
taikomos nuo 2019 m. rugpjidio 1 d. VERT 2020 m. lapkri¢io 5 d. sprendimu Nr. O3E-1100
suderino bazines geriamojo vandens ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainas trejy mety laikotarpiui
(2021-2023 m.). Visagino savivaldybés taryba 2020 m. lapkritio 20 d. sprendimu Nr. TS8-255
nustaté geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainas pirmiesiems bazinés
kainos galiojimo metams. Naujos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos
taikomos nuo 2021 m. sausio 1 d.

2018 m. Bendrové gavo finansavima projektui _Silumos tinkly modernizavimas Visagino
mieste 2019-2020 m.“ pagal Ekonomikos augimo veiksmy programos 4 prioriteto -Bnergijos
efektyvumo i¥ atsinaujinanéiy iStekliy energijos gamybos ir naudojimo skatinimas® priemong
04.3.2-LVPA-K-102 , Silumos tiekimo tinkly modemizavimas ir plétra“. 2018 m. Bendrové su AB
Siauliy banku pasirasé kreditavimo sutartj dél ilgalaikés paskolos investiciniam projektui ,Silumos
tinkly modernizavimas Visagino mieste 2019-2020 m.* finansuoti suteikimo. Bankas suteiké 1 800
tukst. Eur paskols. Sutartis galioja iki 2024 m. balandZio 30 d.

Bendrové nustato tikslus ir siekia, kad jie bty jgyvendinami. Rengiama ir tvirtinama
Bendrovés metiné pajamy ir i§laidy samata, kuria vadovaujamasi Bendrovés veiklos rezultatams
stebéti. Kiekvieng ketvirtj pasiekti faktiniai veiklos duomenys lyginami su suplanuotais veiklos
rodikliais ir siekiama, kad jie bity jgyvendinami.

Bendrové siekia racionalaus 163y panaudojimo ir atsakingai elgiasi su nuosavomis ir gautomis
leSomis, atsakingai investuoja, perZiiiri ir analizuoja patiriamas sgnaudas.
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Apskaita. Bendrovés buhalteriné apskaita organizuojama vadovaujantis Lietuvos Respublikos
buhalterinés apskaitos jstatymu, Lietuvos Respublikos jmoniy finansinés atskaitomybés jstatymu ir
Verslo apskaitos standartais.

Vidaus kontrolés sistema. Bendrovés veiklos auditai atliekami jstatymy nustatytais atvejais ir
tvarka. Bendrovés metiniy finansiniy ataskaity rinkinio ir veiklos audita atlicka Bendroveés
visuotinio akcininko susirinkimo Lietuvos Respublikos vieSuyjy pirkimy jstatymo nustatyta tvarka
parinkta nepriklausoma audito jmoné.

Atlikus metiniy finansiniy ataskaity rinkinio audity ir patikrinus, ar Bendrovés metinio
pranedimo duomenys atitinka metiniy finansiniy ataskaity duomenis, auditoriaus i§vada ir audito
ataskaita pateikiami svarstyti Bendrovés valdybai. Bendrovés valdyba tvirtina Bendrovés metinj
prane§ima. Bendrovés finansiniy ataskaity rinkinys su auditoriaus i¥vada ir audito ataskaita teikiami
tvirtinti Bendrovés visuotiniam akcininky susirinkimui.

Taip pat kasmet atlickamas reguliuojamy veikly patikra, nepriklausomo auditoriaus patikros
ataskaitos teikiamos VERT.

Bendrovéje yra patvirtintos Vidaus kontrolés politika, Finansy konfrolés taisyklés, nustatyta ir
veikia ribojamy i§laidy kontrolés sistema — Tarnybiniy automobiliy naudojimo taisyklés, nustatyti
pokalbiy limitai mobiliesiems telefonams.

Strategijos jgyvendinimo laikotarpiu bus vykdoma veiklos procesy ir islaidy kontrolé bei
maZinamos i§laidos Bendrovés vidaus administravimui.

BENDROVES VALDYMAS

Bendrovés valdymo principai. 2020 m. liepos 23 d. jregistruoti Bendrovés nauji jstatai deél
jstatinio kapitalo padidinimo.

Bendrovés aukitiausias organas yra visuotinis akcininky susirinkimas (toliau - Bendroves
savininkas, akcininkas). Bendrovés visuy (100 proc.) akcijy savininkas yra Visagino savivaldybe.
Bendrovés valdymo organai: kolegialus valdymo organas — Bendrovés valdyba ir vienasmenis
valdymo organas — Bendrovés vadovas.

Lietuvos Respublikos fikio ministro 2018 m. liepos 3 d. jsakymu Nr. 4-415 ,,Dél valstybés
imonés ,,Visagino energija“ valdybos nariy skyrimo* iki 2022 m. liepos 3 d. paskirti valdybos
nariai: Rokas Baliukovas, valdybos pirmininkas, nepriklausomas valdybos narys (Vilniaus
universiteto Turto valdymo ir paslaugy centro direktorius), Andrius Urbonas, nepriklausomas
valdybos narys (UAB "Glassbee" direktorius), Gintaras Mak3imas, nepriklausomas valdybos narys
(UAB ,Vilniaus vandenys* Teisés skyriaus vadovas), Visagino savivaldybés administracijos
direktoriaus 2019 m. balandZio 29 d. jsakymu Nr. JV-E-120 ,.Dél S[ ,,Visagino energija“ valdybos
nario skyrimo“ Valentina RaubiSkiené¢ paskirta valdybos nare (valstybés tarnautoja, Visagino
savivaldybés administracijos Vietinio tkio valdymo ir statybos skyriaus vedéja). Visagino
savivaldybés administracijos direktoriaus 2020 m. gruodZio 28 d. jsakymu Nr. [V-E-644 »Deél
urdarosios akcinés bendrovés ,,Visagino energija“ valdybos nario skyrimo® Vitalij Lavruvjanec
paskirtas valdybos nariu (Siluminés katilinés vir§ininkas, Bendrovés darbuotojy atstovas).

Bendroves vadovas — Zigmas Jurgutavi&ius (toliau - Bendrovés generalinis direktorius).

Bendrové filialy ir atstovybiy neturi.

Bendrovés generalinis direktorius organizuodamas ir vykdydamas Bendroves veiklg
vadovaujasi Bendrovés savininko liikestiais i¥déstytais Visagino savivaldybés administracijos 2019
m. bir¥elio 28 d. ra¥te Nr. (4.27E)-1-2494 ,Rastas dél savivaldybés likesciy, susijusiy su

(1211

savivaldybes jmone ,,Visagino energija™.

Valdymo struktiira. Bendrovés valdymo struktiira formuojama Bendroveés jstaty pagrindu, ja
nustato ir tvirtina Bendrovés valdyba. Bendrovéje veikia linijiné valdymo struktdra. Bendroves
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struktdiriniai padaliniai — tarnybos ir barai. Tiesiogiai generaliniam direktoriui pavaldiis gamybos
direktorius, padaliniy vadovai, juristai, rySiy su visuomene specialistas, darbuotojy saugos ir
sveikatos specialistas, kiti darbuotojai pavaldiis padaliniy vadovams.

Padalinio darbuotojy skaitius pagal profesijas nustatomas iSsamioje Bendrovés personalo
valdymo pareigybiy schemoje, kurig tvirtina Bendroves generalinis direktorius. Kvalifikaciniai
reikalavimai darbuotojams nustatomi pareiginiuose nuostatuose, instrukcijose ir kituose
dokumentuose.

uﬂ-%mwm
200 m. veume§ 4 preadmn Ny (1 OIS

T"2DAROSIOS AKCINES BENDROVES VISAGENO ENERGEIA® VALDYMO STRUKTCRA

Femiygr

chomomukoy tai mrba

6 pav. Bendroves valdymo struktiira

PERSONALO VALDYMAS

Bendrovés padaliniai issidéste Visagino savivaldybés teritorijoje (Visagino mieste ir uZ jo
riby).
TIESIOGINE VEIKLA VYKDANTYS PADALINIAI:

Silumine katiliné : o
(i isagmaies) Silumos energijos ir karito vandens gamyba.

InZineriniy tinkly baras Silumos energijos ir kar§to vandens tiekimas, vandentickio,
(Fisagino niestas) kanalizacijos tinkly ir jrenginiy aptarnavimas bei remontas.

T 1 b Geriamojo vandens, kuris atitinka higienos normy reikalavimus,
] :‘;h;:}‘_vf 8 ir valymo jrangos baras Ceberaty  oayyha ir tiekimas, buitiniy nuoteky surinkimas ir i¥valymas
: y k., Visagmo sav.) . . . .
pagal aplinkosauginius reikalavimus.

Chemijos ir bakteriologijos Iaboratorija pjokuro, geriamojo vandens, buitiniy nuoteky, lietaus nuoteky,

(akreditnota) G e e~ :
A R e dumblo tyrimy atlikimas, cheminio vandens ruosimas.

NETIESIOGINE, PARDAVIMU), ADMINISTRACINE VEIKLA VYKDANTYS PADALINIAL

Komercijos tarnyba : :
(Visagima ’ Klienty aptarnavimas
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Finansy ir ekonomikos tarnyba, Apriipinimo

tarnyba, Energetikos skyrius, Gamybos o . . .
technikos  skyrius, Personalo skyrius, Bendrovés veikly valdymas, administravimas, aptarnavimas

Kanceliarija
{Karly k, Visagino sav.}

DidZiausig vert¢ Bendrovéje sukuria darbuotojai. Bendrové sickdama iSlaikyti darbuotojus,
investuoja j ju mokymus, kvalifikacijos tobulinima, darbo aplinkos kokybe, bendro darbo klimato
kiirima, sudaro salygas dalintis Ziniomis, uZtikrina nuolatine vidaus komunikacija. Formuojant
personalo valdymo politikg atsiZvelgiama j VERT patvirtintus $ilumos gamybos, perdavimo, karsto
vandens tiekimo ir atsiskaitomyjy kar$to vandens apskaitos prietaisy aptarnavimo veikly analizés
apra¥o bei geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy lyginamosios analizés apraso
reikalavimus, reglamentuojandius normatyvinj darbuotojy skaidiy, darbo uZmokes¢io sanaudy
rodiklius pagal veiklos sritis.

Darbuotojy skaitius 2010-2020 m.
240
230 227
230 e 222 216
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7 pav. Bendrovés darbuotojy skaiciaus dinamika

2020 m. sausio 1 d. Bendrovéje sudaryty darbo sutardiy 189 (dirbanciy darbuotojy — 185).
2020 m. gruodZio 31 d. duomenimis Bendrovéje sudaryty darbo sutarCiy 189 (i3 jy dirbandiy
darbuotojy — 187, atostogose vaikui priZitireti — 2). 2020 m. atleista 12, priimta 12 darbuotojy.

Darbuotojy pasiskirstymas pagal lytj: 60,3 proc. vyry, 39,7 proc. motery. Dauguma techninio-
gamybinio personalo darbuotojy dirba daugiau nei 30 mety. Darbuotojy i¥silavinimas: 28 proc. turi
aukitajj idsilavinima, 17,2 proc. — aukStjj neuniversitetinj, beveik 47 proc. — auk3tesniji, spec.
vidurinj arba profesinj i3silavinima, likusi procentiné dalis — vidurinis arba nebaigtas vidurinis
i§silavinimas.

Strategijos jgyvendinimo laikotarpiu Bendrové numato tolygiai maZinti darbuotojy skaiéiy ar
perskirstyti juos, optimizuojant atliekamas funkcijas. Bendrove taip pat atsizvelgia i VERT
rekomendacijas ir sprendimus — maZinti darbuotojy skaigiy Vandentvarkos veikloje.

Vienas i§ siektiny Bendrovés u¥daviniy - sukurti sistema, kuri ugdyty darbuotojy gebejimus,
atsizvelgiant i Bendrovés reikalavimus ir darbuotojy poreikius. Todél Bendrovéje sudaromos
galimybés personalui tobulintis, kelti kvalifikacija, prisitaikyti prie poky¢€iy, lavinti jgtidZius ir jgyti
patirtj. Siuo tikslu, Bendrové gavo finansavima pagal visuotinés dotacijos priemone ,.,Kompetencijy
vauderis* darbuotojy mokymy ilaidoms kompensuoti. Priemonés jgyvendinimo laikotarpis 12
men., tadiau esant ekstremaliai situacijai Lietuvoje dél COVID — 19, jgyvendinimo laikotarpis
pratestas iki 20 mén., t. y. iki 2021 m. lapkri¢io 4 d. Skiriama iki 4500 Eur. Pagal $ig priemon¢ yra
numatytas 13 Bendrovés darbuotoju mokymas, tatiau atsiZvelgiant j poreikj yra galimybé papildyti
darbuotoiy saraia.

Bendrovéje veikia jvairiy finansiniy ir nefinansiniy darbuotojy motyvavimo priemoniy
visuma, t. y. sveikatos paslaugy kompensavimas; darbuotojo jtraukimas j valdyma; darbuotojo
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pripaZinimas; skatinimas, iSreikstas darbo urmokestiu ir kitomis piniginémis i¥mokomis bei
papildomomis paskatomis; darbuotojo darbo salygy gerinimas, geresniy (naujesniy) darbo
priemoniy suteikimas; paskyrimas j aukstesng pareigybe, kur paprastai yra didesné atsakomybé ir
didesnis atlyginimas.

Bendrovéje dirba didelg patirtj ir daug Ziniy turintys darbuotojai, kuriuos siekiama i¥saugoti:
iki 10 mety darbo staZg turi 34,2 proc. darbuotoju, iS jy neturinéiy trejy mety darbo staZo yra 13,4
proc. darbuotojy. Vir§ 24 proc. darbuotojy turi didesnj negu 30 mety staZa Bendrovéje, likusioji
procentiné dalis, t. y. 41,7 proc. darbuotojy turi sukaupusi darbo stazg ribose 11-29 metai. Vykdant
Bendrovés veikla, maksimaliai yra panaudojamos kiekvieno darbuotojo Zinios ir patirtis.

Bendrovés veiklai turés jtakos kvalifikuoty darbuotojy pasitraukimas (teisg i senatvés pensijg
iki 2020 m. jskaitytinai jgijo — 19 darbuotoju, vélesniais metais jgis, t. y. 2021 m. — 9, 2022 m. - 4,
2023 m. — 8, 2024 m. — 18, 2025 m. - 11). Bendrové skatindama uZimtumo rémimg dalyvauja
uimtumo rémimo programose, jdarbindama UZimtumo rémimo tarnyboje registruotus asmenis,
taip pasinaudodama valstybés parama per jdarbinimg subsidijuojant (2020 m. jdarbintas 1
darbuotojas ir 2021 m. taip pat 1 darbuotojas). Bendrové stengiasi atjauninti personala, pritraukiant
jaunus ir kvalifikuotus specialistus. Bendrove skatina darbuotojy atsakingumg ir iniciatyvuma,
rengia ir jgyvendina darbuotojy mokymo programas, sudaro sglygas darbuotojams nuolat kelti
kvalifikacija, reguliariai informuoja apie Bendroveés tikslus, vykdomus projektus, pokyCius,
pasicktus rezultatus. Kasmet | Bendrovg¢ priimama po keletg studenty praktikai atlikti, taip
padédama jauniems Zmonéms jgyti praktiniy Ziniy bei Zengti pirmaji Zingsnj profesingje karjeroje.
Taip pat darbuotojai pagal poreikj ir galimybes dalyvauja jvairiuose seminaruose, mokymuose,
konferencijose.

TECHNOLOGLIY VYSTYMAS

Bendrovés pagrindinis tikslas — sudaryti palankias salygas visiems Klientams optimaliomis
salygomis ir kainomis gauti kokybiskas Silumos ir kar§to vandens tiekimo bei geriamojo vandens ir
nuoteky tvarkymo paslaugas, uZtikrinti, kad Silumos ir kar$to vandens gamyba, geriamojo vandens
gavyba, tickimas bei nuoteky tvarkymas biity vykdomi maZiausiomis sgnaudomis.

Bendrové siekdama nustatyty tiksly, stengiasi pritraukti kuo daugiau investicijy,
finansuojamy i§ ES fondy.

Bendrovéje diegiamos naujos technologijos prisideda prie Visagino miesto §varesnés aplinkos
palaikymo. Silumos energijai gaminti eksploatuojami du nauji biokuro katilai su kondensaciniu
ekonomaizeriu. Ekonomaizerio potencialas leid¥ia padidinti bendra $ilumos gamybos efektyvuma
katilinéje. Silumin¢ katiliné atsisaké tarfaus kuro — mazuto, kuris buvo naudojamas $ilumos
energijos gamybai. Tai leidZia sumaZinti aplinkos oro tar3g: anglies monoksidu, azoto oksidu, sieros
dioksidu, LOJ (lakieji organiniai junginiai), taip pat Zenkliai sumaZéjo tarSa naftos produktais
pavirfinése (lietaus) nuotekose. Bendrovei pradéjus eksploatuoti modernizuotus nuoteky valymo
jrenginius — bioblokus, kuriuose vyksta biologinis nuoteky valymas bei azoto ir fosforo Salinimas,
pageréjo nuoteky i¥valymo efektyvumas. I8leidZiamos iSvalytos nuotekos atitinka keliamus
aplinkosauginius reikalavimus.

Siekiant sumaZinti neigiamg fikinés veiklos poveiki aplinkai ir uZtikrinti testinj aplinkos
apsaugos efekta Bendrovés valdomoje nuoteky tvarkymo infrastruktiroje 2018-2019 m. Nuoteky
valykloje bei Visagino miesto nuoteky siurblinése jrengtos kvapy maZinimo ozonavimo sistemos,
kurios sumaZina iki 80 proc. i¥leid¥iamy kvapy. Kenksmingg ir blogg kvapa sukelianiy medZiagy
oksidacija taikoma nuoteky priémimo ir dumblo dZiovinimo pastatuose. Nuoteky priemimo pastate
jrengta ozonavimo sistema, dumblo dZiovinimo pastate — oro padavimo | pastatg sistema,
itraukiamoji ventiliacija ir ozonavimo sistema.

2016 m. Bendrové, atsi?velgdama j esamos jrangos nusidévéjimg ir sanaudas, elektros
energijai Bendrovés objekty ap§vietimui, investavo j padaliniy (objekty) lauko ap$vietimo jrenginiy
atnaujinima pagal ESCO modelj. Bendrovéje yra stebimas ir analiznojamas kuro ir elektros
energijos sunaudojimas, siekiant naudoti jy, kiek jmanoma maZiau ir tuo biidu maZiau tersti aplinka.
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2021-2023 m. Bendrové planuoja jrengti biokuru kiirenama kogeneracing elektrine esamoje
Silumos katilinés teritorijoje, siekdama maZinti gamybos i§ dujy apimtis.

Planuojama, kad diegiant iuolaikines technologijas ir optimizuojant Vandentvarkos ikio
veikla, strategijos jgyvendinimo laikotarpiu renovuojant vamzdynus, mazés vandens nuostoliai,
avarijy skai&ius ir atitinkamai maZés remonto sgnaudos. Vandentvarkos veikloje 2020 m. Bendrové
patyré apie 23 proc. technologinius ir komercinius nuostolius ir tai ¥enkliai jtakoja veiklos rezultata.
Jgyvendindama projektus, modernizuojant centralizuoto geriamojo vandens tinklus, Bendrové
siekia sumaZinti patiriama technologini nuostol;.

Optimizuojant $ilumos tiekimo veikla, Bendrové planuoja atnaujinti esamg Silumos gamybos
ir tiekimo veiklos ilgalaikj turta — atnaujinti §ilumos tiekimo tinklus, gerinant ju biikle, tenkinant vis
didéjantius energijos tiekimo patikimumo ir stabilumo reikalavimus bei maZinant Silumos energijos
nuostolius.

Planuojama, kad strategijos jgyvendinimo laikotarpiu, jdiegus modernias technologijas
Silumos tiekimo srityje bus sumaZinti patiriami technologiniai nuostoliai ir jie sudarys apie 10 proc.
Modernizuojant Silumos katilinés infrastruktiira, sickiama sumaZinti ilumos gamybos pastoviasias
sanaudas. Visi §ie veiksniai jtakos ir gerins Bendroveés veiklos rezultatg.

RySiy sistema (informacinés ir komunikavimo sistemos). Bendrové nuolat atnaujina
kompiuterine ir programing jrangg, pladiai naudojamos informacinio tinklo galimybés. Bendrovés
interneto svetainéje www.visaginoenergija.lt pateikiama informacija apie vykdomg Silumos ir
vandens iikio sektoriy veikla, vykdomus ir planuojamus vykdyti investicinius projektus, skirta
Klientams, tiekéjams, pladiajai visuomenei. Interneto svetainéje sukurta klienty el. aptarnavimo
sistema, per kurig Bendrovés klientai greitiau ir patogiau informuojami apie sudaryty sutar¢iy
vykdyma ir atsiskaitymus.

Bendrové aktyviai diegia modemnias technologijas palaipsniui perkeldama klienty
aptarnavimo paslaugas i elektroning erdve.

Bendrovés Silumos katilinés, Vandenvietés, InZineriniy tinkly baro budintieji inZinieriai
kompiuteriniy sistemuy pagalba nuolat stebi esamg situacija Silumos ir Vandens veiklose, tai leidZia
greitai reaguoti, esant avarinéms situacijoms bei operatyviai Salinti jas.

Bendroveé yra atvira visuomenei, naudoja jvairias bendravimo su visuomene priemones, plecia
el. paslaugas ir jtvirtina naujus vieSumo ir visuomenés informavimo jgidZius. Bendrové
organizuoja susitikimus, seminarus, dalyvauja spaudos konferencijose, skleid?ia Klientams aktualia
informacija Bendrovés interneto svetainéje, Visagino savivaldybés interneto svetaingje,
socialiniuose tinkluose, teikia informacija vietos Ziniasklaidos priemonéms, sickdama Visagino
savivaldybés gyventojus informuoti apie Bendrovés veikla, kainodarg, jgyvendinamus projektus ir
pan.

Strategijos jgyvendinimo laikotarpiu kasmet planuojama gerinti informacijos skleidimg ir
pateikimg Klientams, stiprinant Bendrovés rinkodarg ir gerinant klienty aptarnavima.

5 TIEKIMAS
Zaliavy ir kity resursy jsigijimas

Bendrovés #ilumos energijos kainoje didZiaja dalj sgnaudy sudaro kuro Zaliavos pirkimas.
Nuo 2019 m. Bendrové dujas jsigyja birZoje bei rinkoje pagal sutartis. VERT, nustatydama
virdutines paslaugy kainy ribas, reguliucja gamtiniy dujy pardavimo, perdavimo ir skirstymo
paslangy kainas. Nuo 2016 m. Bendrové biokura perka sudarydama sandorius per energijos iStekliy
birZos operatoriy UAB BALTPOOL bei rinkoje pagal sutartis.

Kiti resursai ir Zaliavos biitinos Bendrovés veiklai uztikrinti perkami / jsigyjami Lietuvos
Respublikos viedyjy pirkimy, atliekamy vandentvarkos, energetikos, transporto ar pa$to paslaugy
srities perkan&iyjy subjekty, jstatymo nustatyta tvarka.
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Bendrové 2018 m. jrengé biokuro saugojimo aikstele. Bendrové jrengusi papildoma biokuro
saugojimo plotg esamoje Katilinés infrastruktiiroje padidino biokuro saugojimo pajégumus ir gali
jsigyti didesn] kiekj biokuro, esant maZesnei rinkos kainai.

ISORINES APLINKOS ANALIZE

Aplinka, kurioje veikia Bendrové, spartiai kinta ir yra smarkiai priklausoma nuo ES ir
Lietuvos energetikos, vandentvarkos bei aplinkosaugos politikos, politiniy sprendimy, jstatyminés
bazés poky&iy.

Tiesiogiai kontroliuoti i¥oriniy veiksniy Bendrové negali, tafiau §iuos veiksnius nuolat vertina
ir stebi — taip sickiama laiku atsiZvelgti j besikeifiandias aplinkybes, numatyti rizika ir iSvengti
galimy grésmiy bei pasinaudoti atsirandandiomis galimybémis. [vertinus visas paminétas
aplinkybes, galima gana objektyviai nustatyti, kokia veiklos kryptj Bendrove turéty pasirinkti ir
kokiy rezultaty gali pasiekti iki 2025 mety.

POLITINIAI VEIKSNIAI

Didele jtaka Bendrovés veiklai ir investiciniams planams turi sprendimai, kuriuos
nacionalinés ir vietos valdZios institucijos yra priémusios ir priims dél vandens ir Silumos tikio
plétros bei atsinaujinanciy energijos iStekliy plétros programos vystymo.

Lietuva yra jsipareigojusi jgyvendinti ES direktyvas energetikos sektoriuje, susijusias su
energijos gamybos efektyvumo didinimu ir atsinaujinanéiy energijos istekliy platesniu naudojimu
energijos gamybai. Nacionaliné energetikos strategija nustato vieng i§ tiksly — sumaZinti $alies
priklausomybe nuo kuro importo, padidinant energijos gamyba i§ atsinaujinan¢iy ir atliekiniy
energijos iStekliy. Nacionaliné darnaus vystymosi strategija taip pat nustato, kad ,,Valstybé turi
visokeriopai remti kuo platesnj vietiniy atsinaujinanéiy i$tekliy naudojima ir atlieky perdirbima®,
taip priskirdama atsinaujinandiy energijos i$tekliy platesnj naudojima prioritetinei sri¢iai.

Vykdydama savo veiklg ir planuodama ateities strategija Bendrové vadovaujasi Nacionaline
energetinés nepriklausomybés strategija, patvirtinta Lietuvos Respublikos Seimo 2018 m. birZelio
21 d. nutarimu Nr. XIII-1288 ,,Dél Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. birZelio 26 d. nutarimo
Nr. X1I-2133 ,,Dél nacionalinés energetinés nepriklausomybés strategijos patvirtinimo* pakeitimo®,
Nacionaling §ilumos tkio plétros 2015-2021 mety programa, patvirtinta Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2015 m. kovo 18 d. nutarimu Nr. 284 , D¢l Nacionalinés filumos tikio plétros 2015—
2021 mety programos patvirtinimo®.

Nacionalinés energetinés nepriklausomybés strategijos svarbiausias energetikos politikos
krypéiy ir veiksmy tikslas — energijos vartojimo efektyvumo didinimas, jgyvendinant pastaty
renovacijos programas ir keliant gamybos pramonés jmoniy efektyvuma. Atsinaujinanéiy energijos
i8tekliy panaudojimo skatinimas sukuria didele §iy paslaugy rinkg ir galimybe kurti darbo vietas,
vystyti maZo i¥metamy §iltnamio efekta sukelianéiy dujy ir aplinkos oro ter$aly kiekio inovatyvias
technologijas ir ZmogiZkyjy iftekliy gebéjimus.

Nacionalingje $ilumos iikio plétros 20152021 mety programoje numatyti Sie strateginiai
tikslai: maZinti $ilumos energijos kainas ir aplinkos tar§a, §ilumos energijai gaminti naudojamo kuro
balanse teikiant pirmenybg atsinaujinantiems ir (ar) vietiniams energijos iStekliams; maZinti §ilumos
gamybos jrenginiy tarSg ir uZtikrinti atsinaujinan¢ius energijos i$teklius naudojanéiy technologijy
plétra; nustatyti skaidrias centralizuoto Silumos tiekimo sistemy plétros planavimo ir reguliavimo
taisykles.
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TEISINIAI VEIKSNIAI

Organizuodama ir vykdydama Silumos gamybos ir tiekimo veikla, Bendrové vadovaujasi
Lietuvos Respublikos $ilumos fikio jstatymu, Lietuvos Respublikos suskystinty gamtiniy dujy
terminalo jstatymu, Lietuvos Respublikos energijos istekliy rinkos jstatymu, Lietuvos Respublikos
atsinaujinanéiy i¥tekliy energetikos jstatymu.

Tradiciniai energijos idtekliai (nafta, dujos) yra riboti, ir, nepaisant trumpalaikiy svyravimy
(kainos mazéjimo), ilgalaiké tendencija yra kainy didéjimas. Didéjantis visuomenés ekologinis
sgmoningumas lemia ir tai, kad priimant politinius sprendimus, susijusius su energetikos politika,
pasirenkamos labiau aplinka tausojan&ios alternatyvos. Vienas i Silumos ikio jstatymo tiksly —
maZinti $ilumos energetikos neigiamg poveikj aplinkai. Bendrové biokuro katily pagalba gamina
Silumos energija i¥ atsinaujinandiy energijos iStekliy. Tai sudaro tiesiogines sglygas maZinti
energijos gamybos veiklos neigiamg poveikj aplinkai. Jgyvendinus projektus sumaZéjo j aplinka
i¥metamy terSaly kiekis, sumaZéjo Siltnamio efekto sukelianéiy dujy emisijos | atmosfer ir 40 proc.
i§kastinio kuro naudojimas.

Prie Lietuvos energetikos sektoriaus plétros prisidéjo taip pat ir Bendrové, jgyvendindama
projektus: nuo 2013-2014 m. veikia 2 biokuro katilai po 8 MW su 5 MW kondensaciniu
ekonomaizeriu. Visagino CST veikia trys nepriklausomi ilumos gamintojai, gaminantys $iluma i8
atsinaujinanéiy iStekliy.

2016 m. naudojant dujas buvo pagaminama 55 proc. Silumos energijos, 2017 m. — 37 proc.,
2018 m. — 30 proc., 2019 m. — 16 proc., 2020 m. — 15 proc. Likusi $iluma gaminama naudojant
atsinaujinandius isteklius bei tiekiama Klientams (¥ildymo, kar¥to vandens ruofimo ir
technologinéms reikméms).

Bendrové savo veikloje taip pat vadovaujasi pojstatyminiais teisés aktais, taisyklémis ir
tvarkomis. Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklés (patvirtintos Lietuvos Respublikos energetikos
ministro 2010 m. spalio 25 d. jsakymu Nr. 1-297) reglamentuoja Silumos vartotojy ir kity 3ilumos
iikio subjekty bei kar$to vandens vartotojy ir karsto vandens tiekéjy tarpusavio santykius, teises,
pareigas ir atsakomybe, susijusius su ¥ilumos ir karSto vandens gamyba, perdavimu, tiekimu ir
vartojimu. Taisyklés privalomos $ilumos tiekéjams, karSto vandens tiekéjams, Silumos ir karto
vandens vartotojams bei kitiems ilumos tikio sektoriuje veikiantiems asmenims.

Silumos energijos ir Silumnesio kiekio apskaitos taisyklés (patvirtintos Lietuvos Respublikos
iikio ministro 1999 m. gruodZio 21 d. jsakymu Nr. 424) nustato $ilumos energijos ir Silumne3io
kiekio apskaitos prietaisy jrengimo ir komercinés apskaitos tarp $ilumos gamintojo, tiekéjo ir
vartotojo tvarka, reikalavimus apskaitos mazge bei gyventoju bufuose jrengtiems apskaitos
prietaisams ir yra privalomos visiems juridiniams bei fiziniams asmenims, gaminantiems,
tickiantiems, vartojantiems centralizuotai tiekiama Silumos energija ir Silumne$j, projektuojantiems,
montuojantiems, eksploatuojantiems §ilumos 3altinius, $ilumos tinklus, Silumos punktus, apskaitos
mazgus bei butuose jrengtus apskaitos prietaisus.

Lietuva jsipareigojo visus ES vandens apsaugos sektoriaus reikalavimus vykdyti nuo jstojimo
i ES dienos. Siekdama i§spresti problemas dél gélojo ir jiiros vandens istekliy, ES priémé nemaZai
teisés akty, t. y. direktywvy. Norint i§saugoti §varius Europos vandenis, nepakanka vien tik taikyti
pirmosiose direktyvose, priimtose praéjusio amZiaus adtuntojo deSimtmecio viduryje, nustatytus
kokybés standartus, bet reikia sutelkti démesj j naujus standartus dél atsiradusiy kity tarSos 3altiniy.
Kad biity laikomasi direktyvy nustatyty standarty, yra batinos didelés investicijos j vandens tickimo
ir geriamojo vandens infrastruktira. ES per savo struktiirinius fondus ir Sanglaudos fondg remia
geriamojo vandens jrenginiy, nuoteky valymo jrenginiy ir nuoteky $alinimo tinkly bei susidariusio
dumblo apdorojimo jrenginiy statyba.

Geriamojo vandens gavyba, tickimg ir nuoteky tvarkyma reglamentuoja Lietuvos Respublikos
geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatymas, Lietuvos Respublikos geriamojo
vandens jstatymas.
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VieSojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kokybés reikalavimai, patvirtinti
Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2006 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. D1-639, nustato
geriamojo vandens tiekimo (perdavimo) abonentams (Klientams), tiekiamo geriamojo vandens
slegio, abonenty (Klienty) aptarnavimo ir nuoteky priémimo (surinkimo) i§ abonenty (Klienty)
tvarkymo ir kitus reikalavimus.

Taip pat Bendrovés veikla priklauso ir nuo Visagino savivaldybés priimamy sprendimuy,
parengty ir galiojanéiy teritorijy planavimo dokumenty.

Bendrové, kaip subjektas, teikiantis $ilumos gamybos ir tiekimo bei vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo paslaugas, bendradarbiauja su Visagino savivaldybe, planuodama veikla
atsizvelgia | Visagino savivaldybés teritorijos bendrojo plano sprendinius, Visagino savivaldybes
vandens tiekimo, nuoteky ir lietaus kanalizacijos tvarkymo infrastruktiiros plétros specialaus plano
sprendinius bei Visagino savivaldybés Silumos ir dujy ikiy (infrastruktiiros plétros) specialiojo
plano sprendinius.

VERT, uztikrindama $ilumos ir vandens paslaugy kainodaros skaidruma, nustato kainas ir
tarifus, pagrindZiant visuomeniskai biitinomis sanaudomis.

Lietuvoje galiojanti kainodara nustato, kad j tarifus jskai¢iuojami amortizaciniai atskaitymai
nuo atlikty investicijy j ilgalaikj turta uZ Bendrovés léfas bei pelningumo norma nuo Bendroveés
valdomo ir jsigyto ilgalaikio turtc uZ Bendrovés leSas likutinés vertés. Tokiu biidu Bendrovés
investicijos yra padengiamos Klientams mokant uZ Bendrovés suteikiamas paslaugas. Visagino
savivaldybés taryba tvirtina VERT suderintas Bendrovés teikiamy paslaugy kainas.

Bendrové organizuodama veikla prisideda prie Utenos regiono integruotos teritorijy vystymo
programos* tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo.

EKONOMINIAI VEIKSNIAI

Bendrovés rentabilumas ir ekonominé biklé priklauso nuo VERT nustatyty ir suderinty
paslaugy kainy dydziy ir Lietuvos makroekonominiy rodikliy — infliacijos, BVP augimo tempy ir
kity. Bendrovés veiklai jtakos turi ir neigiami ekonominiai veiksniai, susij¢ su IAE eksploatavimo
nutraukimu.

Bendrovés veiklai daro jtaka Klienty mokumas, energijos iStekliy kainy svyravimai. Palyginti
su ankstesnémis prognozémis, reik¥mingas infliacijos sumaZéjimas yra susijes su numatomu
ekonominio aktyvumo mazéjimu, krintan¢iu darbo uZmokeséiu ir maZéjanéiomis naftos kainomis.

2020 m. sumazéjo dujy ir biokuro kainos palyginus su 2019 m. AtsiZvelgiant j tai, maZéjo
Bendrovés sgnaudos kuro jsigijimui, kas maZino §ilumos energijos ir kar$to vandens kainas.
Strategijos jgyvendinimo laikotarpiu prognozuojamos Bendrovés pajamos panaSaus lygio kaip 2020
metais.

2021 metams jvertinus Salies makroekonomines prognozes bei aplinkybes, jei sutrikty Klienty
mokumas, prognozuojamas Bendrovés pajamy maZé&jimas.

Bendrové stengiasi pritraukti kuo daugiau investicijy, finansuojamy i§ ES fondy, kad
Bendrovés priiirimas Silumos ir Vandentvarkos ikis bfity modernizuojamas, diegiamos
Siuolaikinés technologijos.

Lietuvoje gerinant energijos vartojimo efektyvuma mazinamos ilgalaikés energijos islaidos ir
uztikrinamas energijos tickimo saugumas. Energijos vartojimo intensyvumas Lietuvoje tebéra
vienas didZiausiy ES — jis ypa¢ didelis pramones, pastaty ir transporto sektoriuose. Pirminés
energijos vartojimo intensyvumas tebéra gerokai didesnis uz ES vidurki. Lietuva toliau daro
pazanga, susijusig su efektyviu energijos vartojimu pastatuose.

Galioja lengvatinis 9 proc. PVM tarifas §ilumos energijai ir kar§tam vandeniui. PVM lengvata
galioja ¥ilumos energijai, tickiamai gyvenamosioms patalpoms §ildyti (jskaitant ilumos energija,
perduodamg per kar§to vandens tiekimo sistems), i gyvenamasias patalpas tiekiamam kar$tam

*Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2015 m. rugséjo 14 d. jsakymas Nr. 1V-722,
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vandeniui arba Saltam vandeniui kar$tam vandeniui paruoiti ir §ilumos energijai, sunaudotai Siam
vandeniui pasildyti.

Bendrovés veiklai jtakos turi neigiamos ekonominés pasekmés, nutraukus IAE eksploatavimg
— sumazéjo Klienty perkamoji galia, didéja jy jsiskolinimai, uZdaromos verslo bendrovés, vangiai
besisteigia naujos smulkaus ir vidutinio verslo jmoneés.

Visagino savivaldybéje 2020 m. pradZioje veiké 444 (2019 m. - 451; 2018 m. - 469) tkio
subjektai. Lyginant su 2019 m. veikusiy fikio subjekty skaiiumi 2020 m. matomas mety pradzioje
veikusiy dkio subjekty skai€iaus mazéjimas®. Verslo jmoniy skaitiaus maZéjimas jtakoja
parduodamy paslaugy apimtis ir Bendrovés pajamas bei sanaudas.

SOCIALINIAI VEIKSNIAI

Salyginai létai auganti 3alies gyventojy perkamoji galia lemia, kad iSlaidos energetiniams
resursams sudaro labai reik¥mingg dalj did¥iosios dalies $alies gyventojy iSlaidy.

Klientams Bendrové taiko su VERT suderintas kainas. Nuo VERT nustatyty normatyvy,
patvirtinty kainy ir tarify dydZio tiesiogiai priklauso gyventojy mokamy mokeséiy uz Bendroves
paslaugas dydis. PaZymétina, kad dél politiniy ir ekonominiy veiksniy, didéjant energetikos istekliy
kainoms, po kurio laiko neivengiamai didéja ir Bendrovés teikiamy paslaugy tarifai.

Bendrovés veikla taip pat jtakojo didelis gyventojy emigracijos i§ savivaldybés teritorijos
lygis per 2010-2018 m., nutraukus IAE eksploatavimg. Visagino savivaldybgje neto tarptautiné
migracija (imigravusiy ir emigravusiy asmeny skai¢iaus skirtumas) vis dar iSlieka neigiama, tatiau
stipriai sumazéjusi (2017 m. -431, 2018 m. -179, 2019 m. -70). MaZéjant Klienty skai¢iui, maZéja
Bendrovés pardavimo apimtys ir pajamos. AtsiZvelgiant j ¥iuos veiksnius Bendrove turi optimizuoti
veiklg ir turimus iSteklius.

Statistikos departamento duomenimis 2020 m. Visagino savivaldybéje gyveno 18182
gyventojai (2019 m. — 18317, 2018 m. — 18531, 2017 m. — 18888, 2016 m. — 19543, 2015 m.—
20053)%. Atsizvelgiant | tai, kad Visagino savivaldybés teritorijoje strategijos jgyvendinimo
laikotarpiu planuojami jgyvendinti nauji verslo investiciniai projektai bei planuojamos kurti naujos
darbo vietos, prognozucjama, kad gyventojy skaitiaus maZéjimas Iétés, o Bendroveés Klienty
skaitius i§liks panaSiame lygyje. Visagino savivaldybés teritorija lyginant su visa Lietuvos
Respublikos teritorija yra apgyvendinta pakankamai tankiai. Gyventojy tankis 2020 m. lapkricio
mén. viename km? buvo 314,5 (2019 m. - 317,5), tuo tarpu Salyje 2020 ir 2019 m. buvo 42,3.

TECHNOLOGINIAI VEIKSNIAI

Valstybé skatina didinti ilgalaikes investicijas, skirtas technologiniam atsinaujinimui ir naujy
gamybos pajégumy vystymui. Bendrové nuolat diegia moderniausias technologijas | savo
eksploatuojama tikj. Siais laikais klientas yra reiklus, mokédamas uZ paslauga jis nori ir kokybisko
produkto, todél Bendrové, siekdama nustatyty tiksly, investuoja j naujas technologijas, kurios
strategijos jgyvendinimo laikotarpiu suteiks Bendrovei galimybes maZinti sgnaudas ir atitinkamai
teikiamy paslaugy kainas.

Technologiniy poky&iy déka nuolat gerinamas klienty aptarnavimas. Bendrové atidaré
Siuolaikiska klienty aptarnavimo skyriy, kur Visagino miesto gyventojai turi galimybg be
papildomy mokesiiy atsiskaityti uZ paslaugas. Bendrové planuoja plésti elektroninius atsiskaitymus
bei nuotolinj klienty aptarnavima.

Informacinés visuomenés plétra bei ES reikalavimai dél duomeny perdavimo kompiuteriniais
tinklais saugumo reikalauja moderniy technologijy jsisavinimo. Tai salygoja bitinybe sukurti

3 hitps://www.visaginas,lt/strateginis-planavimas/strateginai-veiklos-planai/293
§ hitps://osp.stat.gov. It/statistiniu-rodikdiu-analizet/
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paZangia, ES reikalavimus atitinkania Bendrovés informacing sistema, kuri leisty minimizuoti
Bendrovés veiklos organizavimo procediiras, padidinti veiklos skaidruma, taikyti analizés metodus.

Bendrové nuolat seka ir tobulina savo veikla, nes svarbiausia yra uZsitikrinti auk3tg jvertinima
ir Klienty pasitikéjima. Bendrovéje vykdoma investavimo ir eksploatacijos politika palaiko tinkamg
infrastruktiiros buikle ir patikimuma.

Naujyjy technologijy diegimas ¥ilumos sektoriuje, tokiy kaip atviros Silumos tiekimo sistemos
pertvarkymas j uzdars, maZina Silumos suvartojima (automatizuotu biidu reguliuojant tiekiamos
%ilumos kiekj). Analogi3ka jtaka blity ir pradéjus Visagino mieste daugiabuiy gyvenamuyjy namy
renovavimo procesg. PavyzdZiui, Visagino miesto daugiabu¢iai gyvenamieji namai pereinamaisiais
sezonais (pavasario-rudens) vartoja iki 25 proc. Silumos energijos maZiau (idiegus uZdaro tipo
centralizuoto Silumos tiekimo sistema) nei iki Silumos punkty pertvarkymo. Jtakos turi ir vieSujy
pastaty renovavimo procesas — $ilumos vartojimas apiiltintuose pastatuose maZéja.

APLINKOSAUGINIAI VEIKSNIAI

Bendrovéje diegiamos naujos technologijos prisideda prie Visagino miesto Svaresnés aplinkos
palaikymo. Bendrovés veiklai daro jtaka aplinkosaugos politika, pagal kurig 2016 metais jsigaliojo
grieztesni ter§aly koncentracijos reikalavimai. TarSos integruotos prevencijos ir kontrolés
direktyvoje 2010/75/ES numatoma galiojandias terfaly koncentracijy normas pakeisti keliskart
mazesnémis.

Seimas 2020 m. birZelio 25 d. priémé Lietuvos Respublikos mokes€io uZ aplinkos terSima
istatymo pakeitimo jstatyma, kuriuo nustaté didesnius mokeséio uZ aplinkos ter§ima i3 stacionariyjy
tarSos 3altiniy leid%iamos tarSos tarifus. Naujieji tarifai jsigalios 2021 m. sausio 1 d. Isigaliojus
naujiems mokeséio tarifams, didés suteikiamy paslaugy kaina gyventojams, Bendrové susidurs su
papildomu apyvartiniy 1é¥y poreikiu.

Nauji reikalavimai verdia jvertinti Bendrovés eksploatuojamy dujy katily keliamos tarSos
poveiki, technologiniy gamtosauginiy priemoniy reikalinguma bei preliminariai nustatyti investicijy
i $ias priemones poreiki. Visi Bendrovés eksploatuojami dujy katilai atitinka dabar galiojancios
direktyvos 2001/80/EB reikalavimus NOyx, CO koncentracijoms, bet, kad tenkinti naujos direktyvos
2010/75/ES reikalavimus, Bendrovéje visiems eksploatuojamiems dideliems kura deginantiems
jrenginiams turi biiti diegiamos tar§os maZinimo priemonés.

Bendrové sickdama sumaZinti i¥kastinio kuro naudojima ir terSaly emisijas, tenkindama
bazinj filumos poreiki, investavo i biokuro katily statyba. Pastatyti biokuro katilai su ekonomaizeriu
didina $ilumos gamybos jrenginiy efektyvuma, dél ko taupomas kuras, atliekama ir dimy valymo
funkcija. Dél §iy prie¥as¢iy aplinkosauginé rizika eliminuojama, kadangi diegiama technologija
pripaZjstama kaip viena i§ maZinan€iy aplinkos uZtertuma. Silumos gamybai naudojamas kuras —
medienos atliekos — yra neutralus CO; tar3ai, todél aplinkosauginiu poZifiriu pasirinktas sprendimas
yra optimalus.

Diegiami sprendimai maZina oro tar§os i¥metimus, maZéja tarSos mokes¢iy sanaudos. O
prisijungus nepriklausomiems ilumos gamintojams, $iluma gaminantiems i§  atsinaujinanéiy
iStekliy, Bendrové maZiau $ilumos energijos gamina i§ dujy. Planuojama, kad su tuo susijusios
sanaudos maZ¢s ir strategijos jgyvendinimo laikotarpiu.

Bendrovée vandens fikio veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos teisés aktais,
reglamentuojandiais istekliy naudojima ir aplinkos apsauga. Bendrové jgyvendindama aplinkos
apsaugos reikalavimus riipinasi, kad atitikty aplinkosauginius reikalavimus ir normas, kad buty
maZinami susidariusiy atlieky kiekiai, efektyviai naudojami gamtos iStekliai. Rekonstruojant
vandens tiekimo tinklus, ma¥inami vandens praradimai (nuostoliai), todél jgyvendinus investicijas
vandens gavybos kiekiai sumaZéja, atitinkamai maZéja vandens paruofimo (filtravimo /
nugeleZinimo) atlieky. Jgyvendinus ,,Neries upés baseino investicinés programos I etapas® projekta
yra uZtikrintas pakankamas vandens kiekio tiekimas miestui ir pagerinta teikiamy paslaugy kokybe
(buvo pastatyti nuoteky biologinio valymo jrenginiai, numatant azoto ir fosforo Salinima,
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modernizuota vandentiekio antrojo kélimo siurbling, SeSios nuoteky siurblinés ir renovuota 3,83 km
sléginés nuoteky magistralés vamzdyny, t. y. modernizuota daugiau nei 30 mety nekeista jranga).

Visagino miesto nusausintas dumblas paSalinamas | specialiai jrengtas dumblo sandéliavimo
aikteles, esan&ias nuoteky valykloje, nuolatiniam saugojimui. Dumblo sandéliavimo aiksteliy talpa
yra ribota. Siekiant jgyvendinti optimaliausia nuoteky dumblo tvarkymo schema 2015 m. rugséjo
15 d. baigta dumblo dZiovinimo jrenginio statyba ir 2020 m. jrengta nusausinto dumblo saugykla.

Idiegta ozonavimo sistema sumazina i§leidZiamy kvapy kiekj. Kenksmingg ir bloga kvapa
sukeliandiy med¥iagy oksidacija taikoma nuoteky priémimo ir dumblo dZiovinimo pastatuose.
Ozona sistema pasigamina deguonies koronos islydZio biidu. Analogiska jranga Bendrové jdiegé
miesto ribose esan&iuose buitiniy nuoteky siurblinése (KNS).

KONKURENCINES APLINKOS ANALIZE

Remiantis Porterio modeliu analizuojamos penkios konkurencinés jtakos Bendrovés veiklai.

Tiekéjy galia. Bendrovés Silumos energijos kainoje didZiaja dalj sanaudy sudaro kuro
#aliavos pirkimas. Silumos gamybai naudojamos gamtinés dujos ir biokuras. Bendrove dujas jsigyja
biroje ir rinkoje pagal sutartis. VERT, nustatydama virSutines paslaugy kainy ribas, reguliuoja
gamtiniy dujy pardavimo, perdavimo ir skirstymo paslaugy kainas. Bendrové biokura perka
sudarydama sandorius per energijos iStekliy birZos operatoriy UAB ,,BALTPOOL* ir rinkoje pagal
sutartis.

Kiti resursai ir Zaliavos biitinos Bendrovés veiklai uztikrinti perkami/jsigyjami Lietuvos
Respublikos pirkimy, atliekamy vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities
perkanéiyjy subjekty, jstatymo nustatyta tvarka.

AtsiZvelgiant j visus Siuos veiksnius yra apribotos Bendrovés galimybes rinktis tiekéjus.

Pirkéjy galia, pakaitaly grésmé. Bendrové yra vienintele Bendrove centralizuotai tiekianti
Silumos energijg, karta ir geriamajj vandenj bei nuoteky tvarkymo paslaugas Visagino
savivaldybéje. Visagino mieste dominuoja daugiabugiai gyvenamieji namai, neidplétota individualiy
namy statyba. Vadovaujantis Visagino savivaldybés Silumos ir dujy (infrastruktiiros plétros)
specialiuoju planu, patvirtintu Visagino savivaldybés administracijos direktoriaus 2012 m. rugséjo 4
d. jsakymu Nr. [V-1023 ,Dél specialiojo plano patvirtinimo®, zonose, kuriose yra iSpletotas
centralizuotas Silumos tickimas, yra nustatyta centralizuota §ilumos tiekimo zona, todel Klienty
i¥likimas zonose yra utikrintas. Savivaldybés, vadovaudamosi Lietuvos Respublikos §ilumos okio
jstatymu, turi rengti specialiuosius $ilumos tkio plétros planus, kuriuose nustatomos zonos del
prioritetinio ¥ilumos tickimo biido. Savivaldybeé turi teisg neleisti Klientui keisti $ildymo biido.
Geriamasis vanduo Klientams tiekiamas centralizuotais tinklais i§ vandenvietés greZiniy. Kiti
vandens tiekimo biidai Visagino savivaldybés esantiems Klientams néra numatyti.

Bendrové uftikrina paslaugy teikima ne tik miesto Klientams, bet ir strateginiam Salies
objektui — IAE. Ivertinusi IAE eksploatacijos nutraukimo laikotarpj iki 2038 m. Bendroveé privalo
uztikrinti reikiama maksimaly geriamojo vandens poreikj (m3/h) 2018-2021 m. laikotarpiui tkio-
buities ir gaisro gesinimo uztikrinimui. Naujy konkurenty atéjimas  rinka yra ribotas.

Bendrové yra jdiegusi modernias technologijas, nuolat tobulina veikl ir modernizuoja
infrastruktiira, vykdo %ilumos gamybos, tickimo ir geriamojo vandens tiekimo bei nuoteky
tvarkymo veiklas, veikly administravimg uZtikrina optimaliais i¥tekliais, todel yra pasirengusi
konkuruoti, jei i rinkg ateity potencialiis konkurentai.

Esami konkurentai, Bendrové Silumos tickimo bei vandens gavybos, tiekimo ir nuoteky

tvarkymo veikloje konkurenty neturi, tatiau Silumos gamybos srityje konkurentai yra nepriklausomi
Silumos gamintojai, kuriy pagamintg §iluma Bendrové privalo supirkti teisés akty nustatyta tvarka.
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Nepriklausomi  §ilumos gamintojai. Visagino savivaldybéje Siwo metu veikia trys
nepriklausomi 3ilumos gamintojai (toliau — NSG): UAB ,,Visagino linija“, UAB ,Lerenta”, UAB
JKarly katiling“. UAB ,Visagino linija* gamina §ilumos energija i¥ gamyboje naudojamos
medienos atlicky savo gamybos pastaty apsildymui, o likusig Silumos energija nuo 2013 m.
parduoda Bendrovei. UAB ,Lerenta® ir UAB ,Karly katiline* $ildymo katilus jsirenge 2016 m. ir
nuo 2017 m. pradZios prisijungé prie centralizuotos ildymo sistemos.

il ,-mg{-mdﬂmmm
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8 pav. Prie Bendroves Silumos perdavimo tinkly prijungti ir planuojami prijungti Nepriklausomy Silumos gamintojy
(NSG) Silumos gamybos Saltiniai

2020 m. Visagino savivaldybés teritorijoje esantiy Klienty Silumos poreikis sudaré
203,5 tikst. MWh. Bendrovés Siluminés katilinés $ilumos katily nominali galia 214,2 MW (i3 ju
dujy katily 193,2 MW, biokuro katily — 21 MW). Prie sistemos prisijungusiy nepriklausomy
gilumos tiekéjy biokuro katily galia: UAB ,,Visagino linija“ 6 MW, UAB ,Lerenta” 5 MW, UAB
+Karly katiline“ 10 MW. Bendrové yra i§davusi prisijungimo sglygas UAB ,Visagino transporto
centras® (10 MW), UAB ,,Pramonés energija“ (9,8 MW), UAB ,BlixL.T* (8 MW). Nepaisant to,
Bendrovés turimy pajégumy pakanka visam §ilumos poreikiui patenkinti.

Supirkdama Silumos energija i§ NSG ($ilumg gaminangiy i§ biokuro), Bendrové negamina
analogisko kiekio Silumos energijos i§ dujy. 2019 m. jsigaliojo Silumos baziné kaina ateinan¢iam 3
mety periodui (iki 2022 m.). Galiojanti $ilumos gamybos kuro struktira 50,26 proc. —
atsinaujinantys Zaltiniai (biokuras), 49,74 proc. — dujos. 2020 m. vidutin¢ Silumos kaina Klientams
sumaZéjo ~ 12 proc., palyginus su ankstesniu laikotarpiu.

Ateityje gali atsirasti ir daugiau norin¢iy gaminti §ilumos energija. NSG yra verslo subjektai ir
jie ateina j rinka gauti pelno. Silumos gamintojai pagal nustatyta Silumos supirkimo i3 NSG tvarka
privalo supirkti §ilumg vZ kaing maZesne nei Silumos gamintojo savikaina.

Naujy konkurenty grésmé. Bendrové investuoja | jrenginius naudojan¢ius pigesnj kurg i
atsinaujinandiy energijos istekliy. Bendrovéje per 2013-2014 m. pastatyti du biokuro katilai su
ekonomaizeriu. 2020 m. Bendrové parengé ir pateiké parai¥ka kogeneracinés elektrinés statybos
projektui. Bendrové sickia Siluminés katilinés teritorijoje pastatyti naujg 1,25 MW elektros galios ir
apie 6 MW &lumos galios didelio efektyvumo kogeneracing biokuro elektring, tokiu biudu
sumaZinant priklausomybe nuo importuojamy gamtiniy dujy kaimy, maZinant Klientams tickiamos
gilumos energijos kainy augimo tempa, maZinant i§metamy Siltnamio efekts sukelianCiy dujy
kiekius ir iSlaikant centralizuotai tiekiamos 3ilumos sistemos konkurencingumag bei auk3ty
tiekiamos paslaugos kokybe, patikimumg, jgyvendinant bendrovés strateginiuose planuose keliamus
tikslus. Numatoma, kad projekto jgyvendinimui reikés apie 7,5 mln. Eur be PVM.
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Lietuvos Respublikos energetikos ministro 2020 m. rugséjo 9 d. jsakymu Nr. 1-281
Bendrovei Projekto jgyvendinimui skirta 3 785 806,00 Eur i§ ES Sanglaudos fondo.

2020 m. lapkrigio 24 d. su jgyvendinancigja institucija V3] Lietuvos verslo paramos agentiira
Bendrové pasira$é projekto finansavimo — administravimo sutartj Nr. S-04.1.1-LVPA-K-110-03-
0003.

Sutartimi numatyta 6 309 678,00 Eur tinkamy finansuoti iSlaidy suma (finansuojama tik
jranga ir jos projektavimas, montavimas bei montavimo prieZilira, o statybos darbai, pastatai,
vamzdynai, kabeliy linijos it pan. — nefinansuojama), i§ kuriy iki 3 785 806,00 Eur (60%) bus
finansuojama ES léSomis, likusios projekto jgyvendinimui bitinos iSlaidos (apie 3,7 mln. Eur) -
Bendrovés atsakomybé. Projekta planucjama jgyvendinti iki 2023 m. liepos menesio pabaigos.
Planuojama, kad naujoji kogeneraciné elektriné gamins apie 40 GWh Silumos energijos ir apie 8
GWh elektros energijos per metus. Silumos gamyba kogeneracinéje elektringje dalinai pakeis
Silumos gamyba esamuose katiluose, o Siltuoju mety laikotarpiu padengs visa Visagino C8TS
Silumos energijos poreikj, kas leis stabilizuoti Silumos kaing galutiniam Klientui. Pagamintg
elektros energija (iSskyrus sunaudojama kogeneracinés elektrinés savorms reikméms) planuojama
parduoti rinkos salygomis pagal Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus, o jeigu bus sudaryta
teisiné galimybé — panaudoti visy bendrovés objekty / gamybiniy padaliniy poreikiams, taip
maZinant atitinkamy paslaugy savikaing, o tuo padiu — ir kaina.

UAB , Karly katiliné* 2020 m. taip pat pateiké konkurencinj projekta .,UAB ,.Karly katiline*
biokuro katilinés konvertavimas j kogeneracine elektring finansavimui gauti. Tadiau paraiska
atmesta, finansavimas neskirtas.

Silumos ir kar$to vandens tiekimo jmoniy veiklos efektyvumui didinti, VERT kiekvienais
metais sudaro lyginamaja analize, kaip priemone, leidZiantia nustatyti jmoniy biitingsias sgnaudas
bei palyginti atitinkamoms grupéms priklausanéiy jmoniy veikla. Silumos tiekéjai skirstomi j
grupes pagal per metus realizuojama Silumos kiekj. Bendrové 2020 m. realizavo 174 tikst. MWh
gilumos ir priklauso I §ilumos tiekéjy grupei’.

NSG ir Bendrové tarpusavyje konkuruoja, ypatingai pereinamaisiais ménesiais, Siltuoju
sezonu. PaZymeétina, kad rinkos apimtis ir poreikis Saltuoju sezonu yra pakankama visiems Visagino
savivaldybés teritorijoje veikiantiems Silumos gamintojams, dél to Siluma Klientams teikiama
maZesnémis kainomis. Sildymo sezono metu esamy NSG ir Bendroves biokuro katily pajégumy
nepakanka visam $ilumos energijos poreikiui patenkinti, todél likusig dalj Silumos energijos
Bendrové gamina i§ gamtiniy dujy. 2020 m. duomenimis 51 proc. Silumos energijos pagamino
Bendrove (i¥ jy 85 proc. i¥ atsinaujinandiy $altiniy), 49 proc. — pagamino NSG.

Jei strategijos jgyvendinimo laikotarpiu prie S§ilumos tiekimo tinklo prisijungty visi
potencialiis nepriklausomi $ilumos gamintojai — jy bendra galia bty 48,8 MW, tagiau jos kartu su
Bendrovés biokuro katily galia (21 MW) nepakakty visam Silumos poreikiui patenkinti tik i3
atsinaujinandiy 3altiniy, todél likusiai daliai §ilumos energijos pagaminti biity naudojami turimi
Bendrovés pajégumai i§ kito kuro.

Vandens tickimo ir nuoteky tvarkymo veikloje Bendrové neturi konkurenty bei neturi
informacijos apie potencialg jiems jsikurti planuojamu laikotarpiu.

SSGG ANALIZE

Remiantis iSorinés ir vidinés aplinkos analize, nustatytos stipriosios ir silpnosios Bendrovés
veiklos sritys. Taip pat apibréZtos galimybés ir grésmés, galin€ios turéti jtakos Bendrovés veiklai.
Bendrovés stiprybiu, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy (SSGG) analizé pateikiama 4 lentel¢je.

7 gitlumos tiekéjai, per metus realizuofantys daugian nei 150 takst. MWh Silumos energijos
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4 lentelé¢. Bendrovés stiprybés, silpnybés, galimybés, grésmés

Stiprybés: Bendrovés savybés, kurios padeda pasiekti Silpmybés: Bendrovés savybes, kurios trukdo pasiekti
uzsibréstus tikslus uZsibreédtus tikslus

e palanki, reikalinga infrastruktira centralizuotam e dalis ilgalaikio materialaus turto yra pasenusi,
vandens tiekimui, nuoteky tvarkymui, §ilumos gamybai ir morali¥kai ir fiziSkai nusidévejusi, jai reikalinga
kar&to vandens tiekimui Visagino savivaldybés teritorijoje  modernizacija, atnaujinimas ir nuolatinis remontas

e pgeros kokybés ir pakankami poZeminio vandens e  technologiniai bei komerciniai nuostoliai vandens
idtekliai Visagino savivaldybés teritorijoje tickimo veikloje

o Bendrovéje dirba didelg patirtj ir auksta kvalifikacija

turintys darbuotojai

¢ nuolat keliama personalo kvalifikacija

» Bendrovés veikloje diegiamos Sivolaikinés

technologijos

o nuolatinis stebéjimas ir greitas reagavimas j avaringas

situacijas

o sugebéjimas prisitaikyti prie nuolat tobuléjantiy

technologijy ir jas pritaikyti Bendrovés veikloje

Galimybés: iSorés veiksniai, kurie gali prisidéti prie Grésmés: tiketini pykiai, kurie gali turéli neigiamos
Bendrovés vertés didinimo jtakos Bendrovés veiklai

¢ panaudojant ES struktiiriniy fondy 1éSas modernizuoti e nuolat grieZtejantis energetinés veiklos
Silumos bei vandens ukj, atnaujinti technologine jrangs, reglamentavimas Lietuvos Respublikos  jstatymais,

ma¥inti technologinius nuostolius Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, ES
direktyvomis

o §ilumos energijos gamyboje panaudoti e aplinkosauginiy, kokybés ir ekologijos reikalavimy

atsinaujinanéius energijos iSteklius didéjimas

e Zaliavy ir kuro kainy svyravimas
o didinti gamybos i§ atsinaujinan¢iy Zaltiniy dalj e teikiamy paslaugy brangimas del ES reikalavimy

§iluminéje katilinéje, jrengiant kogeneracing elektring igyvendinimo
e VERT laiku derina naujas, atitinkantias fakting e  didéjantis Klienty jsiskolinimas
savikaing teikiamuy paslaugy kainas »  stipréjanti konkurencija ¥ilumos gamybos veikloje

e Bendrové neturi stambiy konkurenty Silumos tiekimo e maZéjantis ¥ilumos ir vandens vartojimo lygis
veikloje aptarnaujamoje teritorijoje
e kvalifikuoty darbuotojy pasitraukimas i§ Bendrovés

Apibendrinant atlikta vidinés ir iSorinés aplinkos analiz¢, galima teigti, kad Bendrovéje
vyksta poky@iai ir silpnybés gali biiti sumaZintos, o kylantios grésmés — suvaldytos, iSnaudojant
turimas stiprybes ir suteikiamas galimybes.

Palanki Bendrovés infrastruktiira ir papildomai gaunamos i§ ES struktiiriniy fondy 1é30s
sudaro galimybes investuoti i naujus projektus ir modernizuoti Silumos bei Vandentvarkos oki.
Tokiu budu panaudoti atsinaujinanéius energijos iSteklius ir maZinti priklausomybe nuo brangaus
i¥kastinio kuro, ma¥inti technologinius nuostolius bei uZtikrinti nepertraukiama auk3tos kokybes
paslaugy tiekima.

Bendroveé, diegiant veikloje naujas technologijas, i§naudoja ilgalaikés patirties, technologiniy
%iniy, patikimos veiklos ir kvalifikuoto personalo teikiamus pranaumus.

Apibendrinus atlikta aplinkos analizg, buvo suformuluota Bendrovés misija, vizija, vertybés ir
strateginés kryptys.
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STRATEGIJA

MISIJA, VIZIJA, VERTYBES IR STRATEGINES KRYPTYS

VIZIJA — socialiai atsakinga, besivystanti, naudojanti aplinkai draugiskas technologijas ir
teikianti auk¥tiausios kokybés patikimas paslaugas Bendrové, kurioje gera dirbti.

MISIJA — visiems Visagino miesto Klientams patikimai tiekti $ilumg ir karStg vandenj bei
uztikrinti patikimas vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas su maZiausiomis sagnaudomis ir
minimaliu poveikiu aplinkai.

VERTYBES:

Atsakomybé — mes atsakingai atlickame savo darba pateisindami miisy Klienty lokes¢ius bei
uZtikrindami aplinkosaugos reikalavimy vykdyma.

Démesingumas — mes esame paslaugiis, patikimi ir démesingi savo Klientams, darbuotojams
bei visuomenei. Gilinamés j kiekvieno poreikius ir siekiame juos tenkinti atsiZvelgdami }
galiojantias teisés bei moralés normas.

Inovatyvumas — mes nuolat investuojame j Bendrovés darbuotojy jgadZiy, Ziniy atnaujinima,
darbo sglygy gerinimg bei infrastruktiiros ir veiklos plétra.

Profesionalumas — tai miisy sukauptos Zinios, jgyta patirtis, nuolatinis mokymasis,
besalygiskas atsidavimas savo darbui bei atvirumas naujovéms.

SOCIALINES, APLINKOSAUGOS INICIATYVOS IR POLITIKA

Bendrové vykdydama savo kasdiene veiklg ir planuodama ateitj visuomet vertina galimas
savo veiksmy pasekmes, skiria didelj démesj aplinkosaugai, socialinéms iniciatyvoms ir politikai:

e Bendrovéje didelis démesys skiriamas darbuotojy geros savijautos ir saugumo
uztikrinimui. Tam yra taikomos finansinés ir nefinansinés priemonés. Bendrovéje dirba didele
patirti ir daug Ziniy turintys darbuotojai, kuriuos siekiama i8saugoti.

¢ Bendrové skatina darbuotojy atsakinguma ir iniciatyvuma, rengia ir jgyvendina darbuotojy
mokymo programas, sudaro sglygas darbuotojams nuolat kelti kvalifikacija, reguliariai informuoja
apie Bendrovés tikslus, vykdomus projektus, poky¢ius, pasiektus rezultatus.

e Kasmet | Bendrove priimama po keletg studenty praktikai atlikti, taip padédama jauniems
Zmonéms jgyti praktiniy Ziniy bei Zengti pirmgjj Zingsnj profesinéje karjeroje.

e Bendrové yra atvira visuomenei, naudoja jvairias bendravimo su visuomene priemones,
pledia el. paslaugas ir jtvirtina naujus vieumo ir visuomenés informavimo jgiidZius. Bendrove
organizuoja susitikimus, seminarus, dalyvauja spaudos konferencijose, kad Visagino miesto
gyventojus informuoti apie Bendrovés veiklg, kainodara, jgyvendinamus projektus ES léSomis.
Bendradarbiaujama su Lietuvos ¥ilumos tiekéjy asociacija (LSTA) ir Lietuvos vandens tiekimo
asociacija {LVTA). Bendrové organizuoja moksleiviams paZintines ekskursijas. Palaikomas rySys
su Visagino miesto nevyriausybinémis organizacijomis.

e Bendrovéje diegiamos inovatyvios technologijos prisideda prie regiono §varesnés aplinkos
palaikymo.

e Bendrove plétodama savo veikla ir ateityje laikysis socialinés atsakomybés politikos,
neter§ aplinkos, taupys energija, uZtikrins Bendrovés darbuotojams saugias, sveikas darbo salygas,
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rems sportinius ir kultiirinius renginius, stiprinant darbuotojy tarpusavio komunikacijg ir
bendradarbiavima.

Bendrovés generalinio direktoriaus 2020 m. gruodZio 11 d. jsakymu Nr. IV-182 yra
patvirtinta Bendroves socialinés atsakomybés politika, kurig sudaro trys pagrindinés atsakingos
veiklos jgyvendinimo sritys, veiklos filosofija (misija, vizija, vertybés) ir veiklos principai.
Socialinés atsakomybés politika parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos nejgaliujy socialines
integracijos jstatymu, Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymu ir kitais teisés aktais.

2020 m. Bendrovéje dirbo 12 #moniy su negalia (i¥ 189 darbuotojy). Bendrovés Klienty
priémimo patalpy aplinka pritaikyta nejgaliyjy specialiesiems poreikiams: Komercijos tarnyboje
irengtas specialus jva¥iavimas (pandusas), durys j specialisty kabinetus ir kasas yra pladios.
Atnaujinta Bendrovés interneto svetainé pritaikyta nejgaliyjy poreikiams.

Bendrovés specialistai teikia i§samig Klientams informacija apie paslaugas ir apmokéjimo
tvarka, konsultuoja, kur kreiptis pagalbos ir informacijos tuo atveju, kai susidaro skola, kokiy imtis
veiksmy. Ypatingas démésis skiriamas socialiai paZeidZiamoms Klienty grupéms.

STRATEGIJOS TIKSLAIL UZDAVINIAI IR TIKSLY IGYVENDINIMO
VERTINIMO KRITERIJAI

Formuodama strateginius tikslus ir uzdavinius Bendrové atsiZvelgia { savininko lukescius,
iSdéstytus Visagino savivaldybés administracijos 2019 m, birZelio 28 d. raste Nr. (4.27E)-1-2494.

Bendrové uztikrins jai pavesta savivaldybés savarankidkaja funkcija — organizuos Silumos ir
geriamojo vandens tiekimg bei nuoteky tvarkyma Visagino savivaldybéje.

Iiskirtinj démesj Bendrove skiria veiklos efektyvumui, maZinant paslaugy sanaudas,
optimizuojant darbuotojy skai€iy bei diegiant modernius sprendimus visose veiklos srityse.

Strategijos jgyvendinimo laikotarpiu Bendrové uztikrins Silumos ir kar$to vandens gamyba
bei geriamojo vandens gavybg, gerinima, tiekima ir nuoteky surinkimg, valyma ir dumblo tvarkymg
kartu optimizuodama patiriamas sgnaudas ir i3laidas, kad veikty pelningai. Ypatingas démesys bus
skiriamas Bendrovés vertei didinti — Bendrové siekia i8likti paZangia, veikianti pagal rinkos
poreikius ir teikianti auk3tos kokybés paslaugas. Strategijos jgyvendinimo laikotarpiu Bendrove
modernizuos Silumos ir Vandentvarkos fikj, gerins jvaizdj. Bendrové investuos léSas j naujas
technologijas, kurios ateityje suteiks galimybes maZinti sanaudas ir atitinkamai teikiamy paslaugy
kainas. Siekiant efektyviai valdyti Bendrovés dokumenty srautus ir siekiant veiklos efektyvumo
standartiznojant su dokumenty valdymu susijusius procesus Bendrové planuoja jdiegti elektroning
dokumenty valdymo sistemg. Strategijos jgyvendinimo laikotarpiu kasmet planucjama gerinti
informacijos skleidimg ir pateikimg Klientams, stiprinant Bendrovés rinkodarg ir gerinant klienty
aptarnavima. Bendrové stengsis uZtikrinti efektyvia ir geriausig valdymo praktika atitinkant
valdyma, pagal galimybes uZtikrins saZininga ir rinkos salygas atitinkantj darbo uZmokest] ir
aplinkg.

5 lentelé. Silumos tiekimo veiklos tikslai, uzdaviniai ir priemonés

| Silumos ir kar$to vandens tiekimo veiklos strateginé kryptis:

! 01, Strateginis tikslas. Optimizuojant | E-01. Efekto kriterijus: 2021 2022 | 2023 2024 | 2025

+ Silumes tiekimo veiklg, atnaujimnti esama SumaZinti Bendroves | . !

. §ilumos tickimo veiklos ilgalaikj turta ! patirian.liﬁiolumos energijos 0.1% 0,1% E 0.3% . 0.1% 0.1%

| nuostoliai, % ]

: 01.01. Tikslas: : R-01.01. Rezultato | |

' Atnaujinti $ilumos tiekimo tinklus, gerinant : Kkriterijai: 10,6 % 105% ! 102% j 10,1% 10,0 %
jy bikle, tenkinant vis didéjandus energijos | Nuostoliy procentas, :

tiekimo  patikimumo  ir  stabilumo | skai¢iuojamas nuo pateikio
reikalavimus bei maZinant $ilumos energijos | Silumos kickio:
nuostolius. - pradine reik¥me (2020

I m.}— 10,7 %;

. = siektina reik¥mé (2021-
[ | 2025 m.)— 10 %. !
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0L0L0L Utdavinys. Didinant Siumos | P-01.01.01.  Produkto | 0,279 | 1516 | 0465 ; 0465
tickimo efektyvuma, kiekvienais metais, i kriterijus: ' ' i

pagal numatytus planus, pakeisti senas, | Rekonstruoty tinkly ilgis, !
susidévéjusias trasas naujais bekanaliais | km

pramoniniu _bdu  izoliuotals vamazdZiais, | Pakcisti  ricbokSlimiai . 4 |
optimizuojant vamzd#iy skersmenj. ! kompensatoriai  3ilumos ! | i _
kamerose ; | !

1
i
5
H

01.01.01.01. Priemong. Silumos tinkly rekonstravimas Visagino mieste.

01.01.01.01.01. Silumos tiekimo tinkly ruoZo nuo $K-8/1 iki gyvenamyjy namy dilumos punkty Veterany g. 15, 17,
Taikos pr. 38, 42, 44 Visagine amaujinimas (2xDN80 - 58,0 m; 2xDNG65 - 57,0 m; 2xDN50 - 67,0 m;
2xDN40 - 97,0 m) (Bendrovés 1é¥os, 83,282 tikst. Eur, 2021 m.);

01.01.01.01.02. Silumos tiekimo tinkly Tuo¥o nuo SK-7/8 iki mokyklos ,Verdené“ ¥ilumos punkto Visagine
atnaujinimo techninis projektas (Bendrovés léos, 10 tukst. Eur, 2021 m.);

01.01.01.01.03. Silumos tiekimo tinkly ruozo nuo §K-3/4 iki 8K-3/27 ir iki gyvenamuyjy namy Taryby g. 6, 8, 10, 12,
14, 16 ir Statybininky g. 7 Zilumos punkty atnaujinimo techninis projektas (Bendrovés IéSos, 10 tukst.
Eur, 2021 m.).

2022-2025 m. planuojama rekonstruoti 2,910 km tinkly uZ 2 076,195 tukst. Eur (Bendrovés lé3os):

01.01.01.01.04. Silumos tiekimo tinkly ruozo nuo 3K-7/8 iki mokyklos ,Verdené* 3ilumos punkto Visagine
atnaujinimas (2xDN65 - 2750 m; 2xDN32 mm - 7,0 m; 2xDN32 mm - 21,0 m)
uz 100,0 tikst. Eur;

01.01.01.01.05. Silumos tiekimo tinkly ruozo nuo $K-3/4 iki SK-3/27 ir iki gyvenamyjy namy Taryby g. 6, 8, 10, 12,
14, 16 ir Statybininky g. 7 ilumos punkty atnaujinimas (2xDN80 - 191,0 m; 2xDN65 - 73,0 m;
2xDN50 - 81,0 m; 2xDN40 - 51,0 m; 2xDN32 - 68,0 m) uz 138,504 tikst. Eur;

01.01.01.01.06. Silumos tiekimo tinkly ruoZai nuo 8K-37/10 iki $ilumos punkty Visagino g. 9. 11, 13, 15, 17,
Partizany g. 11, 15, 17 Visagine atnaujinimas (2xDN80 - 182,0 m; 2xDN6>5 - 64,0 m; 2xDN50 - 112,0
m; 2xDN40 - 52,0 m; 2xDN32 - 51,0 m) uz 137,611 tukst. Eur.

01.01.01.01.07. Silumos tiekimo tinkly ruoZo nuo SK-3/14 iki SK-3/9 Visagine atnaujinimas (2xDN400 — 705 m) uZ
1 362,88 tiikst. Eur;

01.01.01.01.08. Silumos tiekimo tinkly ruoZais nuo 8K-10/10 - 3K-10/5 - §K-10/6 i ir iki gyvenamojo namo Silumos
punkto Visagino g. 2, 4, Parko g. 21, 23, 25 ruoZas nuo $K-10/9 iki gyvenamuyjy namy $ilumos punkty
Sedulinos al.18,16, Visagino g. 8 ir Sedulinos al. 20 Visagine atnaujinimas (2xDN100 - 194,0 m;
2xDNB80 - 91,0 m; 2xDN65 - 95,0 m; 2xDN50 - 276,0 m; 2xDN40 - 33,0 m) uz 243,212 tikst. Eur;

01.01.01.01.09. Silumos tiekimo tinkly ruoze nuo SK-14 (Pracinamasis tunelis) iki pastaty Vilties g. 5, SA, Partizany
g. 2 §ilumos punkty Visagine atnaujinimas (2xDN100 - 37,0 m; 2xDN80 - 148,0 m; 2xDN50 - 18,0
m) uz 68,615 tikst. Eur;

01.01.01.01.10. Silumos tiekimo tinkly ruo¥e nuo SK-8 iki 8K-30 ir iki ,Meteostotis“ ilumos punkto Visagine
atnaujinimas (2xDNG65 - 85,0 m) uz 25,373 tikst. Eur.

01.01.01.02. Priemoné. RiebokSliniy kompensatoriy Silumos kamerose keitimas linziniais.

01.01.01.02.01, Planuojamas rieboksliniy kompensatoriy 3ilumos kamerose keitimas linziniais. Riebok3liniai
kompensatoriai Visagino centralizuotoje Sildymo sistemos pracinamame tunelyje sumontuoti 1977 m.,
i eksploatacijg ivesti 1978 m. Kompensatoriai yra paveikti korozijos ir nusidévéje. 2019 m. Bendrové
pakeité kompensatorius 3K-11 ir $K-19. 2020 m. buvo parengtas Silumos tinkly SK-8, 8K-9 ir $K-10
Veterany g. ir Vilties g, Visagine paprastojo remonto apraas bei Bendrove pakeité kompensatorius
Silumos kameroje SK-8 ir sumontavo sklendes tarp kamery. 2021 m. Bendrové planuoja pakeisti
kompensatorius filumos kamerose SK-9 (2xDN400 mm) ir §K-10 (2xDN400 mm) pagal parengta
Silumos tinkly SK-8, 8K-9 ir 8K-10 Veterany g. ir Vilties g, Visagine paprastojo remonto apraia
(Bendroves légos, 86 tiikst. Eur, 2021 m.)

Planavimo dokumentai:

UAB ,,Visagino energija“ 20192021 mety $ilumos dkio investicijy planas.

Planuojamo statyti ilgalaikio turto bei ilgalaikio turto rekonstrukcijos ir remonto darby, kuriy verte didinama
ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo savikaina, planas.

6 lentelé. Silumos energijos gamybos veiklos tikslai, uZdaviniai ir priemonés

| Silumos energijos gamybos veiklos strateginé kryptis:
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02. Strateginis tikslas. Nepertraukiamo
filumos energijos gamybos proceso

! E-02. Efekto kriterijus:

1 2021
! U#tikrintas :

2022

2023

T 2024

2025

nepertraukiamas $ilumos : i I i
energijos tiekimas | I
maZiausiomis sanaudomis | r

; palaikant Situmos katilinés |
; infrastruktiira patikimos !
| bikles. |

uZtikrinimas.

R-02.01. Rezultato 1% 1% ' 1% 1% 1%
kriterijai:
SumaZintos ilgalaikio turto

I
]
! . remonto sanaudos, %. !

. 02.01. Tikslas.
| Bendrovés infrastruktiiros palaikymas.

;'— 02.01.01. U%davinys. Suremontuoti pastatus, | P-02.01.01. Produkto | 1
| statinius bei jsigyti biiting iranga/frengimus. kriterijus:

Rekonstruota

. ekonomaizerio kondensato
valymo sistema !

Pastato 801 remontas 1 '
pritaikant ¥ilumos gamybos i !
procesy jrenginiy : i i
| . aptarnavimmui, cheminiy ;
: l medZiagy saugojimui. ] [ i

02.01.01.01. Priemongé, Bendrovés valdomos infrastruktiros ir jrangos atnaujinimas bei remontas.
02.01.01.01.01. Ekonomaizerio kondensato valymo sistemos rekonstravimas, pakei&iant membraninj siurblj sraigtiniu.
Nuosédas i¥ tiritinimo talpos sraigtinio siurblio pagalba 3alinti ne j Salintuva, o tiesiai j vandens
| Zildymo katily V-8 ir V-9 kuro priémimo bunkerius. Planucjama sumontuoti projekte numatytus
jrenginius. 2020 m. parengtas techninis projektas ir nupirkta jrangos ekonomaizerio kondensato
valymo sistemai rekonstruoti (Bendrovés léfos, 20 tikst. Eur, 2021 m.).
Buvusios gare katily vandens paruofimo patalpos grindy remontas ~360 m?. Pastato 801 garo katily
vandens paruofimo jrangos demontavimo metu buvo paZeista patalpos grindy betoniné danga ir
betonines grindy dangos biiklé neatitinka nustatyty techniniy reikalavimy. Po grindy remonto pastatas
bus pritaikytas #ilumos gamybos procesy jrenginiy aptarnavimui, kondensacinic ekonomaizerio
cheminiy medZiagy saugojimui (Bendrovés 1¢3os, 30 tokst. Eur, 2021 m.).

02.01.01.01.02.

Planavimo dokumentai:

UAB ,,Visagino energija“ Siluminés katilinés ilgalaikio turto techninio pertvarkymo darby planai.

Visagino savivaldybés administracijos Architektiiros ir teritorijy planavimo skyriaus UAB ,,Visagino energija“ 2012-
(7-25 atlickamos statinio (-iy)} techninés prieZitiros patikrinimo aktas Nr. R1-344, 2015-06-22 atlickamos statinio (-iy)
techninés prieZitros patikrinimo aktas Nr. R1-352.

UAB ,,Visagino energija“ 20192021 mety $ilumos fikio investicijy planas.

Planuojamo statyti ilgalaikio turto bei ilgalaikio turto rekonstrukcijos ir remonto darby, kuriy verte didinama ilgalaikio
materialiojo turto jsigijimo savikaina, planas.

] | 2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025
H i
I | R | !
[ 02.02. Tikslas. | R-02.02. Rezultato | | 10% 10 %
Kogeneracinés clektrinés Visagino CST | kriterijai: i ' '
statyba Pagamintos ir patiektos] ! a !
: Visagino CST ilumos ; ; |
energijos i$ atsinaujinaniiy : !
¥altiniy padidéjimas, i
e palyginug su 2020 m., %. !
02.02.01. UZdavinys. Pastatyti kogeneracing | P-02.02.01, Produkio | i
elekiring kriterijus: i
Pastatyla kogeneracine : |
clektring, vat | i | i

02.02.01.01. Priemoné. Kogeneracinés elektrinés statyba.
UAB ,,Visagino energija“ siekia Siluminés katilinés teritorijoje adresu Katilinés g. 5, Karly k. Visagino
sav, pastatyti nauja 1,25 MW elekiros galios ir apie 6 MW #ilumos galios didelio efektyvumo
kogeneracing biokuro elektring, tokiu biidu sumaZinant priklausomybg nuo importuojamy gamtiniy dujy
kainy, maZinant 3ilumos vartotojams tiekiamos 3ilumos energijos kainy augimo tempg, maZinant
imetamy &iltnamio efekta sukelian¢iy dujy kiekius ir i$laikant centralizuotai tiekiamos $ilumos sistemos
konkurencinguma bei auk$ta vartotojams tiekiamos paslaugos kokybe, patikimuma, jgyvendinant
bendrovés strateginiuose planuose keliamus tikslus. Planucjama, kad naujoji kogeneraciné elekiriné
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gamins apie 40 GWh Eilumos energijos ir apie 8 GWh elektros energijos per metus. Silumos gamyba
kogeneracinéje elektringje dalinai pakeis §ilumos gamyba esamuose katiluose, o &iltuoju mety laikotarpiu
padengs visa Visagino CSTS Silumos energijos poreiki, kas leis stabilizuoti 3ilumos kaing galutiniam
vartotojui. Pagamintg elektros energijg (i$skyrus sunaudojama kogeneracinés elektrinés savoms reikmems)
planucjama parduoti rinkos sglygomis pagal Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus, o jeigu bus
sudaryta teisiné galimybé — panaudoti visy bendrovés objekty / gamybiniy padaliniy maitinimui, taip
maZinant atitinkamy paslaugy savikaina, o tuo padiu — it kaina.

Visagino savivaldybés taryba 2019 m. suderino Bendrovés investicijas 2020-2021 m. bei pritaré
Kogeneracinés elektrinés Visagino CST statybos projektui. Investiciniam projektui ,Kogeneracinés
elektrinés Visagino CST statyba“ pritaré Bendrovés valdyba. 2020 m. investicija suderinta VERT.
2020 m. rugséjo 9 d. Lietuvos Respublikos energetikos ministro jsakymu Nr. 1-281 ,,Dél finansavimo
skyrimo projektams, pateiktiems pagal 2014 — 2020 mety ES fondy investicijy veiksmy programos 4
prioriteto ,.Energijos efektyvumo ir atsinaujinandiy i3tekliy energijos gamybos ir naudojimo skatinimas*
04.1.1-LVPA-E-110 priemone ,Nedidelés galios biokuro kogeneracijos skatinimas“® buvo skirtas
finansavimas UAB ,,Visagino energija® projektui Nr. 04.1.1-LVPA-K-110-03-0003 ,Kogeneracinés
elektrinés Visagino miesto CST sistemoje statyba®. Bendra projekto verté 7 500,0 tikst. Eur, tinkamy
finansuoti i¥laidy suma — 6 543,3 tikst. Eur, i% jy 3 785,806 tikst. Eur ES struktiiriniy fondy 1é3os. Likusia
dalj — 3 714,194 tiikst. Eur planuojama finansuoti Bendrovés apyvartinémis léSomis ir léSomis, gautomis
pardavus apyvartinius tarSos leidimus (ATL), kuriy planuojama gauti nuo 3 000 tikst. Eur iki 3 750 takst.
Eur (planucjama parduoti ~ 150 000 vnt., vidutiné kaina svyruoja nuo 20 iki 25 Eur /1 ATL).
Planuojamas projekto vykdymo laikas 2021-2023 m.

Planavimo dokumentai:

UAB ,,Visagino energija“ 2019-2021 mety ¥ilumos fikio investicijy planas.
VERT 2020 m. geguZés 4 d. nutarimas Nr. O3E-372 ,Dél UAB ,,Visagino energija“ 2020 m. ir 2021 m. investicijy*.

Planuojamo statyti ilgalaikio turto bei ilgalaikio turto rekonstrukcijos ir remonto darby, kuriy verte didinama ilgalaikio
materialicjo turto jsigijimo savikaina, planas.

7 lentelé. Vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo veiklos tikslai, uZdaviniai ir priemonés

Vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo veiklos strateginé kryptis:
03. Strateginis tikslas. Optimizuoti | E-03. Efekto kriterifus: | 2021 2022 2023 2024 2025
Bendrovés patiriamas sgnaudas, | Sumazintos Bendrovés ;
medernizuojant veiklai priskirta patiriamos einamojo remonto ir
| infrastruktiirg ir atnaujinant jrangg. aptarnavimo sqnali]dos, %. 1 e S 2l g
I 03.01 Tikslas: R-03.01. Rezultato kriterijai: 1% 1% 3% 3% 3%
Modemizuoti geriamojo vandens tiekimo ; SumaZintos gamybos objekty
ir nuotcky tvarkymo veiklos | einamojo remonto, aptarnavimo
infrastruktiirg ir jsigyti biiting jrangg. | sanaudos, palyginus su 2020 | i
! m., %. i |
,f 03.01.01. UZdavinys. Priziorétt it | P-03.01.01. Produkte | 1 1
i atnaujinti Bendroves valdomg vandens ! kriterijai:
| tiekimo ir nuooteky tvarkymo veiklai | Suremontuoti pastatai/patalpos,
priskirta turtg. L i
Atnanjinta 1 =
; kompiuterinés/programines
|_jrangos sistema, vnt,
Jrengtas automatizuotas 1
_dyzelinis elekiros generatorius
Atnaujinta dumblo sausinimo 1
infrastruktara, vnt.
i ! Isigyta jrangg ir jrankiy, kompl. 1 i

atnaujinimas.

03.01.01.01.02.

03.01.01.01. Priemoné. Vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiiros palaikymas ir jrangos

03.01.01.01.01. Jrangos ir jrankiy jsigijimas vandens gavybos, paruofimo ir nuoteky tvarkymo veiklai (Bendrovés
léZos, 10 tikst. Eur, 2021 m.)
Siekiat uZtikrinti nenutrikstamg vandens tiekimg Visagino
Vandenvietés elektros energijos sistemos atitikimg I patikimumo kategorijos reikalavimams, t. y.
statybos techninio reglamento SRT 2.07.01:2003 ,Vandentiekis ir nuoteky alintuvas. Pastato
inZinerinés sistemos. Lauko inZineriniai tinklai“ XLVI skirsnio 374, 382 punkty nuostatoms,
Bendrové planuoja elektros energijos sistemos modernizavima. Planuojama jrengti automatizuota

savivaldybés vartotojams ir
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dyzelinj elektros generatoriy (Bendrovés le¥os, 90 tiikst. Eur, 2021 m.).

03.01.01.01.03. Atnaujinti esamas Nuoteky valyklos ir vandens gerinimo jrenginiy kompiuterines ir programinés
irangos (SCADA) sistemas. SCADA (prleZmros valdymo ir informacijos perdavimo) sistemos
Visagino nuoteky valykloje ir vandens gerinimo jrenginiuose jrengtos 2010 m. Sivo metu
kompiuteriné jranga bei programiniai paketai moraliskai paseng ir negali uZtikrinti SCADA sistemy
patikimo veikimo (Bendrovés léSos, 20 tukst. Eur, 2021 m.).

03.01.01.01.04. Dumblo sausinimo jrenginiy rekonstravimas, siekiant uZtikrinti patikima atskiry technologiniy
grandziy veikima (Bendrovés 1éSos, 80 tikst. Eur, 2022 m.).

03.01.01.01.05. Dumblo sausinimo cecho (pastato Nr. 11) remontas. Pastatas pastatytas 1984 m. Investicijomis
siekiama suremontuoti paZeistas vietas bei apsaugoti pastato atitvarus nuo gamtos poveikio,
prailginant pastato eksploatavimo laika (Bendrovés 1&3os, 120 tikst. Eur, 2022 m.).

03.01.01.01.06. Laboratorijos ir tamybinio korpuso (pastatas Nr. 482 B) remontas. Pastatas pastatytas 1989 m.
Investicijomis sickiama suremontuoti paZeistas vietas bei apsaugoti pastato atitvarus nuo gamtos
poveikio, prailginant pastato eksploatavimo laika (Bendroves 1é3os, 115 tiikst. Eur, 2023 m.).

Planavimo dokumentai:

UAB ,,Visagino energija“ geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo 2019-2023 mety veiklos planas.

Valdomo turto prieZiiiros ir eksploatavimo planas.

Planuojamo statyti ilgalaikio turto bei ilgalaikio turto rekonstrukcijos ir remonto darby, kuriy verte didinama ilgalaikio
materialiojo turto jsigijimo savikaina, planas.

VERT 2019 m. rugpjidio 2 d. nutarimas Nr. O3E-302 ,,Dél S] , Visagino energija“ 2019-2023 mety investicijy*.

1 03.01.02, U¥davinys. P-03.01.02. Produkto i 2021 ' 2022 | 2023 i 2024 2025
Isigyti biting jranga kriterijus: i o1 Tl 1 [0 ol
Chemijos ir bakteriologijos | Isigyta jranga Chemijos ir
laboratorijos veiklai. bakteriologijos laboratorijos |

veiklai, vat./kompl. } | i

03.01.02.01. Priemoné. Jrangos ir jrengimy Chemijos ir baktericlogijos laboratorijai geriamojo vandens ir
nuoteky tyrimams vykdyti jsigijimas.

03.01.02.01.01. Laboratorinis 3aldytuvas su 3aldymo kamera (tirpaly ir reagenty laikymui) (Bendrovés 1é3os, 2 tukst.
Eur, 2021 m.), kompiutsring technika (Bendrovés 1éSos, 1 tikst. Eur, 2021 m.).

03.01.02.01.02. Automatinis titratorius (automatiné stumokling biurété skys&iy ir tirpalu dozavimui, titravimui) su
metrologine patikra (Bendrovés lé¥os, 2 tlikst. Eur, 2022 m.).

i 03.01.02.01.03. Automatinis titratorius (automatiné stumokliné biurété skys&iy ir tirpaly dozavimui, titravimui) su

’ metrologine patikra (Bendrovés 1éSos, 2 titkst. Eur, 2023 m.).

03.01.02.01.04. Izoperibolinio kalorimetro PARR 6400 kalorimetrinés bombos remonto {techninio aptarnavimo) darbai
(Bendrovés 1é3os, 5 takst. Eur, 2021 m.).

Planavimo dokumentai:
UAB ,,Visagino energija“ geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo 2019-2023 mety veiklos planas.

03.02. Tikslas: | R-03.02. Rezultato kriterijai: 2021 2022 2023 2024 2025

Optimizuojant Nuostoliy procentas,
Vandentvarkos Okio veikla, | skaifivojamas nuo  iSgauto
atnaujinti geriamojo vandens | vandens kickio

tiekimo ir nuoteky surinkimo | - dabartiné reik¥me (2020 m.) — ! ;
veiklos esamy ilgalaikj turtg | 23 %, | :
(vamzdynus),  sumaZinti | - siektina reikimé: 2025 m. — | 230% | 225% | 220% | 21,0% AL
geriamojo vandens tiekimo | 20 %.
nuostolius  magistraliniuose | ki 2025 m sume¥inus i

| tinkluose. nuostolivs iki 20% sanaudos

i suma¥és — 75,1 tiikst. Eur.

i 03.02.01. UZdavinys. Atlikti ; P-03.02.01. Produkto

: maglstraluuq ir skirstomyjy | kriterijus:
geriamojo  vandens ir | Rekonstruoty tinkly ilgis, km '

| amotely Surinkime  tinkly 1,678 : 2,13 2,0 3,01 24
renovacijg
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03.02.01.01. Priemoné. Magistraliniy ir skirstomyjy geriamojo vandens ir nuoteky surinkimo tinklg
renovavimas.

D¢l nuolatinio geriamojo vandens chloravimo bei fluoravimo, atliekamo nuo 1978 m. iki 2007 m., vamzdynuose
susidariusios nuosédos, plieninio vamzdyno apating dalj paveiké cheminé korozija. Attickant vamzdyno apZilira po
avarijy nustatyta, kad viename vamzdyno ruoZzo metre, plieniniy vamzdiy pavirSivje vidutinidkai susiformave per 6
vamzd¥io jdubimai ir krateriai nuo 2 iki 6 mm gylio. Vamzdynai veikiami hidrostatinio slégio i8 vidaus bei gruntinio i
i§orés, nebeatlaiko apkroviy, jvyksta daug avarijy, sutrinka vandens tiekimas, o i¥ remontuojamo vamzdyno ruoZo tenka
i§leisti vandenj, dél to patiriami dideli vandens nuostoliai. Todé] didinant geriamojo vandens tiekimo efektyvuma,
kickvienais metais, pagal numatytus planus, planucjama renovuoti tinklus.

! 03.02.01.01.01. Magistralinio sléginio buitiniy nuoteky kolektoriaus 3alia a’k 1 nuo mazgo Nr.2 iki mazgo Nr.3
rekonstravimas (PE 100, Di%or 400 — 700 m (esam. @ 500)) (Bendrovés 1éSos, 332,05 tikst. Eur,
2021 m.);

03.02.01.01.02. Vandentiekio Salia Taikos pr. nuo V-107 iki V-111 ir iki Taikos pr. 9A, 10, 6, 4 rekonstravimas.
Vamzdziy ir sklend¥iy pakeitimas, antZeminiy prie§gaisriniy hidranty (AH) jrengimas (7 vnt.) (PE
100, PN 10, d 247 {Di%or 280 mm) — 440,0 m (esam. 300mm); PE 100, PN10, d 159 (DiSor 180 mm)
- 355,0 m (esam. 200 mm); PE 100, PN 10, d 99 (DiSor 110 mm) — 75,0 m (esam. 150 mm); PE
100, PN 10, d 79 (DiSor 90 mm) — 18,0 m (esam. 100 mm); PE 100, PN 10, d 55 (DiSor 63 mm) -
71,0 m (esam. 200, 80 mm); PE 100, PN 10, d 55 (Difor 63 mm) - 19,0 m (esam. 150, 100 mm))
(Bendrovés léSos, 182,14 titkst. Eur, 2021 m.);

03.02.01.01.03. Magistralinio vandentiekio Nr.2 nuo VK-30 iki Vandenvietés rekonstravimo techninio projekto
parengimas (Bendrovés I&3os, 20 tikst. Eur, 2021 m.).

2022-2025 m. metais planuojama rekonstruoti 9,572 km tinkly uZ 1 561,91 tikst. Eur (Bendrovés [¢30s):

03.02.01.01.04. Magistralinio geriamojo vandentiekic Nr.2 rekonstravimas atkarpoje Energetiky g. — Dilkdto kel
nuo tagko ,,A“ iki tasko ,B¥, PE, D315 mm — 400 m, (esam.@500)} uz 113,65 tukst. Eur.

03.02.01.01.05. Vamzdziy ir sklendZiy pakeitimas vandentiekio ¥alia Pramonés g. nuo $ulinio V-39 iki V-15, nuo V-
17A iki tadko ,,A“ (iki GH) PE 100, PN 10, d 141 mm (Difor 160 mm) — 590,0 m (esam. @ 300,
159) PE 100, PN 10, d 99 mm (DiSor 110 mm) — 100,0 m). Ant¥eminio priefgaisriniy hidranto
jrengimas - 1 vat. u¥ 105,39 tikst. Eur;

03.02.01.01.06. Vandentiekic ¥alia Statybininky g. nuo V- 203 Taikos pr. 62 iki V-210A Statybininky g.3 su
gyvenamyjy namy Draugystés g. 1, 3; Statybininky g. 22, 15, 9, 5, 4, 3 vandens jvadais
rekonstravimas. Vamzd#iy ir sklend?iy pakeitimas, AH jrengimas (1 vnt.) (PE 100, PN10, d 220
(Di%or 250 mm) — 600,0 m (esam. 300 mm); PE 100, PN10, d 159 (Difor 180 mm) — 85,0 m (esam.
200 mm); PE 100, PN 10, d 99 (Di%or 110 mm) — 89,0 m (esam. 150 mm); PE 100, PN 10, d 79 mm
(Difor 90 mm) — 114,0 m (esam.100 mm); PE 100, PN 10, d 66 mm (Difor 75 mm) — 124,0 m
(esam. 100, 80); PE 100, PN 10, d 55 mm (Di¥or 63 mm) — 28,0 m (esam.70 mm)) uZ 166,44 tukst.
Eur;

03.02.01.01.07. Vandentickio ¥alia a’k Nr. 9A, 9 ruoe muo V-46 (ak Nr.1) iki VK4 (teritorija P3K)
rekonstravimas. Vamzd#iy pakeitimas (PE 100 PN10, d 220 mm (Difor 250 mm) —
2000,0 m (esam. 400 mm})) uz 315,86 tikst. Eur;

03.02.01.01.08. VamzdZiy ir sklendZiy pakeitimas vandentiekio Nr.1 ruoZo nuo $ulinio V-82 link VK-77/1 (PE 100,
PN 10, d 220 mm (Digor 250 mm)) — 860,0 m {esam. @ 500) uZ 146,52 takst. Eur;

03.02.01.01.09. Vandentiekio ¥alia Veterany g. nuo ta¥ko “Z“ ¥alia Veterany g. 2 iki V-214 (32) Veterany g. 4
rekonstravimas. VamzdZiy ir sklendZiy pakeitimas (PE 100, PN 10, d 220 mm (DiSor 250 mm) -
175,0 m (esam. 300 mm)) uz 32,52 tukst. Eur;

03.02.01.01.10. Vandentiekio nuo V-306 (Energetiky g.) iki Taikos pr. 88 rekonstravimas. VamzdZiy ir sklendZiy
pakeitimas, AH jrengimas (I vat.) (PE 100, PN10, d 99 mm (Difor 110 mm) — 140,0 m (esam. 300
mm); PE 100, PN10, d 79 mm (Difor 90 wmm) - 630 m {(esam. 300,
80 mm)) uz 29,21 tokst. Eur;

03.02.01.01.11.  Vandentickio $alia Draugystés g. nuo V- 352 Draugystes g. 11 iki V-3106 Taikos pr. 80A su
gyvenamuyjy namy ir pastaty adresu Draugystés g. 11, 13, 15, 17, 19, 21, 23, 25, 27; Taikos pr. 74,
74B, 76, 78B, 80A; Energetiky g. 8, 10, 12 vandens jvadais rekonstravimas. VamzdZiy ir sklendZiy
pakeitimas, AH jrengimas (4 vnt.) (PE 100, PN 10, d 159 (Di%or 180 mm) — 495,0 m (esam. 200
mm); PE 100, PN 10, d 79 (Di$or 90 mm) — 202,0 m (esam. 100 mm); PE 100, PN 10, d 66 (Dior
75 mm) — 262,0 m (esam. 100, 80, 65 mm); PE 100, PN 10, d 55 (Difor 63 mm) - 329,0 m (esam.
65,50 mm); PE 100, PN 10, d 44 (Digor 50mm) — 34,0 m (csam. 65 mm)) uZ 163,22 tukst. Eur;

03.02.01.01.12. Vandentiekio ¥alia Festivalio g. nuo V-117 (Kosmoso g.) iki V-198 (Festivalio g. 11)
rekonstravimas. VamzdZiy ir sklend?iy pakeitimas, AH jrengimas (4 wvnt. ) (PE 100, PN10, d
123 mm (Di%or 140 mm) — 563,0 m (esam. 150 mm); PE 100, PN 10, d 79 mm (DiSor 90 mm) —
160,0 m {esam. 100 mm); PE 100, PN 10, d 66 mm (DiSor 75mm) — 100,0 m (esam. 100 mm); PE
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100, PN 10, d 55 mm (DiSor 63 mm) — 60,0 m (esam. 50 mm)) uZ 130,51 tikst. Eur;

03.02.01.01.13.  Vandentiekio %alia Vilties g. 10 nuo Praeinamojo tunelio iki V-1107 (Vilties g.5a) rekonstravimas.
Vamzdziy ir sklend#iy pakeitimas, AH jrengimas (1vnt.) (PE 100, PN 10, d 123,4 mm (Disor 140
mm) — 115,0 m (esam. 150 mm)) uZ 19,22 tiikst. Eur;

03.02.01.01.14.  Vandentiekio Parko g. nuo V-128 iki gyvenamyjy namy Sedulinos al. 6, 8, 10,12 Parke g. 13, 15,
17, 19 rekonstravimas. VamzdZiy it sklend¥iy pakeitimas (PE 100, PN 10, d 123 mm (Disor 140
mm) — 135,0 m (esam. 150 mm) PE 100, PN 10, d 79 mm (DiSor 90 mm) — 150,0 m (esam. 100
mm); PE 100, PN 10, d 55 mm (Di3or 63 mm) — 14,0 m (esam. 100 mm); PE 104, PN 10, d 44 mm
(Di%or 50 mm) — 49,0 m (esam. 50 mm)) uZ 44,10 tukst. Eur;

03.02.01.01.15.  Sléginio buitiniy nuoteky kolektoriaus nuo KS-3 (Il mkr.) iki K-106,106a (Energetiky g. 16)
rekonstravimas. Vamzdziy pakeitimas (PE 100, PN 10, d 220 mm (Difor 250 mm) —
230,0 m (esam. 300 mm)) uZ 43,59 tukst. Eur;

03.02.01.01.16. Vandentiekio %alia Sandéliy g. nuo VK-12 (Katilinés g.) iki KP-2 (GeleZinkelio g.) rekonstravimas.
Vamzdziy ir sklendZiy pakeitimas, AH jrengimas (6 vnt.) (PE 100, PN 10, d 198 mm (Difor 225
mm) — 698,0 m (esam. 300 mm)) uZ 118,92 tikst. Eur;

03.02.01.01.17. Vandentiekio ¥alia Dilk&to kel. nuo Katilinés g. iki VK-26 (priefais UAB ,Ruvis“ Diksto kel. 7,
Karly k. Visagino sav.) rekonstravimas. VamzdZiy ir sklendZiy pakeitimas (PE 100, PN 10, d 159
mm (Di%or 180 mm) —405,0 m (esam. 500 mm)) uZ 60,87 tukst. Eur; _

03.02.01.01.18. Vandentiekio nuo V-129 (Parko g. 19) iki V-125 (Sedulinos al. 1/7) rekonstravimas. VamzdZiy ir
sklendZiy pakeitimas, AH jrengimas (1 vnt.) (PE 100, PN 10, d 220 mm (Di3or 250 mm) — 140,0 m
(esam. 300 mm); PE 100, PN 10, d 66 mm (DiSor 75 mm) - 63,0 m (esam. 100 mm))
uZ 71,89 tikst. Eur;

| 03.02.01.01.19.  [rangos jsigijimas Nuoteky siurblinéms Nr.1, 2, 3, 4, 5 (Bendroves léSos, 100 takst. Eur., 2023 m.)

Planavimo dokumentai:
UAB ,,Visagino energija* geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo 2019-2023 mety veiklos planas.
Planuojamo statyti ilgalaikio turto bei ilgalaikio turto rekonstrukcijos ir remonto darby, kuriy verte didinama ilgalaikio

| materialiojo turto jsigijimo savikaina, planas.

8 lentelé. Veiklos valdymo ir pardavimy veiklos tikslai, nZdaviniai ir priemonés

Pardavimy veiklos _Strateginé kryptis_:

04, Strateginis tikslas. Optimizuoti ¥alto ir | E-04, Efekto kriterijus: T 2021 2022 | 2023 2024 2025
kat3to vandens netek&iy davgiabudiy namy SumaZinti komerciniai } ]
tinkluose apskaits. nuostoliai bei  gyventojy '-- o i
jtaka Bendrovées pajamy ; -
stabilumui,  minimizuota ! i
| neapskaitinio vandens | |
_ suvartojimo galimybe ! 1 j i
04.01 Tikslas. SumaZinti komercinius | R-04.01. Rezultato | P 2% 2% i 2% 2%
nuostolius. kriterijai: ! f

Salto vandens komerciniai
nuostoliai name su jrengta
apskaitos  prietaisy  su
nuotoliniu duomeny
nuskaitymu sistema, %

04.01.01. Uzdavinys. Pakeisti techniZkai P-04.01.01. Produkto 7 7 7 7 7
pasenusius buitinius vandens apskaitos kriterijai:

prietaisus. Daugiabutiuose = namuose
jrengtos apskaitos prietaisy ;
su  nuotolimm  duomeny |
nuskaitymu sistemos, vat. | | |

04.01.01.01. Priemoné. Apskaitos prietaisy su nuotoliniu duomeny nuskaitymu sistemy jrengimas.

2020 m. Visagino savivaldybé jvykdé Ignalinos programos projekta VDH.02 ,Centralizuotos §ildymo sistemos
modernizavimas ir atnaujinimas®, kurio metu buvo panaikinti tranzitiniai geriamojo vandens tinklai bei kiekvienam
namui jrengti jvadiniai karito ir $alto vandens apskaitos prietaisai, todél Bendrové gali apskaiCiuoti faktinius Salto ir
kar$to vandens komercinius nuostolius (netektis daugiabugiy namy tinkluose). 2020 m, kar3to vandens netektys sudaré
7,9 % (leidZiamos 3 %), $alto vandens netektys sudaré 16,6 % (leidZiamos 2 %). Per metus Bendrove pakeilia apie
10000 buitiniy karito ir 3alto vandens apskaitos prietaisy, i§ kuriy apie 2000 vnt. (20 %) biina pakeisti d¢l suliiZusio
plastikinio plombavimo Ziedo.

Kar¥to ir ¥alto vandens komerciniams nuostoliams maZinti Bendrové planuoja pakeisti paprastus buitinius
apskaitos prietaisus su plastikiniais plombavimo Ziedais j elektroninius vandens apskaitos ptietaisus su radijo
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moduliais, gyvenammﬁ-_ﬂ_amq laiptinése jrengti antenas-duomeny koncentratorius, antenas prijungti prie esamy
automatiniy 3ilumos apskaitos mazgy (Rubisafe ir ENCO Control), atlikti Rubisafe ir ENCO Control jrangos
programinj atnaujinima, atlikti sistemos konfigliravima ir paleidimo-derinimo darbus. 2021 m. Bendrové planuoja 7
daugiabutiuose namuose jrengti apie 1 200 apskaitos prietaisy su nuotoliniu domeny nuskaitymu (Bendrovés 1é3os, 90
tikst. Eur, 2021 m.).

2022-2025 m. metais planuojama apskaitos prietaisy su nuotoliniu duomeny nuskaitymu sistemy
jrengimas — 28 namai (Bendrovés 1¢3os, 360 tiikst. Eur).

Planavimo dokumentai:
Viedyjy pirkimy planas.

Veiklos valdymo sfrateginé krypt'—ls:"

05. Strateginis tikslas. Efektyviai ; E-05. Efekto 2021 2022 ;2023 2024 2025

valdyti Bendrovés dokumenty Kkriterijus: | |

srautus Supaprastinti ir ? i
standartizuoti su i | i ;
dokumenty valdymu | | !

L ol | susiigprocesai. i | |

05.01 Tikslas. Vadovaujantis R-03.01. Rezultato 1% | 2% | 2% 2% |

2021-02-10 Visagino savivaldybés | kriterijai: }

administracijos direktoriaus SumaZintos popieriaus, !

jsakymu Nr. [V-E-95 "Dél spausdinimo,

dokumenty valdymo ir dokumenty | kopijavimo, pasto,

valdymo informacinés sistemos transportavimo

diegimo Visagino vielojo sgnandos, %
sektoriaus subjektuose ir
savivaldybés valdomose jmonése"
nuo 2022 m. sausio 1 d.
dokumentai rengiami, derinami ir
siun¢iami naudojant jdiegta i
dokumenty valdymo informacing ;

sistemg I I e Spie
05.01.01. Uzdavinys. ]diegti 1 P-05.01.01. Produkto 1
elektronine dokumenty valdymo kriterijai:
sistema Bendrovéje dicgta
elektroniné dokumenty

valdymo sistema I

05.01.01.01. Priemoné. Elektroninés dokumenty valdymo sistemos jdiegimas.

Vadovaujantis Visagino savivaldybés administracijos direktoriaus 2021 m. vasario 10 d. jsakymu Nr. [V-E-95 ,Dél
dokumenty valdymo ir dokumenty valdymo informacinés sistemos diegimo Visagino vieSojo sektoriaus subjektuose ir
savivaldybés valdomose jmonése” ir siekiant optimizuoti, supaprastinti dokumenty valdymo veiklos procesus bei
efektyviai valdyti dokumenty srautus Bendrové planuoja jdiegti elektroning dokumenty valdymo sistema.

Idiegus elektroning dokumenty valdymo sistemg taupomas darbuotojy laikas, skirtas dokumenty rengimui,
derinimui, paie¥kai, ma¥éja popieriaus, spausdinimo, kopijavimo, transportavimo sgnaudos, sutaupoma fizin¢ vieta
skirta popieriniams dokumentams, dokumenty ¥ablony, ataskaity ruofiniy ir standartizuoty procesy déka iSvengiama
pakartotinai daromy darby, toks dokumenty valdymas uZtikrina jy rengfmo proceso tgstinuma: informacija prieinama ir
procesai valdomi i¥ bet kur (komandiruotés metu, i¥ namy ir pan.), sutrumpéja dokumento parengimo ciklo laikas — nuo
pradéjimo rengti iki registravimo, geréja vidiné komunikacija tarp bendrovés padaliniy bei darbuotojy, yra galimybe
stebéti dokumenty parengima, derinima, pasiraSyma, paprastiau dokuments perkelti | norimg formata (Word, PDF,
Excel), ypa® skubiai surasti reikiamo dokumento aktualig ar galuting versija bei matyti visus susijusius priedus, sekti
dokumento istorija nuo dokumento rengimo pradZios, tvarkymo, archyvavimo ir iki dokumento sunaikinimo.
Planavimo dokumentai:

! VieSyjy pirkimy planas.
06. Strateginis tikslas. Stiprinti Bendrovés | E-06. Efekto kriterijus: 12021 2022 2023 2024 2025 |
tinkodarg, darbuotojy kompetencijas, gerinti { Padidgjes klienty | !
| |
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| aptarnavima. pasitenkinimas Bendrovés , 3% 3% 3% 3% 3%
| teikiamomis paslaugomis?, |
'f pokytis %. i
. 06.01 Tikslas, Stiprinti  Bendrovés | R-06.01. Rezultato ! 32 % 32% 32% 32% 32%
! darbuotojuy kompetencijas, motyvacijg ir | kriterijai: i !
1 kelti jy kvalifikacija. Dalyvavusiy  mokymuose i
! darbuotojy  nuo  visy
Bendrovés darbuotojy

: skai€ius, %
! 06.01.01, U¥davinys. Dalyvauti . P-06.01.01. Produkto : 60 60 60 60 60
mokymuose, seminaruose, konferencijose (ir | kriterijai: I
kt. renginiuose) didinant kvalifikacijg. Dalyvavusiy  mokymuose

darbuotojy skaitius, asm. |

'
i

i 06.01.01.01. Priemoné. Mokymy organiza_vi—mas Bendrovés darbuotojy kompetencijos didinimui.

Pagal ankstesniais metais vykdytos apklausos duomenis apie 80 proc. apklaustyjy patenkinti paslaugy kokybe.

Klienty pasitenkinimo rodiklis didZigja dalimi priklauso nuo juos aptarnaujan&io personalo kvalifikacijos. Siekiant,
kad ir strategijos jgyvendinimo laikotarpiu klientai i¥likty patenkinti Bendrovés paslaugy kokybe, sistemingai yra
planuojamas Bendrovés darbuotojy kvalifikacijos, nawjy Ziniy, kompetencijy, praktiniy jgidZiy jgijimo poreikis.
Mokymas(is) ir kvalifikacijos kélimas naudingas ir darbuotojui, ir Bendrovei, ir Klientui. Darbuotojui naudinga, nes
padeda rasti jvairiy problemy sprendimus; padidina darbinés veiklos vertg ir darbo efektyvuma; sustiprina darbuotojo
pasitikéjimg savo jégomis, kelia motyvacija; sukuria platesnes perspektyvas karjerai; formuoja geresnj Bendroves
klimatg. Darbuotoju mokymas(is) it kvalifikacijos keélimas Bendrovei naudingas, nes skatina motyvacijos augima
kvalifikacija. Specialiyjy Ziniy jgijimas ir darbo jgidZiy tobulinimas, darbuotojui suteikia plagias galimybes kokybidkai
(kompetentingai) dirbti savo srities darba, taip prisidedant prie Bendrovés tiksly igyvendinimo, konkurencingumo
didinimo ir Klienty pasitenkinimo Bendrovés teikiamy paslaugy kokybe didinimo.

Bendrovés personalo mokymas ir kvalifikacijos kélimas yra nepertraukiamas gamybos procese, t. y. kiekvienais
metais yra rengiamas Darbuotojy mokymo ir kvalifikacijos kélimo planas, o metams pasibaigus — ataskaita. Atlikus
poreikio ir jgyvendinimo rodikliy analiz¢ Bendrovés personalo mokymo ir kvalifikacijos kélimo srityje, konstatuotina,
kad 2020 m. Bendrovés darbuotojy kélé kvalifikacija 68 asm., 2019 m. - 61 asm., 2018 m. — 108 asm. Kelianéiy
kvalifikacijg darbuotojy skaitiaus pokyio prieZastys yra jvairios — specialiyjy Ziniy jgijimo terminy reikalavimas (pvz.
atestacija privaloma kas 2, 3 ar 5 metai), teisinio reglamentavimo pakeitimai, inovacijos, darbuotojy kaita ir pan. Pvz.
2020 m. esmine prieZastimi tapo esama pandeminé situacija dél Covid-19 Lietuvoje. SumaZinus auditoriniu biidu
organizuojamy mokymy skaitiy, o specifiniai mokymai gali vykt biitent tokiu badu, dalis darbuotojy dél prie¥ tai
minétos priezasties ir siekiant i¥vengti uzsikrétimo atvejy, nevyko j suplanuotus mokymus, ko pasekoje sumaZéjo 2020 °
m. planuotas apmokyti ar kelian¢iy kvalifikacija darbuotojy skaitius (planas - 91). i

Darbuotojy personalo mokymas ir kvalifikacijos kélimas jgyvendinamas parody, konferencijy, seminary, mokymy,
kursy forma nacionaliniu ir tarptautiniu lygiu Silumos tiekimo, energetikos, vandentvarkos, technologijy, statyby,
komunikacijos, finansy, personalo administravimo, darbuotojy saugoes ir sveikatos, teisés, viesyjy pirkimy ir kt. srityse.

Planavimo dokumentais

Viesyjy pirkimy planas.

Mokymo ir kvalifikacijos kélimo planas.
i 06.02 Tikslas. Stiprinti R-06.02. Rezultato kriterljai. Pagergjes © 2021 | 2022 2023 2024 2025
! Bendrovés rinkodara ir gerinti | klienty informuotumas apie Bendrovés :
i klienty aptamavima. ' veikla, teikiamas paslaugas, pokytis %. R 5 5 5
| i
! i
| 06.02.01. UZdavinys. P-06.02.01. Produkto kriterijai: 4 ; 4 ! 5 5 5
| Informacijos sklaidos ir | Parengta  straipsniy/pranefimy  apie | f i
| gri¥tamoje ryio stiprinimas. Bendrovés veiklg, vnt. i i
i f Video reporta?y apie Bendrovés veikl 2 i A 3 3
‘ 1 parengimas, vot i |

Pagal ankstesniais metais vykdytos apklausos duomenis apie 65 proc. apklaustuyjy patenkinti informavimo biidais,
informacijos kiekiu apie Bendrovés paslaugas. Siekiant gerinti klienty atsiliepimus, planuojama atnaujinti Bendrovés
rinkodaros priemones, rengti informacija apie Bendrovés veikla, informacijq skleidZiant Bendrovés interneto
svetainéje, Visagino savivaldybés interneto svetaingje, socialinivose tinkluose, per vietos Ziniasklaidos priemones.

2 Klienty apklausy rezultatai.
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06.02.01.01. Priemoné. Informacijos apie Bendrovés veiklg skleidimas.

Siekiant kuo efektyvesnés informacijos sklaidos apie Bendrovés veikla, Silumos, kar¥to, $alto vandens ir nuoteky
tvarkymo kainas, numatomus hidraulinius bandymus, remontus bei kita aktualia informacija, Bendrové 2020 m.
atnaujino savo turimg interneto svetaing, sukuriant patogesnj informacijos i¥déstyma, modernesnj dizaing bei pakeité
svetainés turinio valdymo sistema, patobulino klienty el. aptarnavimo sistems.
Modernios jrangos ir informaciniy sistemy diegimas ir vystymas bei naujy informacijos sklaidos metody taikymas leis
Bendrovei efektyvinti veikla, palaikant glaudesnius rySius su visuomene, priartinant paslaugas ir informacija prie
klienty.
[ Planavimo dokumentai: Prekiy, pasiaugy ir darby pirkimy planas.

STRATEGIJOS IGYVENDINIMAS IR ATSKAITOMYBE

Sékmingas planuojamy strateginiy projekty jgyvendinimas turés teigiamg itaka Bendrovés
vertei, t. y. — Bendrovés verté padidés, nes bus pasiekti strategijoje nustatyti tikslai (rezultatai):
sumazés Bendroves tiekiamo geriamojo vandens ir §ilumos nuostoliai, bus maZiau sunaudojama
brangaus iSkastinio kuro taip prisidedant prie klimato kaitos problemy sprendimo, padidés
Bendrovés teikiamy paslaugy kokybé ir patikimumas, sumaZés eksploatavimo sgnaudos, padidés
Bendrovés atstatomoji verté.

Strategijoje numatyty investicijy igyvendinimas ir atskaitomybé pateikiama 9 lenteléje.

9 lentelé. Strategijos igyvendinimas ir atskaitomybé

Eil. Nr. Programos bei Finansavimo Jgyvendinimo Atsakingas Kam bus
priemoniy plano Saltiniai terminas asmuo teikiama
pavadinimas informacija
_ Situsmos ir karsto yandens tickimo veiklos strateginé krypis e
01. Strateginis tikslas. Optimizuojant $ilumos ' dﬁms
tiekimo veikla, atnaujinti esama ¥ilumos InZineriniy tinkly .
tiekimo veiklos ilgalaiki turta. 20212025 parovirsininkas S
. _ ] L kiekviena mé;lesi
01.01. Tikslas. Atnaujinti ¥ilumos tiekimo Gamybos
tinklus, gerinant jy biikle, tenkinant vis InZineriniu tinkl direktoriui,
didéjan¢ius energijos tiekimo patikimumo 2021-2025 b i ntll( 4 generaliniam
ir stabilumo reikalavimus bei maZinant aro virfininkas  direktoriui,
$ilumos energijos nuostolius. Kickvieng ménes}
01.01.01. UZdavinys. Didinant $ilumos tiekimo
efektyvuma, kiekvienais metais, pagal Gamybos
numatytus  planus, pakeisti  senas, InZineriniy tinkly direktorivi,
susidévéjusias trasas naujais bekanaliais 2021-2025 baro vir§ininkas gm?
pramoniniu blidu izolivotais vamzdZiais, kiekvieng meﬁesi
optimizuojant vamzdZiy skersmen;.
o . Gamybos
01.01.01.01 féllcl:::;;lvlilgq isagi Infineriniy tinkly  FeER,
.01.01.01. as Visagino AF 2021-2025 b ininka generaliniam
mieste. aro virsininkas direktoriui,
kiekviena ménesj
Rieboksliniy d?maiitinbos
kompensatoriy Silumos InZineriniy tinkl i,
01.01.01.02. (oo fimas AF 2021 r—————— ssuemtinia,
| - linziniais, N _ Kiskyiena ménesi
| Sthunos energijos gamybos veiklos strateginé kryptis
02. Strateginis tikslas. Optimizuoti ilumine Gamybos
Bendrovés patiriamas sanaudas, kal:ﬁ:_un'es d"‘::l‘?“]’"
modernizuojant Bendrovés valdoma virsi fﬁs ki
infrastruktiira. 1nkas kickvieng ménesj
02.01. Tikslas. Bendrovés infrastrukiiiros Siluminés Gamybos
pelafiomas. katiings ol
vir§ininkas direktoriui,
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Eil. Nr. Programos bei Finansavimo Jgyvendinimo Atsakingas Kam bus
priemoniy plano Saltiniai terminas a5muo teikiama
pavadinimas informacija
kiekvieng ménesj
02.01.01. Uzdavinys: Brro s Gamybos
Suremontuoti pastatus, statinius bei jsigyti Sl;lu_n-_m%es direktoriui,
e S atilinés generaliniam
biiting jranga/jrengimus. s direktoriui
vir§ininkas o o
kiekvieng ménesj
02.01.01.01. Bendrovés valdomos Siluminés ms
- - s ul,
infrastniktiros Ir Irangos AF 2021 Katilinés gencraliiarn
atnauinimas remontas. virsininkas ‘ dlrektorlm, ‘
kiekvieng ménesj
02.02. Tikslas. queneracinés elektrinés Gamybos
Visagino CST statyba. djrektorius, Generaliniam
Silumines direktoriui,
katilinés kickvieng ménesi
vir§ininkas
02.02.01. Uzdavinys: Gamybos
Pastatyti kogeneracing elektring. direktorius, Generaliniam
2021-2023 Siluminés direktoriui,
katilinés kiekviena ménesj
virSininkas L
Gamybos
Kogeneracinés elektrinés direktorius, Generaliniam
02.02.01.01. tag ES, AF, ATL 2021-2023 Siluminés direktoriui,
statyba. Latilinés kiekvieny ménesj
s e e o o o __virgininkas -
| Vandens tiekimo Ir nuoteky tvarkymo veiklos sirateginé koypfls T
03. Strateginis tikslas. Optimizuoti Vandenvietés ir
Bendm\.fés patirian}as t_sa,ne'lud_as, valym_o i_rqngos Gamybos
modemizuojant veiklai priskirta baro virgininkas, direktoriui,
infrastruktiira ir atnaujinant jrangg. Chemijos ir generaliniam
bakteriologijos _ direktoriui,
laboratorijos kickvieng ménesj
. virjininkas
03.01. Tikslas. Modernizuoti geriamojo vandens Vandenvietés ir
?1ek1mo ir 1_1uo1':e1$11_ tva}'kyin_lo v.e1klos valym-o jrangos Gamybos
infrastruktiirg ir jsigyti biiting jrangg. baro vir§ininkas, direktoriui,
Chemijos ir generaliniam
bakteriologijos  direktoriu,
laboratorijos kiekviens ménes}
vir§ininkas
03.01.01. UZdavinys. PriZitréti ir atnaujinti Vandenvietés i Gamybos
Bendrovés valdoma vandens tiekimo ir 2021-2023 v:inyne:g‘;a;;ol; g‘:ﬁﬂ;ﬁ;’n
nuoteky tvarkymo veiklai priskirta turta. baro virininkas direktorivi,
kiekviena meénesi
03.01.01.01. Vandens tiekimo ir G
L. amybos
nuoteky tvarkymo Vandenvietés ir direktoriui,
infrastrukttros AF 2021-2023 valymo jrangos generaliniam
palaikymas ir jrangos baro virSininkas _ direktoriui,
atnaujinimas. kiekviena ménesj
03.01.02. Uzdavinys. Jsigyti biiting jranga Chemijos Chemijos ir d(_iﬂzyb_m_
- . e »r - - - .a lm 01‘11“,
ir bakteriologijos laboratorijos veiklai. 2021-2023 biiktenologl_]os generaliniam
aboratorijos direktoriu,
vir§ininkas kiekviena ménesj
03.01.02.01.  Irangos ir irengimy Chemijos ir Gamybos
Chemijos ir bakteriologijos ggek“?“}“’
bakteriologijos = _ AF 2021-2023 laboratorfjos " girektorui,
laboratorijai geriamojo vir§ininkas kiekvieng menesj
vandens ir nuoteky
tyrimams vykdyti
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Eil. Nr. Programos bei Finansavimo Jgyvendinimo  Atsakingas Kam bus
priemoniy plano Saltiniai terminas asmuo teikiama
pavadinimas informacija
jsigijimas.

03.02. Tikslas. Optimizuojant Vandentvarkos InZineriniy tinkly Gamybos
iikio veikla, atnaujinti geriamojo vandens baro vir¥ininkas ‘;“kt]‘?“.m'
tiekimo ir nuoteky surinkimo veiklos gdirektm-iui,
esamg ilgalaikj turta (vamzdynus), kickvieng ménesj
sumaZinti geriamojo vandens tiekimo
nuostolius magistralininose tinkluose,

03.02.01 UZdavinys. Atlikti magistraliniy ir 2021-2025 InZineriniy tinkly Gamybos
skirstomuyjy geriamojo vandens ir nuoteky baro vir§ininkas m‘iﬂ
surinkimo tinkly renovacija. gdjrektoﬁui,

kickvieng ménesj
03.02.01.01 Magistraliniy ir AF 2021-2025 InZineriniy tinkly Gamybos
skirstormyjy geriamojo baro vir§ininkas 1?“3'“’
vandens ir nuoteky gdjrektoﬁuj’
surinkimo tinkly kiekvieng ménesj
= renovavimas. =
. Veiklos valdymo ir pardavinmy veiklos strateginé kryptis :

04. Strateginis tikslas. Optimizuoti 3alto ir 2021-2025 Komercijos Generaliniam
kar$to vandens netekéiy daugiabudiy namy direktorius l{iemgﬁesi
tinkluose apskaita.

04.01. Tikslas. SumaZinti komercinius 2021-2025 Komercijos Generaliniam
nuostolius. direktorius . direkdoril,

iekvieng ménesj

04.01.01. UZdavinys. Pakeisti techni¥kai pasenusius 2021-2025 Komercijos Generaliniam
buitinius vandens apskaitos prietaisus. direktorius " direktoriui,

ekvieng ménesj
04.01.01.01.  Apskaitos prietaisy su AF 2021-2025 Komercijos Generaliniam
nuotoliniu duomeny direktorius kieﬁvﬁzﬁfng’mi
nuskaitymu sistemy
jrengimas.

05. Strateginis tikslas, Efektyviai valdyti 2021-2025 Kanceliarijos Generaliniam
Bendrovés dokumenty srautus. vadovas  direktoriui,

kiekvieng ménesj

05.01. Tikslas. Vadovaujantis 2021-02-10 2021-2025 Kanceliarijos Generaliniam
Visagino savivaldybés administracijos vadovas . ﬁv“km“m .
direktoriaus jsakymu Nr. [V-E-95 "Dél ckvieng menest
dokumenty valdymo ir dokumenty
valdymo informacinés sistemos diegimo
Visagino vieSojo sektoriaus subjektuose ir
savivaldybés valdomose imonése" nuo
2022 m. sausio 1 d. dokumentai rengiami,
derinami ir siunéjami naudojant jdiegta
dokumenty valdymo informacine sistema

05.01.01. UZdavinys. Idiegti elekironine dokumenty 2021-2022 Kanceliarijos Generaliniam
valdymo sistema. vadovas kieﬁzl:lt;ﬂﬂ:ﬁesj

05.01.01.01.  Elektroninés dokumenty Bendroveés 2021-2025 Kanceliarijos Generaliniam
valdymo sistemos lesos vadovas _ , direktorfui,
S kiekviena ménesj
idiegimas.

06. Strateginis tikslas. 2021-2025 Padaliniy vadovai Generaliniam
Stiprinti Bendrovés pagal kiell‘"ffemﬁ:’n i
rinkodara, darbuotojy kompetencija, " !
kompetencijas, gerinti Personalo
aptarnavima. skyriaus vadovas

06.01. Tikslas. Stiprinti 2021-2025 Padalinfy vadovai Generaliniam
Bendrovés darbuotojy pagal i l‘zv“.ekw"“." .
kompetencijas, kompetencija, ckvieng mencst
motyvacija ir kelti ju Personalo
kvalifikacijg. skyriaus vadovas

06.01.01. Uzdavinys. Dalyvauti 2021-2025 Padaliniy vadovai Generaliniam
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Eil. Nr. Programos bei Finansavimo Jgyvendinimo Atsakingas Kam bus

priemoniy plano Saltiniai terminas asmuo teikiama
pavadinimas informacija
mokymuose, pagal  direktoriui,
seminaruose, kompetencija, L
konferencijose (ir kt. Personalo
renginiuose) didinant skyriaus vadovas
kvalifikacija.

06.01.01.01. Mokymy organizavimas Bendrovés 2021-2025 Padaliniy vadovai Gf{ﬂeﬂﬂiﬁ%ﬂl
Bendrovés darbuotojy légos pagal kiel?vl;ee g ml:%l;lesi
kompetencijos didinimui. kompetencija,

Perscnalo
skyriaus vadovas

06.02. Tikslas. Stiprinti 2021-2025 Ry3iy su Generaliniam
Bendroves rinkodarg ir visuomene kicl‘:vﬁee]::rl:l?;lcsj
gerinti klienty specialistas
aptarnavima.

06.02.01. Uzdavinys, Informacijos 2021-2025 Rysiy su G;ﬂreﬂl;:ﬁlam
Skl?'idc,? ir. gr!moj 0 visufn:r.lene kiekviena ml;ll’lesi
ry§io stiprinimas. specialistas

06.02.01.01. Informacijos apie Bendrovés 2021-2025 Ry#iy su G;jll::fkﬂgiﬁm
Bendrovés veikla lé3os visuomene | JuextondL,
skleidimas specialistas Kickvieng ménes|

ES — ES struktiitiniy fondy léjos

AF — nusidévéjimo (amortizacijos) fondas
P —pelnas

S — skolintos 1&¥0s

ATL — apyvartiniat tarfos leidimai

STRATEGIJOS JGYVENDINIMO GRAFIKAS IR ZMOGISKIEJI
ISTEKLIAI

10 Ientelé. Strategijos ir investiciniy projekty jgyvendinimo grafikas, finansavimo Saltiniai

Eil. Nr. Programos bei
priemoniy
pla-m_) 2021m. 2022m. 2023m. 2024 m. 2025m. IS viso:
]pavadlmmas tikst, Eur thkst. Eur tikst. Enr tokst. Eur takst. Eur t0kst. Eur

 Silumas ir karsto vandens tiekimo veiklos strateging kryptis.

e S 8

o1 Strateginis tiksl;s..Opti_rﬁi‘zuojan-t giiﬁﬁff)ﬁi‘éia;ﬁ'ﬁeiqu, amaltxji'i-ﬁfi‘ﬂé;;nq %ilumos tiekimo veiklos

ilgalaik; turta,

01.01. Tikslas. Atnaujinti Silumos tiekimo tinklus, gerinant jy biikle, tenkinant vis didéjanéius energijos
tiekimo patikimumeo ir stabilumo reikalavimus bei maZinant 3ilumos energijos nuostolius.

01.01.01. UZdavinys. Didinant Silumos tiekimo efektyvumg, kiekvienais metais, pagal numatytus planus,

pakeisti senas, susidévéjusias trasas naujais bekanaliais pramoniniu biidu izolivotais vamzdZiais,
optimizuojant vamzdZiy skersmenj.

01.01.01.01. Silumos tinkly
rekonstravimas 103,282 470,103 535,364 535,364 535,364 2179477
Visagino mieste 4,74 % 21,58 % 24,56 % 24,56 % 24.56 %

01.01.01.02. Riebokiliniy 86,0 86,0
kompensatoriy 100%
Filumos kamerose

keitimas linziniais
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Eil. Nr. Programos bei
priemoniy
pl:fn? 2021 m. 2022m. 2023m. 2024m. 2025m. IS viso:
pavadlmmas tokst. Eur takst. Eur takst. Eur takst. Eur takst. Enr tokst. Eur

~ Silumos energijos ganiybos veiklos strateginé kryptis

02. Strateginis tikslas. Optimizuoti Bendrovés patiriamas sanaudas, modernizuojant Bendrovés valdoma
infrastruktiira.
02.01. Tikslas. Bendrovés infrastruktiiros palaikymas.
02.01.01. UZdavinys. Suremontuoti pastatus, statinius bei jsigyti biting jranga / irengimus.
02.01.01.01. Bendrovés 50,0 50,0
valdomos 100%
infrastruktfiros ir
jrangos
atnaujinimas
remontas, i$ ju: _
02.01.01.01.01.  Rekenstruota 20,0 20,0
ckonomaizerio 100%
kondensato valymo
sistema. .
01.01.01.01.02.  Pastato 801 30,0 30,0
remontas pritaikant 100%
Silumos gamybos
procesy jrenginiy
aptarnavimui,
cheminiy med¥iagy
- saugojimui, gy _
02.02, Tikslas. Kogeneracinés elekirinés Visagino CST statyba.
02.02.01, UZdavinys. Pastatyti kogeneracing elektrine.
02.02.01.01. Kogeneracinés 100,0 3750 3650 7 500,0
elektrinés statyba. 13% 50 % 48,7 %

Yundens tiekimo ir nuotekip tearkymo veikloy strateging Krypitis

Strateginis tikslas. Optimizuoti Bendroves patiriamas sqnaudlas, modemizucjant veiklai priskirta

03,
infrastruktiirg ir atnaujinant jranga.

03.01. Tikslas. Modermzuoti geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo veiklos infrastrukiorg ir
isigyti biiting jranga.

03.01.01. UZdavinys. PriZifiréti ir atnaujinti Bendrovés valdomsa vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo veiklai
priskirta turta.
Vandens tiekimo 120,0 200,0 115,0 435,0
ir nuoteky 100% 100% 100%
tvarkymo
infrastruktiiros

03.01.01.01. palail Sir
jrangos
atnaujinimas, i%
Ju

03.01.01.01.01.  [rangos ir jrankiy 10,0 10,0
jsigijimas vandens 100 %
gavybos, paruodimo
ir nuoteky tvarkymo
veiklai

03.01.01.01.02. Automatizuoto 90 90,0
dyzelinio elektros 100 %
generatoriaus
jrengimas

03.01.01.01.03.  Atnaujinti esamas 20,0 20,0
Nuotelky valyklos ir 100 %
vandens gerinimo
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Eil. Nr. Programos bei
priemoniy
plano

pavadinimas

2022 m.
tikst. Eur

2021 m.
tikst. Eur

2025 m.
titkst. Eur

2024 m.
tikst. Eur

2023 m.,
tilkst. Eur

I viso:
tokst. Eur

jrenginiy
kompiuterinés ir
programinés jrangos
(SCADA) sistemas
Dumblo sausinimo
irenginiy
rekonstravimas
Dumblo sausinimo
cecho (pastato Nr.
11) rementas
Laboratorijos ir
tarnybinio korpuso
(pastatas Nr. 482 B)
__remontas

03.01.01.01.04..

03.01.01.01.05.

03.01.01.01.06.

20,0
100%

120,0
100 %

115,0
100 %

80,0

120,0

115,0

03.01.02. UzZdavinys.
Isigyti biiting
jranga Chemijos
ir bakteriologijos
laboratorijos
veiklai.

rangos ir
irengimy
Chemijos ir
bakteriologijos
laboratorijai
geriamojo
vandens ir
nuoteky tyrimams
vykdyti
isigijimas, i¥ ju:

03.01.02.01.

3.0 2,0
100% 100%

2,0
100%

12,0

Laboratorinis
§aldytuvas su
¥aldymo kamera
(tirpaly ir reagenty
laikymui),
kompiuteriné
technika

03.01.02.01.01.

3,0
100 %

3,0

Automatinis
titratorius
{automatiné
stumokling biuréte
skyséiy ir tirpaly
dozavimui,
titravimui) su
metrologine patikra.

03.01.02.01.02.

2,0
100 %

2,0

Automatinis
titratorius
(automatiné
stumokling  biuréte
skystiy ir tirpaly
dozavimui,
titravirmui) su
metrologine patikra.

03.01.02.01.03.

2,0
100 %

2,0

03.01.02.01.04.  Izoperibolinio
kalorimetro PARR
6400 kalorimetrinés
bombos remonto
(techninio
aptarnavimo)

5.0
100 %

5,0

darbai. i

03.02. Tikslas. Optimizuojant Vandentvarkos kio veikls, atnaujinti geriamojo vandens ﬁékﬁifir—nﬁéiéﬁ:

UAB ,VISAGINO ENERGIJA® 2021-2025 M. VEIKLOS STRATEGIJA 46



Eil. Nr. Programos bei
priemoniy
plano 2021m.  2022m. 2023m. 2024m. 2025m. I viso:
pavadinimas tokst. Eur  tokst. Eur  tokst. Eur  takst. Eur  tokst. Eur tokst. Eur
surinkimo veiklos esama ilgalaiki turta (vamzdynus), sumaZinti geriamojo vandens tickimo
nuostolius magistralintaose tinkluose.
03.02.01 Udavinys. Atlikti magistraliniy ir skirstomuyjy geriamojo vandens ir nuoteky surinkimo tinkly
renovacija.
03.02.01.01 Magistraliniy ir 534,19 385,48 415,86 418,78 441,79 2 196,1
skirstomyjy 24,32 % 17,55 % 1894 % 19,07 % 20,12 %
geriamojo
vandens ir
nuoteky
surinkimo tinkly
renovavimas.

04, Strateginis tikslas. Optimizuoti 3alto ir kar¥to vandens netek&iy daugiabu€iy namy tinkluose
apskaitg. B —
04.02. Tikskas. SumaZinti komercinius nuostolius.
04.02.01. UZdavinys. Pakeisti techni¥kai pasenusius buitinius vandens'éﬁékaims prietaisus. N
04.02.01.01 Apskaitos 90,0 90,0 90,0 90,0 90,0 450,00
pneta]_sq_ su 20% 20% 20% 20% 20%
nuotolinio
duomeny
nuskaitymo
gistemy
jrengimas.
Ilgalaikio turto investicijos, i§ viso: 1091,472 4897,583 4808,224 1044,144 1067,154 12 908,577

Tlgalaikio turio
nusidévéjimo
1. sanaudos 1091472 1504,583 1415224 1044,144 1067,154 6 122,577
(Bendrovés léSos)
ES struktariniy 18930 1893,0 3786,0
2. .
fondy ié%os
3. Banko paskolos
4, Kitos lé3os (ATL) 1500,0 15000 3000,0
5. Pelnas, kuris - - - - -
iskaiciuotas j
tarifus
8 lentelé. imogiikieji iStekliai
2021 m. 2022 m. 2023 m.
Darbuotojy skai¢ius, vnt. 189 189 189
T8laidos darbo uZmokeséiui 3 087,60 324198 3 404,08

_(jskaitant ir darbdavio mokes¢ius), tukst. Eur
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GALIMI PAVOJAI IR JU VALDYMAS

Apyvartiniy 168y trikumas yra pagrindinis UAB ,,Visagino energija“ galimas pavojus. UAB
»Visagino energija“ vartotojams taiko su VERT suderintas kainas. Nuo nustatyty ir patvirtinty
kainy bei tarify dydZiy tiesiogiai priklauso gyventojy mokamy uZ Bendrovés suteiktas paslaugas
mokeséiy dydis. Gaunamos i§ vartotojy léSos uz jiems suteiktas paslaugas yra pagrindinis UAB
.»Visagino energija® finansiniy istekliy Saltinis.

Vienas i§ pavojy yra vartotojy jsiskolinimas uZ suteiktas paslaugas. Dél Visagino miesto
gyventojuy migracijos, darbo viety Visagino savivaldybéje maZéjimo, gali padidéti vartotojy
jsiskolinimas, todél gali trukti apyvartiniy lé8y. Bendrové privalo uZtikrinti gyventojams
nenutriikstamg ilumos ir vandens tiekimg nepriklausomai nuo paslaugos apmokeéjimo.

UAB ,,Visagino energija“ nuolat ieSko galimybiuy didinti skoly idie$kojimo efektyvuma:

- Bendrovéje yra skoly valdyma reglamentuojantys dokumentai, kurivose paskirti uz skoly
valdyma atsakingi darbuotojai, nustatyti atsakingy darbuotojy veiksmai esant vartotojy
jsiskolinimui;

- kiekviemy mety gruodZio ménesj atlickama skoly inventorizacija. Sudaromi gyventojy ir
jmoniy abejotiny skoly sgraai ir atliekamas apra§ymas nurodant Bendrovés veiksmus ir pastangas
skolas susigrazinti. Taikomas tiesioginis abejotiny skoly dyd#io nustatymo biidas, abejotinos skolos
skai¢iuojamos konkre¢iam skolininkui pagal nustatytus poZymius;

- beviltiSkoms skoloms nurasyti sudaryta komisija, kuri jvertina galimybes atgauti skolas ir
teikia i§vadas dél skoly nura§ymo.

Viena i§ grésmiy — kvalifikuoty, ilgamete patirtj turinéiy darbuotojy pasitraukimas (teisés j
senatvés pensijg jgijimas) ir jauny kvalifikuoty darbuotojy trikumas. Vienas i§ siektiny Bendrovés
uZdaviniy - sukurti specialisty rengimo politikg, kuri suteikty galimybe sistemingai ugdyti
darbuotojy gebéjimus, atsizvelgiant | Bendrovés reikalavimus ir darbuotojy poreikius.

Bendrové j#velgdama §ig grésme, jau dabar imasi priemoniy jai maZinti, t. y. stengiasi
atjauninti personala, pritraukiant jaunus ir kvalifikuotus specialistus, taip pat sudarydama galimybes
esamam personalui tobulinti savo kvalifikacijg, mokytis, taip uZtikrinant profesinj tobuléjimg bei
karjeros kilimg bendrovéje. Siems tikslams jgyvendinti bendrové taip pat naudoja ir ateityje ketina
pasinaudoti paramos priemonémis, tokiomis kaip Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
uZimtumo rémimas per jdarbinimg subsidijucjant bei Ekonomikos ir inovacijy ministerijos
~Kompetencijy vauceris®“, kuris suteikia galimybe darbuctojams mokytis ir taip prisitaikyti prie
nuolat kintan¢iy darbo rinkos reikalavimy. Priemoné skirta kvalifikacijos tobulinimo bei
kompetentingumo plétros galimybiy prieinamumui bendrovés darbuotojams didinti.

Bendrové valdo ir 30-40 mety senumo infrastruktiira, kuri yra nusidévéjusi. Bendrové
jgyvendina investicinius projektus, siekdama atnaujinti jg, maZinti nuostolius ir optimizuoti
Bendrovés veikla.

Bendrové imasi priemoniy i§laikyti pelningas reguliuojamas veiklas:

- vadovaujantis teisés aktais kasmet perskai¢iuojamos Silumos baziniy kainy dedamosios.
VERT 2019 m. balandZio 19 d. nutarimu Nr. O3E-111 ,.Dél S] ,,Visagino energija® §ilumos bazinés
kainos dedamyjy nustatymo nustaté Bendrovei Silumos bazine kaing naujam 3 mety reguliavimo
periodui. Silumos kainos taikomos nuo 2019 m. liepos 1 d. Visagino savivaldybés tarybai
2019 m. geguzés 28 d. sprendimu Nr. TS-124 patvirtinus Silumos kainos dedamasias pirmiesiems
bazinés kainos galiojimo metams. Silumos kainos dedamujy antriesiems bazinés kainos galiojimo
metams projektas yra suderintas su Visagino savivaldybés taryba ir pateiktas VERT;

- vadovaujantis teisés aktais kasmet perskaiiuojamos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo baziniy kainy dedamosios. Visagino savivaldybés taryba 2019 m. birZelio 27 d.
sprendimu Nr. TS-162 patvirtino perskaiciuotas geriamojo vandens tickimo ir nuoteky tvarkymo
paslaugy kainas tretiems bazinio laikotarpio galiojimo metams. Perskai¢iuotos geriamojo vandens ir
nuoteky tvarkymo kainos buvo tatkomos nuoe 2019 m. rugpjti¢io 1 d. VERT 2020 m. lapkri¢io 5
d. sprendimu Nr. O3E-1100 suderino bazines geriamojo vandens ir nuoteky tvarkymo paslaugy
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kainas trejy mety laikotarpiui (2021-2023 m.). Visagino savivaldybés taryba 2020 m. lapkri¢io 20
d. sprendimu Nr. TS-255 nustaté geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainas
pirmiesiems bazinés kainos galiojimo metams. Naujos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo paslaugy kainos taikomos nuo 2021 m. sausio 1 d.

- atnaujinant tinkius iki minimumo sumaZinti avarijy skai¢iy, kuris sumazins remonto
sanaudas.

Iskirtinj démesj UAB ,,Visagino energija® skiria veiklos efektyvumui. Veiklos efektyvumo
sickiama paslaugy sgnaudy maZinimu, optimizuojant darbuotojy skai¢iy bei diegiant modernius
sprendimus visose veiklos srityse.

FINANSINES PROGNOZES

Prognozuojami 2021 m. finansiniai duomenys parengti vadovaujantis UAB ,,Visagino
energija 2018-2020 m. faktiniais Tkinés veiklos rodikliais, investiciniais planais, banko paskoly
grgZinimo grafikais, ilgalaikiais jsipareigojimais, galiojangia Silumos bazine kaina (kainos
dedamosiomis) bei geriamojo vandens gavybos, tickimo ir nuoteky tvarkymo kainomis.
Prognozuojant taip pat atsiZvelgta j %ias prielaidas: rinkoje prognozuojamas kuro (biokuro, dujy)
kainas, elektros energijos kainas, infliacija, prognozuojamus §ilumos supirkimo kiekius i3
nepriklausomy §ilumos gamintojy, Bendrovés mokamy mokes&iy pasikeitimus.

12 Ientelé. Pelno (nuostoliy) prognozé

2021 metai
Eur

Pardavimo pajamos 10 867 750
Pardavimo savikaina 9457 528
Veiklos sagnaudos 1454 632
Tipinés veiklos pelnas (44 410)
Kita veikla 20 000
Finansiné ir investiciné veikla 37150
Pelnas (nuostoliai) prie§ apmokestinima 12 740

Bendrové planuoja pelningg veikly. Pagrindinis Bendrovés pajamy S$altinis — Silumos
energijos gamyba ir tiekimas, geriamojo vandens tiekimas ir nuoteky tvarkymas.

Vadovaujantis VERT nutarimu Bendrovés $ilumos gamybos, perdavimo tarife vidutiné
svertiné kapitalo kaina (WACC) ir investicijy graZa (normatyvinis pelnas) skai¢iuojama nuo
atitinkamos veiklos reguliuvojamo turto likutinés vertés (maZzmeninio aptarnavimo paslaugai — nuo
bitinyjy sanaudy). Regulivojamo turto vertei normatyviniam pelnui jvertinti nepripaZjstamas su
veikla nesusijes, nenaudojamas, esantis atsargose, uZkonservuotas turtas, nebaigta statyba, turtui
jsigyti skirtos subsidijos, dotacijos, ES struktiiriniy fondy léSos.

UAB ,,Visagino energija” veikla yra reguliuojama, kad paslaugos biity teikiamos kainomis, ne
didesnémis nei sgnaudos, biitinos tai paslaugai suteikti, o §iy veikly investicijy graza Bendrovei yra
nustatoma teikiamy paslaugy tarifuose.

STRATEGIJOS VERTINIMO, TOBULINIMO IR PALAIKYMO PRINCIPAI

Bendrovés strategijos stebéjimas atliekamas viso proceso metu ir visais lygiais. Struktiiriniy
padaliniy vadovai stebi ir kontroliuoja, kaip padalinys jgyvendina strateginius ir einamuosius
veiklos planus. Struktiiriniy padaliniy vadovai atsiskaito Bendrovés generaliniam direktoriui jo
numatytais terminais, pateikdami plany vykdymo ataskaitas. Vyriausiasis buhalteris stebi ir
analizuoja, ar struktiiriniy padaliniy vadovai tinkamai planuoja ir naudoja Bendrovés 1é3as.
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Bendrovés generalinis direktorius stebi ir vertina, ar Bendrové siekia strateginiy tiksly.
Bendrovés valdyba stebi ir vertina Bendrovés strateginiy tiksly siekimg. Visuomené taip pat turi
galimybe stebéti ir vertinti, ar Bendrové vykdo jsipareigojimus, ar teikiamos geros kokybeés
paslaugos.

Bendrové kas ketvirtj nustatytais terminais ir tvarka atsiskaito Bendrovés valdybai uZ pajamy
ir i§laidy samatos jgyvendinimg. Finansy ir ekonomikos tarnyba po ataskaitinio ketvirio pateikia
Rendrovés generaliniam direktoriui ir padaliniy vadovams (vir§ininkams) ataskaitas dél padaliniy
veiklos pajamy, sanaudy ir rezultaty.

Ataskaity dél Bendrovés Planuojamo statyti ilgalaikio turto bei  ilgalaikio turto
rekonstrukcijos ir remonto darby, kuriy verte didinama ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo
savikaina, plano, Ilgalaikio turto rekonstrukcijos ir remonto darby, kuriy verté yra priskiriama
Bendrovés sgnaudoms, plano, Prekiy, paslaugy ir darby vieSuyjy pirkimo plano, Metinio turto
isigijimo plano, Metinio paslaugy jsigijimo plano pateikimo terminai ir tvarka nustatyti Bendrovés
strategijos ir kity planavimo dokumenty rengimo, jgyvendinimo ir kontrolés tvarkoje.

Bendrové stebédama ir vertindama strateginius planus bei nuolat reaguodama j strategi¥kai
svarbig informacijg, kad nenukrypty nuo savo siekiamy tiksly ir strategija biity jgyvendinama
kokybiskai, numato strategijos patikslinimus:

- atsiradus naujiems i¥orés veiksniams, stipriai pasikeitus ekonominei, politinei, socialinei
aplinkai arba kitoms esminéms strategijos prielaidoms, atitinkamai koreguoja Bendrovés bendras
strategines kryptis;

- negalint Bendrovei pasiekti savo uZsibréZty tiksly, kylant vidinéms problemoms,
susijusioms su pareigy ir {arba) istekliy paskirstymu ir procesy eiga, siekia efektyvesnés valdymo
struktiiros, funkeijy, pareigybiy ir procesy;

- kuomet jgyvendinant strategija paaiskéja, kad kai kurie numatyti veiksmai nepadeda arba
neleidzia Bendrovei jgyvendinti uZsibréZty uzdaviniy, Bendrové jvertina i§ naujo numatytus
veiksmus, naujas arba anksciau atmestas alternatyvas ir pasirenka tinkamiausig i$ ju;

- jvertinus esamg situacijg ir sickiamus rodiklius bei nustadius, kad vertés nepagristos ir
neatspindi Bendrovés progreso siekiant ikelty tiksly, parenka labiau progresa atspindinéius
rodiklius arba koreguoja sickiamas jy vertes.
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